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REGULAMENTACAO DO TRABALHO

CONVENCOES COLETIVAS

Acordo coletivo entre a MEO - Servicos de Comunica¢does e Multimédia, SA e outras e o
Sindicato dos Trabalhadores do Grupo Altice em Portugal - STPT e outros - Revisao global

Preambulo

Entre a MEO - Servi¢os de Comunica¢des e Multimédia, SA, a Altice Labs, SA, a Altice - Associacdo de
Cuidados de Saude, a Fundacdo Altice Portugal, a Portugal Telecom Data Center, SA, a STRC GEODESIA,
SA, a FASTFIBER - Infraestruturas de Comunicagdes, SA ¢ a PT Contact - Telemarketing ¢ Servicos de
Informagdo, SA e as associagdes sindicais outorgantes ¢ subscrito, em 20 de fevereiro de 2023, o presente
acordo de revisdao do acordo coletivo de trabalho, publicado no Boletim do Trabalho e Emprego (adiante
designado BTE), n.° 47, de 22 de dezembro de 2011, com as alteragdes publicadas no Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 20, de 29 de maio de 2013, no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 32, de 29 de agosto de 2013,
no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 41, de 8 de novembro de 2016, no Boletim do Trabalho e Emprego, n.°
29, de 8 de agosto de 2018, no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 5, de 8 de fevereiro de 2021 e no Boletim
do Trabalho e Emprego n.° 4, de 29 de janeiro de 2022.

O presente acordo obriga, por um lado a MEO - Servigos de Comunicagdes e Multimédia, SA, a Altice
Labs, SA, a Altice - Associagdo de Cuidados de Saude, a Fundacdo Altice Portugal, a Portugal Telecom Data
Center, SA, a STRC GEODESIA, SA, a FASTFIBER - Infraestruturas de Comunicagdes, SA e a PT Contact
- Telemarketing e Servigos de Informagdo, SA, e, por outro, os trabalhadores ao seu servigo, representados
pelas associagdes sindicais outorgantes, qualquer que seja o local onde se encontrem a prestar a sua atividade
profissional, nos termos previstos na clausula 1.* deste acordo coletivo de trabalho, abrangendo todo o terri-
torio nacional.

Lisboa, 20 de fevereiro de 2023.

CAPITULO 1
Area, ambito, vigéncia, revisio e comissio paritaria
Clausula 1.°

Area e Ambito

1- O presente instrumento de regulamentagao coletiva de trabalho (IRCT), sob a forma de acordo cole-
tivo de trabalho (ACT), obriga, por um lado, a MEO - Servigos de Comunica¢des ¢ Multimédia, SA, a PT
Cloud e Data Centers, SA, a Altice Labs, SA, a Altice - Associa¢do de Cuidados de Saude, a Fundagao Altice
Portugal, a Portugal Telecom Data Center, SA, a STRC GEODESIA, SA, a FASTFIBER - Infraestruturas de
Comunicagdes, SA e a PT Contact - Telemarketing ¢ Servigos de Informagdo, SA, adiante designadas de en-
tidade empregadora e, por outro, os trabalhadores ao seu servigo, que sejam representados, nos termos da lei,
pelas associagdes sindicais outorgantes, qualquer que seja o local onde se encontrem a prestar a sua atividade
profissional.

2- Os anexos a este ACT constituem parte integrante do mesmo, ficando ambas as partes obrigadas ao seu
cumprimento.

3- As disposigoes deste ACT sdo aplicaveis, com as devidas adaptacdes, aos contratados a termo.
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Clausula 2.2

Vigéncia, dentincia e revisio

A vigéncia, dentincia e revisdo do presente ACT aplica-se o disposto na lei.

Clausula 3.2

Comissdo paritaria

E criada uma comissdo paritaria regulada pelo anexo I ao presente ACT.

CAPITULO I
Direitos, deveres e garantias das partes

Cléusula 4.

Direitos e garantias fundamentais

A entidade empregadora e os trabalhadores abrangidos pelo presente ACT devem garantir e promover o
respeito dos direitos consagrados na Declaracao Universal dos Direitos do Homem e na Convencao Europeia
dos Direitos Humanos.

Clausula 5.2

Deveres da entidade empregadora

1- Séo deveres da entidade empregadora, nomeadamente, ¢ nos termos da lei:

a) Cumprir todas as obriga¢des decorrentes do contrato de trabalho e das normas que o regem;

b) Proporcionar aos trabalhadores boas condigdes de trabalho, em conformidade com as prescri¢des legais
aplicaveis;

¢) Tratar e respeitar o trabalhador como seu colaborador e providenciar para que quaisquer observagdes ou
repreensodes sejam feitas por forma a nao ferir a sua dignidade;

d) Remeter a todas as associagdes sindicais signatarias deste ACT exemplares das publicagdes da entidade
empregadora destinadas a informagao geral;

e) Prestar esclarecimentos aos trabalhadores da entidade empregadora ¢ as Estruturas de Representagdo
Coletiva dos Trabalhadores (ERCT) sobre questdes do seu interesse, nomeadamente sobre processos de trans-
feréncia e de mudanca de categoria profissional;

1) Por a disposigao dos trabalhadores instalagdes adequadas dentro da entidade empregadora para reunides,
locais e quadros para afixa¢do de documentos sindicais ¢ diplomas internos da entidade empregadora, nos
termos da lei;

g) Disponibilizar a cada trabalhador representado pelas associagdes sindicais signatarias um exemplar do
presente ACT;

h) Atribuir a cada trabalhador trabalho compativel com as aptiddes, categoria ¢ deontologia profissionais,
bem como com as suas possibilidades fisicas e psiquicas;

i) Proporcionar aos trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida, condi¢des de trabalho adequadas;

) Facultar ao trabalhador ou ao seu representante, para o efeito credenciado por escrito, a consulta do pro-
cesso individual, sempre que o respetivo trabalhador o solicite;

k) Emitir e entregar aos trabalhadores, em qualquer altura, no momento ¢ ainda ap6s a cessagdo do contrato,
seja qual for o motivo desta, certificado ou certiddes, donde conste a antiguidade, fungdes e cargos desempe-
nhados, bem como outras referéncias relativas a sua situacéo e curriculum, que expressamente forem solici-
tados pelo interessado;

1) Proporcionar aos trabalhadores protecao e assisténcia juridica em relagdo a terceiros, quando dela caregam
por atos ou omissdes inerentes a fungdo que desempenham;

m) Proporcionar a todos os trabalhadores os meios adequados ao desenvolvimento da sua formagdo geral e
técnico-profissional, estabelecendo condi¢des de resposta permanente as necessidades de formagdo e acompa-
nhando com especial interesse os trabalhadores que iniciem o exercicio de uma nova fungéo, proporcionando-
-lhes todos os elementos, informagdes e esclarecimentos necessarios;

n) Fornecer aos trabalhadores o fardamento ou equipamento de trabalho adequado ao desenvolvimento da
respetiva atividade profissional, nos casos em que o deva fazer e nos termos dos normativos em vigor;

BTE 13| 124



Boletim do Trabalho e Emprego < 13 E 8 abril 2023

o) Levar em considerag@o as anomalias de servigo apontadas pelos trabalhadores, individual ou coletiva-
mente, que afetem ou possam vir a afetar significativamente a seguranca e a eficiéncia do servigo que a enti-
dade empregadora se obriga a prestar;

p) Enviar as associagdes sindicais signatarias deste ACT, a pedido das mesmas, através de cheque ou trans-
feréncia bancaria, até 15 dias apos a data do pagamento dos vencimentos, o produto das quotizagdes descon-
tadas aos trabalhadores que o solicitem, por escrito, a entidade empregadora, acompanhado de mapas compro-
vativos ¢ demonstrativos das quotizagdes efetuadas individualmente.

2- Sdo ainda deveres da entidade empregadora, quando ao seu servigo ocorra qualquer acidente com viaturas
desta, ou do proprio trabalhador, e desde que previamente autorizado:

a) Garantir aos seus trabalhadores a assisténcia judiciaria;

b) Assumir a responsabilidade civil no que se refere a danos causados a entidade empregadora ou a terceiros;

¢) Nao proceder disciplinarmente contra trabalhadores em fungdes de condugdo, sem prejuizo do disposto
no numero seguinte.

3- O disposto no nlimero anterior ndo se aplica nos casos da viatura ndo estar a ser legitimamente conduzida,
o condutor ter atuado dolosamente ou com negligéncia grosseira ¢ ainda em caso de embriaguez ou estado
analogo.

Clausula 6.2

Garantias do trabalhador

E proibido a entidade empregadora:

a) Opor-se por qualquer forma a que o trabalhador exerga os direitos previstos na Constitui¢ao, na lei ou no
presente ACT, bem como despedi-lo, aplicar-lhe san¢des ou prejudica-lo por causa desse exercicio;

b) Diminuir a retribui¢ao do trabalhador, direta ou indiretamente, salvo nos casos expressamente previstos
na lei ou neste ACT;

¢) Baixar a categoria do trabalhador, salvo a pedido do proprio ou nos casos previstos na lei ou neste ACT;

d) Despedir ou readmitir qualquer trabalhador, ainda que com o acordo deste, com o propdsito de o prejudi-
car ou diminuir os seus direitos ou regalias;

e) Criar obstaculos ao exercicio das fun¢des dos membros dos corpos gerentes e delegados sindicais nos
locais de trabalho ou fora deles;

f) Exercer ou consentir que sejam exercidas pressdes sobre o trabalhador, para que atue no sentido de influir
desfavoravelmente nas condigdes de trabalho dele ou dos seus colegas;

g) Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo nos casos previstos na lei ou neste ACT;

h) Retirar aos trabalhadores quaisquer direitos ou regalias ja adquiridas, exceto nos casos expressamente
acordados pelas partes em instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho que se considerar mais favo-
ravel,

i) Responsabilizar o trabalhador pelo pagamento de ferramentas, utensilios, aparelhos e outros bens de na-
tureza similar cujo desaparecimento ou inutilizagao venha a ocorrer, desde que 0 mesmo comunique o facto e
prove a inexisténcia de negligéncia ou intencionalidade nesse desaparecimento ou inutilizagao;

j) Comportamentos que possam configurar assédio.

Clausula 7.2

Deveres dos trabalhadores

Sao deveres dos trabalhadores abrangidos pelo presente ACT, nomeadamente:

a) Observar e fazer observar as instru¢des e orientagdes hierarquicas em tudo o que respeita ao planeamento,
organizagdo, execucao e disciplina do trabalho, salvo na medida em que as ordens, orienta¢des e instrugdes
sejam contrarias aos seus direitos e garantias;

b) Respeitar com civismo, urbanidade e correcao no trato todos aqueles com quem profissionalmente tenha
que contactar, nomeadamente colegas de trabalho, responsaveis da entidade empregadora, clientes e publico
em geral;

¢) Cumprir e zelar pelo cumprimento das normas de prevencao, higiene e seguranga no trabalho;

d) Informar os servigos competentes da entidade empregadora, no prazo maximo de 30 dias, sobre qualquer
aspeto relevante para a prestacao da atividade laboral, nomeadamente morada, identificacao fiscal, estado ci-
vil, composi¢do do agregado familiar, habilita¢cdes escolares ou profissionais, frequéncia de cursos;

e) Cumprir e fazer cumprir, guardando sigilo, todas as normas, orientacdes e instru¢des, independentemente
da sua natureza, relativas a seguranca das pessoas e instalagdes, meios e processos de trabalho, em particular
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da atividade de telecomunicagdes exercida pela entidade empregadora;

1) Dar conhecimento a entidade empregadora, através da linha hierarquica ou dos mecanismos expressamen-
te postos a disposicao por aquela para esse efeito, das deficiéncias de que tenha conhecimento e que afetem o
regular funcionamento dos servigos;

g) Ser portador do cartdo de identificagdo da entidade empregadora, quando em servigo, conservando-o,
exibindo-o e utilizando-o, nos termos da regulamentagdo vigente;

h) Utilizar os fardamentos ¢ equipamentos de trabalho fornecidos pela entidade empregadora;

i) Zelar pelo bom estado de conservagao das instalagdes, material e instrumentos de trabalho que lhe forem
confiados;

7) Comparecer ao servigco com assiduidade e cumprir o horario de trabalho, procedendo ao registo de tempos
de trabalho nos termos que a entidade empregadora determinar;

k) Comparecer e participar de modo diligente nas agdes de formagao para que tenha sido convocado;

/) Comparecer aos exames de satide no trabalho para que seja convocado;

m) Executar com zelo, diligéncia ¢ competéncia os servigos que lhes forem confiados pelos superiores hie-
rarquicos;

n) Promover ou executar atos tendentes a melhoria da produtividade da entidade empregadora;

o) Ter para com os restantes trabalhadores as atengdes e respeito a que tém direito prestando-lhes, em maté-
ria de servigo, os conselhos e ensinamentos de que necessitem ou solicitem;

p) Guardar lealdade a entidade empregadora, nomeadamente ndo negociando, por conta propria ou alheia,
em concorréncia com ela, nem divulgando informagdes referentes a sua organizacdo, métodos de produgdo
ou negocio.

Clausula 8.2

Direito de reclamacao

1- O trabalhador pode sempre, para salvaguarda da sua responsabilidade, solicitar que as ordens ou instru-
¢des recebidas sejam confirmadas por escrito nos casos seguintes:

a) Quando haja motivo sério para duvidar da sua autenticidade;

b) Quando as julgue ilegitimas;

¢) Quando se mostre que foram dadas em virtude de qualquer procedimento doloso ou errada informagao;

d) Quando da sua execugdo se possa recear prejuizos que, supostamente, ndo tenham sido previstos.

2- Se o pedido de confirmagdo das ordens ou instrugdes, por escrito, ndo for satisfeito em tempo de permi-
tir o seu cumprimento, o trabalhador comunicara, também, por escrito, ao imediato superior hierarquico os
termos exatos das ordens ou instrugdes recebidas e do pedido formulado, bem como a ndo satisfagdo deste,
executando seguidamente a ordem ou instrucéo, salvo se houver prejuizo para pessoas ou bens que lhe estejam
confiados.

3- Se as ordens ou instru¢des nao forem passiveis de qualquer demora ou se for ordenado o seu imediato
cumprimento, o trabalhador fara a comunicacdo referida no ntimero anterior logo ap6s a sua execugdo, sem
prejuizo da parte final do mesmo numero.

4- O trabalhador que, tendo observado o processo estabelecido nesta clausula, cumprir instrugdes nas con-
di¢des nela previstas, ndo serd, nem pessoal, nem conjunta ou solidariamente responsavel pelas consequéncias
que resultem da sua execugao.

Clausula 9.

Reclamacdes ou exposicoes

1- Sem prejuizo das competéncias definidas para a comissdo paritaria, os trabalhadores que desejem apre-
sentar quaisquer reclamacdes, exposi¢des ou consultas, verbais ou por escrito, deverdo fazé-lo por via hierar-
quica.

2- Em qualquer dos casos referidos no niumero anterior, o superior hierarquico podera solicitar que as mes-
mas sejam reduzidas a escrito.

3- As reclamacdes, exposi¢des e consultas formuladas por escrito serdo também respondidas, por escrito,
por quem para tal tiver competéncia, num prazo nao superior a 30 dias uteis.
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CAPITULO III
Igualdade e nao discriminacao

Clausula 10.2

Igualdade e nio discriminacéio

A entidade empregadora deve garantir e promover o cumprimento dos direitos e deveres em matéria de
igualdade e ndo discriminago estabelecidos em normas internacionais, legislagdo nacional e compromissos
assumidos neste ambito com entidades oficiais e estruturas de representacao coletiva de trabalhadores.

Clausula 11.%

Proibicio de assédio

1- Entende-se por assédio o comportamento indesejado baseado em fator de discriminagdo, praticado aquan-
do do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formacgao profissional, com o objetivo ou o efeito
de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador.

2- A pratica de assédio lesiva do trabalhador confere-lhe direito a indemniza¢ao por danos patrimoniais e
ndo patrimoniais, nos termos gerais de direito.

CAPITULO IV
Parentalidade

Clausula 12.2

Protecdo na parentalidade

1- Nao ¢ permitida, nas relagdes de trabalho reguladas pelo presente ACT, qualquer discriminagdo em fun-
¢ao do sexo.

2- Sem prejuizo do disposto na lei quanto a prote¢@o na parentalidade, consagram-se os seguintes direitos
ndo cumulaveis com eventual regime idéntico que venha a ser previsto na lei:

a) O pai tem direito a uma licenga parental, de gozo obrigatorio, de 20 dias tteis, seguidos ou interpolados,
a gozar nas 6 semanas seguintes ao nascimento do filho, 5 dos quais gozados de modo consecutivo imediata-
mente a seguir a este;

b) O pai tem ainda direito a 1 dia de dispensa de comparéncia ao trabalho a gozar obrigatoriamente nas 6
semanas seguintes ao nascimento do filho;

¢) Apos o gozo da licenga prevista na alinea @), o pai tem ainda direito a 5 dias tteis de licenga, seguidos
ou interpolados, desde que gozados em simultdneo com o gozo da licenga parental inicial por parte da mae;

d) Dispensa diaria de um dos progenitores, durante 2 horas, num ou dois periodos a sua escolha, para efeitos
de aleitagdo dos filhos, durante o periodo de 12 meses apds o nascimento, no caso de ndo haver amamentagao;

e) Dispensa de um dos progenitores de comparéncia ao trabalho até 2 dias em cada més, sem perda de direi-
tos, no periodo de 12 meses apos o nascimento, quando pedida com a antecedéncia minima de 5 dias tteis ou,
em situagdes imprevisiveis, logo que possivel.

3- O pai ou a mae tém direito a licenga parental, por nascimento de filho, com a duracdo prevista na lei, ou
ao periodo remanescente da licenga nos seguintes casos:

a) Incapacidade fisica ou psiquica do progenitor que estiver a gozar a licenga, ¢ enquanto esta se mantiver;

b) Morte do progenitor que estiver a gozar a licenga.

4- No caso previsto nas alineas a) e b) do nimero anterior o periodo minimo de licenga assegurado ao pai
¢ de 30 dias.

5- Sem prejuizo de outras modalidades de licenga parental complementar previstas na lei, o pai ¢ a mae
trabalhadores podem prestar assisténcia a filho ou adotado com idade ndo superior a 6 anos, mediante o gozo
de auséncias interpoladas ao trabalho, em dias ou meios dias, até perfazer o periodo normal de trabalho corres-
pondente a 3 meses e desde que o solicitem com a antecedéncia minima de 5 dias uteis.
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CAPITULOV

Enquadramento e desenvolvimento profissional, preenchimento de postos de trabalho
e movimentacao profissional

SECCAO1
Definicoes, enquadramento e atividades profissionais

Clausula 13.2

Defini¢des

Para efeitos do presente ACT entende-se por:

a) Carreira - Percurso profissional individual, efetuado de acordo com os principios estabelecidos no pre-
sente ACT;

b) Categoria profissional - Conjunto de atividades profissionais que tém em comum o grau de complexidade,
responsabilidade e exigéncia;

¢) Nivel de desenvolvimento - Situa¢do da evolugdo dentro da mesma categoria profissional e que diferencia
a experiéncia profissional e nivel de proficiéncia no exercicio da fun¢ao;

d) Area funcional - Agrupamento funcional, caraterizado pelo conjunto de processos, atividades e compe-
téncias comuns, que enquadra especificamente as fun¢des desempenhadas;

e) Progressao - Processo que certifica o trabalhador no nivel de desenvolvimento seguinte da mesma cate-
goria profissional;

f) Promocao - Processo que certifica o trabalhador noutra categoria profissional de maior nivel de qualifi-
cagao;

g) Reorientacdo de carreira - Passagem de uma area funcional para outra, associada ou ndo a mudancga de
categoria profissional;

h) Competéncias - Conhecimentos, capacidades, atitudes ou valores, traduzidos em comportamentos profis-
sionais observaveis e relacionados com o desempenho numa determinada funcao, ao longo da sua atividade
profissional na entidade empregadora;

i) Fungdo - Conjunto de atividades organizadas de acordo com as areas funcionais da entidade empregadora,
previstas no anexo III, e em cada momento ajustadas a organizacao do trabalho;

j) Requisitos de evolucgdo profissional - Condi¢des necessarias ao exercicio das fungdes correspondentes a
determinada categoria profissional ou nivel de desenvolvimento.

Clausula 14.2

Enquadramento profissional

1- Os trabalhadores sdo enquadrados nas categorias profissionais previstas no anexo III, devendo, em prin-
cipio, exercer fungdes correspondentes a categoria profissional em que sdo enquadrados.

2- Dentro de cada categoria profissional, os trabalhadores sdo enquadrados num dos 6 niveis de desenvolvi-
mento previstos no anexo IV.

Clausula 15.2

Atividade profissional e especificidade funcional

1- Os trabalhadores exercem a atividade profissional correspondente a sua categoria, com as especificidades
funcionais decorrentes da area funcional em que em cada momento estejam integrados.

2- A atividade profissional e especificidade funcional integram a utilizagdo dos meios instrumentais co-
locados pela entidade empregadora a sua disposigdo para o respetivo exercicio, bem como a realizagdo das
deslocacdes que lhes sejam inerentes.

3- A atividade referida no niimero 1 compreende as fungdes que lhe sejam afins ou funcionalmente ligadas.

4- A entidade empregadora pode, fundamentadamente e quando o interesse da empresa o exija, atribuir tem-
porariamente ao trabalhador fungdes ndo compreendidas na atividade contratada, desde que tal ndo implique
modificago substancial da posi¢ao do trabalhador.
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Clausula 16.*

Desenvolvimento profissional

1- A entidade empregadora proporcionara as condi¢des € meios necessarios, e criara oportunidades para o
desenvolvimento profissional dos trabalhadores, no ambito do seu projeto empresarial.

2- O trabalhador corresponsabiliza-se pela construg@o e desenvolvimento do seu percurso profissional, con-
tribuindo ativamente para o reforgo dos niveis de produtividade da entidade empregadora.

3- A carreira profissional desenvolve-se de acordo com uma ldgica de competéncia e mérito que:

a) Conduz:

i) A ter em conta os conhecimentos e a experiéncia profissional global dos trabalhadores ¢ a sua adequagdo
as qualificagdes requeridas para as fungdes efetivamente exercidas;

ii) A criar as condigdes necessarias para que os trabalhadores possam aplicar as suas competéncias;

iii) A retirar as consequéncias devidas, no que se refere a evolugao profissional.

b) Implica que:

i) Os trabalhadores procurem o desenvolvimento dos seus conhecimentos e competéncias, designadamente
a adaptagdo as evolugdes tecnologicas e organizativas asseguradas através de a¢des de formagao profissional,
ou outras, tendo como reflexo a sua evolugdo na carreira profissional;

ii) A entidade empregadora, tendo em conta as suas necessidades, adapte a sua organizagao a esse objetivo.

¢) Impde que a entidade empregadora implemente uma pratica de relagdes laborais e meios técnicos para:

i) Apoiar e validar o desenvolvimento das competéncias individuais;

ii) Compatibilizar a concretizagdo dos seus objetivos com um quadro organizativo que permita a aquisi¢cdo
¢ a utilizag@o das competéncias, de acordo com as suas necessidades;

iii) Incentivar os trabalhadores a assumir o desenvolvimento das suas carreiras profissionais, participando
ativamente nas agdes de formagdo que lhes forem propostas, destinadas a valorizar as suas qualificagdes ¢
carreiras profissionais.

4- As promogdes, progressdes e reorientagdes de carreira dos trabalhadores verificam-se tendo em conta o
desenvolvimento das suas competéncias e experiéncia profissional e a sua adapta¢do a um grau de responsa-
bilidade e exigéncias funcionais distintas.

SECCAO II
Evolucéo profissional

Clausula 17.2

Progressao

1- A um processo de progressao esta subjacente um observavel aumento do nivel de exigéncia/complexida-
de/nivel de proficiéncia associado ao exercicio da fungao.

2- Os processos de progressdo terdo em conta o universo dos trabalhadores abrangidos e serdo efetuados
de acordo com os critérios definidos na clausula seguinte, atendendo, nomeadamente, ao equilibrio existente
entre os diferentes niveis de desenvolvimento em cada categoria e area funcional e as disponibilidades finan-
ceiras, a definir anualmente.

Clausula 18.?

Critérios para progressao

1- A progressdo, enquanto processo que certifica o trabalhador no nivel de desenvolvimento seguinte da
mesma categoria profissional, ¢ suportada pelo mérito (resultado positivo), observado de forma continuada,
em processo de avaliacdo de desempenho, com resultado acima da média do universo dos trabalhadores que
enquadrem o mesmo perfil de avaliagdo.

2- Sdo ainda fatores complementares de analise os conhecimentos/competéncias adquiridos, desde que ade-
quados a func¢ao que desempenha e ao nivel de proficiéncia que venha a integrar.

3- Poderdo ainda ser exigidas avaliagdes técnico-profissionais ajustadas as fungdes a desempenhar.
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Clausula 192

Promocao

1- O processo de promogdo corresponde a uma alteragao da atividade profissional, determinada por:

a) Superior nivel de exigéncia de conhecimentos/competéncias detidos e aplicados;

b) Resolugdo de problemas de maior nivel de complexidade;

¢) Maior responsabilidade associada ao exercicio da fungao.

2- Os processos de promogao terdo em conta o universo dos trabalhadores abrangidos e as necessidades da
entidade empregadora, e serdo efetuados de acordo com os critérios definidos na clausula seguinte, atendendo,
nomeadamente, ao equilibrio existente entre as diversas categorias, ¢ nos termos e condi¢des definidas pela
entidade empregadora.

Clausula 20.2

Critérios para promog¢io

1- A promogao, enquanto processo que certifica o trabalhador noutra categoria profissional de maior nivel
de qualificacdo, ¢ sustentado no resultado positivo da avaliagdo de desempenho acima da média do universo
dos trabalhadores que enquadrem o mesmo perfil de avaliagao, tendo em conta as competéncias e requisitos
exigidos para a nova fung@o, comprovados de forma continuada.

2- Sdo ainda fatores complementares de analise a experiéncia profissional adquirida e os conhecimentos/
competéncias detidos e aplicados, desde que adequados as fung¢des a desempenhar.

3- Poderdo ainda ser exigidas avalia¢des técnico-profissionais ajustadas as fungdes a desempenhar.

Clausula 21.?

Reorientacio de carreira

1- A reorientagdo de carreira pode ser desencadeada nas seguintes situacdes:

a) Desde que o trabalhador proponha a entidade empregadora a alteracdo do seu percurso profissional,
apresentando proposta que se mostre devidamente fundamentada e atendendo as disponibilidades funcionais
existentes;

b) Desde que o trabalhador apresente recorrentemente uma baixa avaliacdo de desempenho, mesmo apos
frequéncia de formacgao obrigatoria.

2- O processo de reorientagdo de carreira sera precedido de uma andlise no sentido de aferir quais os fatores
que poderao estar a contribuir para a baixa avaliacdo de desempenho do trabalhador.

3- O processo de reorientag@o de carreira promovera o desenvolvimento das respetivas competéncias técni-
cas, comportamentais e de nivel de proficiéncia, adequados a sua qualificagdo e conhecimentos e com vista a
prossecugdo e contribui¢ao para os objetivos da entidade empregadora.

SECCAO III
Formacio
Cléausula 22.2

Formacio

1- A entidade empregadora deve proporcionar aos trabalhadores formagao profissional adequada as respeti-
vas fungdes e atividade na entidade empregadora, ao desenvolvimento das suas competéncias e corresponden-
te qualificac@o profissional, ao nivel do aperfeigoamento, reciclagens e reconversdo profissional, procurando
compatibilizar as aspiragdes individuais dos trabalhadores com as necessidades da entidade empregadora.

2- O trabalhador tem o dever de participar, salvo se houver motivo atendivel, sempre de modo diligente nas
acoes de formacao profissional que lhe sejam proporcionadas pela entidade empregadora, por forma a melho-
rar os seus niveis de desempenho.

3- Sem prejuizo do disposto na lei, ¢ competéncia da entidade empregadora:

a) Promover, com vista ao incremento da produtividade e da competitividade da entidade empregadora, o
desenvolvimento dos trabalhadores através do acesso a formacao profissional continuada;

b) Organizar a formacao, estruturando planos de formagdo e aumentando o investimento em capital huma-
no, de modo a garantir a permanente adequacdo das qualificagdes dos seus trabalhadores a novas fungdes,
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nomeadamente resultantes de alteragdes ocorridas nos postos de trabalho;

¢) Reconhecer e valorizar as qualificagdes adquiridas pelos trabalhadores, de modo a estimular a sua par-
ticipag@o na formacdo ¢ incentivar a auto formagéo, através da comparticipag@o nas despesas ¢ concessao de
crédito de tempo, mediante a contrapartida da celebracdo entre trabalhador e entidade empregadora de um
pacto de permanéncia;

d) Dar cumprimento as quotas de formagao previstas na lei, criando para o efeito as necessarias condigdes
objetivas;

e) Desenvolver sistema de avaliagdo individual da eficacia da formagao ministrada.

4- Os trabalhadores que prestem servico nas Regides Autonomas da Madeira e dos Agores, quando fre-
quentem agdes de formagdo no Continente que tenham uma duragao igual ou superior a 60 dias, tém direito a
uma deslocag@o mensal ao domicilio, com interrupgdo do regime de ajudas de custo, se dele beneficiarem, ¢
pagamento do transporte.

SECCAO 1V
Preenchimento de postos de trabalho

Clausula 23.2

Preenchimento de postos de trabalho

A entidade empregadora recorrera ao recrutamento interno como forma privilegiada de preenchimento de
postos de trabalho, em condigdes de igualdade de requisitos gerais e especificos e competéncia, priorizando
as transferéncias e reconversoes.

Clausula 24.?

Condicdes gerais e especificas de admissiao

1- O ingresso na entidade empregadora pode efetuar-se através de:

a) Admissao por concurso;

b) Admissao direta, quando tal se justifique face a razdes funcionais.

2- Antes da admissao na entidade empregadora, os trabalhadores serdo submetidos a exame médico destina-
do a aferir a sua aptidao fisica e psiquica para o exercicio das fun¢des correspondentes a categoria profissional
em vista para o respetivo contrato.

3- Para além dos requisitos especificos determinados pela entidade empregadora para a atividade a contratar,
s6 podem ser admitidos os trabalhadores que satisfagam as seguintes condigdes gerais:

a) Ter idade ndo inferior a 18 anos;

b) Possuir a escolaridade minima obrigatoria imposta por lei;

¢) Possuir carteira, cédula ou equivalente profissional, devidamente atualizada, sempre que o exercicio da
profissdo esteja legalmente condicionado a essa exigéncia.

4- O contrato de trabalho seréd obrigatoriamente reduzido a escrito e assinado por ambas as partes, feito em
duplicado, devendo dele constar, nomeadamente:

a) Categoria profissional;

b) Retribuicao mensal;

¢) Duragao semanal do trabalho;

d) Local de trabalho;

e) Dispensa de periodo experimental, se a houver;

/) Data do inicio do trabalho.

Cléausula 25.2
Periodo experimental
O periodo experimental rege-se pelo disposto na lei.
Clausula 26.%

Condicdes especificas de admissio, contratacio a termo e celebraciio de estagios

1- As condigdes especificas de admissdo para cada uma das categorias profissionais sdo as constantes deste
ACT, sem prejuizo de a entidade empregadora poder dispensar alguma ou algumas dessas condicdes.
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2- Para além dos certificados de habilitagdes escolares devera o candidato apresentar carteira profissional,
para as profissdes em que a mesma seja legalmente obrigatoria.

3- O regime de contratagdo a termo rege-se pelo disposto na lei, sem prejuizo do nlimero seguinte.

4- Os estagios nao titulam relagdes de trabalho nem o tempo de estagio conta para quaisquer efeitos, nomea-
damente antiguidade, na entidade empregadora.

SECCAO V
Cargos de direcio e chefia

Comissdes de servigo

Clausula 27.2

Principios gerais
1- Os cargos de diregdo, chefia e as funcgdes de assistente e secretariado daqueles, bem como o desempenho
das fungdes especiais de consultoria, analise, gestdo e supervisdo ¢ outras fungdes especificas, serdo exercidos
em comissao de servigo nos termos previstos na lei e no presente ACT.
2- A nomeacao para os cargos ¢ fungdes referidos no niumero anterior é da competéncia da entidade empre-
gadora e depende de acordo escrito.

Clausula 28.2

Cessaciio da comissao de servico

Os acordos retributivos definidos entre a entidade empregadora e os trabalhadores para o exercicio dos
cargos e func¢des no ambito da comissdo de servigo cessam automaticamente com a cessagao desta.

Clausula 29.?

Substituicao

1- A substituicdo dos titulares de cargos ou funcdes exercidas em regime de comissdo de servigo nas suas
auséncias e impedimentos sera assegurada preferencialmente por trabalhadores do mesmo servigo que, reu-
nindo as condi¢des exigidas, sejam para o efeito prévia e formalmente designados pela entidade empregadora.

2- O exercicio pleno das fungdes inerentes a um cargo de diregdo, de chefia ou de outras fungdes exercidas
em regime de comissdo de servico, determinado nos termos do nimero anterior e desde que exercidas por um
periodo superior a 15 dias tteis, confere direito a um aumento de 5 % da retribuicdo base, paga durante o pe-
riodo de substitui¢do, desde que o trabalhador substituto ndo aufira uma retribuicdo superior a do trabalhador
substituido.

SECCAO VI
Cedéncia ocasional

Clausula 302

Regime

1- A cedéncia ocasional rege-se nos termos da lei, com as especificidades previstas na presente seccao.

2- A cedéncia ocasional pode verificar-se, para além dos casos previstos na lei, entre empresas ou entidades
do mesmo grupo empresarial, nomeadamente em sentido comercial ou econdémico, ainda que entre estas possa
existir uma mera relacdo de associag@o, com ou sem fins lucrativos, ou de participacdo unilateral ¢ indireta e
ainda em associa¢des complementares de empresas que a entidade empregadora venha a integrar.

3- A duragido da cedéncia sera fixada por periodos de 1 ano, renovaveis por iguais periodos, até ao limite de
5 anos ou do que for acordado entre as partes.

4- Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, em regra, o periodo maximo acordado entre as partes nao
devera ser superior ao quadruplo do tempo definido na lei como limite supletivo.

5- A cedéncia ocasional carece sempre de declaragdo de concordancia do trabalhador, devendo ser titulada
por documento assinado pela cedente e pela cessionaria, identificando o trabalhador cedido temporariamente,
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a fungdo a executar, a data de inicio e sua duragéo.

6- Cessando o acordo de cedéncia, o trabalhador cedido regressa a entidade empregadora mantendo os
direitos que detinha a data do inicio da cedéncia, sem prejuizo da progressdo remuneratoria convencionada ¢
contando na antiguidade o periodo de cedéncia.

7- O regime previsto nesta clausula aplica-se aos contratos de cedéncia ja vigentes a data da entrada em
vigor do presente ACT.

CAPITULO VI

Condic¢oes particulares de trabalho

Clausula 31.2

Trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida

A entidade empregadora deve proporcionar aos trabalhadores com comprovada capacidade de trabalho
reduzida, que resulte designadamente de idade, de doenga ou acidente, condi¢des de trabalho adequadas,
nomeadamente a adaptagdo de horario e de posto de trabalho e disponibilizando agdes de formagao e de aper-
feicoamento profissional.

Clausula 32.2

Trabalhadores-estudantes

1- O trabalhador-estudante ¢ o trabalhador que, cumulativamente com a sua atividade profissional na entida-
de empregadora, frequenta qualquer nivel do ensino oficial ou equivalente, incluindo cursos de p6s-graduacao,
mestrados ou doutoramentos, em instituicao publica, particular ou cooperativa ou ainda cursos de especializa-
¢do ou estagios de interesse para a entidade empregadora.

2- Os direitos e deveres dos trabalhadores-estudantes da entidade empregadora s@o os previstos na lei ou no
presente ACT, nao sendo cumulaveis entre si.

3- Para frequéncia de aulas e inerente deslocacdo para o estabelecimento de ensino, independentemente do
horario de trabalho e do horario escolar, os trabalhadores-estudantes terdo direito a uma dispensa semanal até
4 horas, a gozar de uma s6 vez ou fracionadamente, nos dias em que estejam simultaneamente ao servigo e
tenham aulas.

4- O trabalhador-estudante tem direito a ausentar-se, sem perda de retribuicdo ou de qualquer outra regalia,
para prestacao de exame ou provas de avaliacdo, nos seguintes termos:

a) Por cada disciplina, 2 dias para a prova escrita, mais 2 dias para a respetiva prova oral, sendo um o da
realizag@o da prova e o outro o imediatamente anterior, incluindo sabados, domingos e feriados;

b) No caso de provas em dias consecutivos ou de mais de uma prova no mesmo dia, os dias anteriores serdo
tantos quantos os exames a efetuar, ai se incluindo sdbados, domingos e feriados;

¢) Nos casos em que os exames finais tenham sido substituidos por testes ou provas de avaliagao de conhe-
cimentos, as auséncias referidas poderdo verificar-se desde que, traduzindo-se estas num crédito de 4 dias por
disciplina, ndo seja ultrapassado este limite, nem o limite maximo de 2 dias por cada prova, observando-se em
tudo o mais o disposto nas alineas anteriores.

CAPITULO VII

Local de trabalho

Clausula 332

Conceitos

1- Sem prejuizo do disposto nos termos da lei, por local habitual de trabalho entende-se o lugar onde deve
ser realizada a prestacdo de atividade de acordo com o contratualmente definido.

2- Na falta de indicag@o expressa, considera-se local de trabalho o que resultar da natureza da atividade do
trabalhador e da necessidade da entidade empregadora que tenha levado a sua admissdo, desde que esta neces-
sidade fosse conhecida pelo trabalhador.
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3- Sem prejuizo do disposto nos termos da lei, por transferéncia entende-se a mudanga de local de trabalho,
considerando-se transferéncia temporaria aquela que tenha caracter transitorio, ndo exceda 6 meses ou, nas
condigdes especiais previstas na lei, 12 meses.

4- As nomeagdes para os cargos de dire¢io, chefia e outras fungdes referidas no namero 1 da clausula 27.2,
ou mudangas de categoria profissional, que envolvam mudanga de local de trabalho, ndo ¢ aplicavel o regime
de transferéncias previsto no presente ACT.

SECCAO 1
Transferéncia de local de trabalho

Clausula 34.2

Modalidades de transferéncia de local de trabalho

1- A entidade empregadora pode, quando o seu interesse o determine, transferir o trabalhador para outro
local de trabalho, de forma fundamentada, nos termos da lei.

2- As transferéncias podem efetuar-se por:

a) Acordo;

b) Conveniéncia de servico;

¢) Motivos de satde.

3- A transferéncia por acordo ¢ aquela que resulta da convergéncia de interesses entre o trabalhador e a
entidade empregadora.

4- A transferéncia por conveniéncia de servigo ¢ aquela que, dentro dos limites legais, decorre exclusiva-
mente do interesse da entidade empregadora e da necessidade de servigo, sem prejuizo de se procurar sempre
ter em atengao o interesse do trabalhador.

5- Serdo privilegiados e objeto de tratamento especifico os pedidos de transferéncia, por motivos de satide
do trabalhador, que resultem de recomendagdo dos servigos de saude no trabalho. Poderao ser, igualmente,
consideradas no ambito do presente regime de transferéncias, as que resultem da necessidade do trabalhador
prestar assisténcia, em caso de doenga ou acidente devidamente comprovados, a membro do agregado familiar.

Clausula 35.2

Transferéncia de local de trabalho por acordo

1- A transferéncia por acordo pode ocorrer:

a) Por iniciativa da entidade empregadora;

b) A pedido do trabalhador;

¢) A pedido de dois ou mais trabalhadores interessados em permutar.

2- Nos casos em que a transferéncia implique mudanca de residéncia habitual, o trabalhador terd direito a
dispensa por 5 dias tteis para efetivacdo da respetiva mudanga.

Clausula 36.*

Transferéncia de local de trabalho por conveniéncia de servico

1- A entidade empregadora pode transferir o trabalhador para outro local de trabalho, temporaria ou defini-
tivamente, nos termos da lei e dos nimeros seguintes.

2- Nas transferéncias definitivas dos trabalhadores a transferir que retinam as condi¢des exigidas para o
posto de trabalho a preencher, a entidade empregadora optara, preferencialmente, pelo trabalhador com menor
antiguidade.

3- Nas transferéncias por conveniéncia de servigo, ou sempre que se verifique mudancga definitiva de local
de trabalho, por motivo de mudanga das instalagdes do servico, das quais resultem acréscimos de encargos
para o trabalhador ser-lhe-a atribuida uma compensagio paga de uma sé vez, ¢ calculada tendo em considera-
¢do os principios a seguir enunciados:

a) Nas transferéncias que nao impliquem mudanga de residéncia, o trabalhador tera direito ao acréscimo de
despesas com transportes coletivos resultantes da transferéncia, enquanto essa residéncia se mantiver; para o
efeito calcular-se-a a diferenca entre os encargos com transportes coletivos desde a residéncia até ao novo e ao
imediatamente anterior local de trabalho;
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b) Nas transferéncias que impliquem mudanca de residéncia, a entidade empregadora custeara as despesas
feitas pelo trabalhador diretamente impostas pela transferéncia; consideram-se como tal as despesas decor-
rentes do transporte do trabalhador e respetivo agregado familiar, que com ele viva em comunhdo de mesa
¢ habitagdo, dos moveis ¢ restantes haveres, bem como o respetivo alojamento condigno até ao sétimo dia,
inclusive, salvo se o trabalhador ja tiver habitagao.

4- Em substitui¢do da compensacdo referida no numero anterior, podera o trabalhador optar:

a) Pelo recebimento mensal das despesas referidas no nimero anterior a que prove ter direito; ou

b) Pelo recebimento de uma verba correspondente a remunera¢do mensal, nas situagdes em que se preveja
a sua permanéncia no novo local de trabalho, desde que situado noutra localidade, por um periodo minimo de
9 meses.

5- Nas transferéncias definitivas por motivo de mudanca das instalagdes do servigo, das quais resulte mu-
danca de residéncia e comprovadamente acarretem prejuizo grave para o trabalhador, sera atribuido, em acrés-
cimo a compensacdo referida nos nimeros anteriores, um valor pecuniario de montante néo inferior ao equi-
valente a 11 meses de ajudas de custo.

6- Nos casos em que a transferéncia implique mudanga de residéncia habitual, o trabalhador tera direito a
dispensa por 7 dias tteis para efetivacdo da mudanca respetiva.

7- As transferéncias definitivas serdo comunicadas, por escrito, ao trabalhador com uma antecedéncia mini-
ma de 60 dias, nos casos em que a transferéncia implique mudanga de residéncia, e de 30 dias, nas restantes
situacdes, salvo:

a) Em situagdes excecionais de comprovada for¢ca maior, devendo conter a fundamentacdo para a mesma;

b) Em situagdes de transferéncia para outro local dentro da mesma localidade, nas quais a comunicag@o sera
efetuada com 3 dias de antecedéncia.

8- No caso de transferéncias definitivas, a entidade empregadora tera em ateng@o a expectativa geografica
que, a data da criagdo da Portugal Telecom, cada trabalhador tinha em relagdo a sua mobilidade geografica.
Podera, ainda, proceder a transferéncia que nao se enquadre naquela expectativa, desde que desta nao resulte
uma deslocagdo entre a residéncia ¢ o novo local de trabalho superior a 2 horas, em transporte publico.

9- As transferéncias temporarias deverdo ser comunicadas por escrito ao trabalhador com a antecedéncia
minima de 8 dias, indicando o fundamento ¢ o periodo previsivel da transferéncia, salvo:

a) Em situagdes excecionais de comprovada urgéncia, devendo conter a fundamentagio para a mesma;

b) Em situagdes de transferéncia para outro local dentro da mesma localidade.

10- As transferéncias temporarias serdo aplicadas, com as devidas adaptagdes, as regras relativas ao acrés-
cimo de encargos com transportes e alojamento, enquanto a transferéncia se mantiver.

11- No caso de transferéncias temporarias, a entidade empregadora terd em atencdo a expectativa geografica
que, a data da criagdo da Portugal Telecom, cada trabalhador tinha em relagdo a sua mobilidade geografica.
Podera, ainda, proceder a transferéncia que nao se enquadre naquela expectativa, desde que desta nao resulte
uma deslocagdo entre a residéncia ¢ o novo local de trabalho superior a 2 horas, em transporte publico.

12- Nas situagdes de transferéncia temporaria a entidade empregadora atendera as condi¢des pessoais ¢
familiares do trabalhador.

13- A entidade empregadora informara previamente a associagdo sindical que represente o trabalhador
transferido por conveniéncia de servigo.

Clausula 37.2

Efetivagido de transferéncia

As transferéncias efetivam-se com o inicio de fungdes no novo posto de trabalho.

SECCAO II
Deslocacoes em servico

Clausula 38.?

Conceitos

1- Sem prejuizo do disposto nas cldusulas da secc¢do anterior, a entidade empregadora pode, por necessidade
transitdria de servico, deslocar temporariamente qualquer trabalhador para exercer as suas fungdes ou receber
formacao fora do seu local de trabalho.
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2- Para efeitos desta seccdo, entende-se por:

a) Deslocagdo em servigo - A prestagao temporaria de trabalho fora do local de trabalho;

b) Local de trabalho - O lugar onde deve ser realizada a prestacdo de atividade e de onde ¢ destacado para
prestar atividade noutros locais;

¢) Ajudas de custo - Os abonos devidos aos trabalhadores deslocados em servigo para comparticipagdo em
despesas de alimentagdo ou alojamento, nas condi¢des previstas neste ACT;

d) Pequenas deslocagdes - As que permitem, em condigdes normais, a ida ¢ o regresso diario do trabalhador
a sua residéncia habitual;

e) Grandes deslocagdes - As que ndo permitem, em condigdes normais, o regresso diario a residéncia habi-
tual.

3- A entidade empregadora ndo deve deslocar em servico os trabalhadores que comprovem a existéncia de
prejuizos sérios, diretamente decorrentes da deslocagao.

Clausula 39.2

Residéncia do trabalhador

Constituira domicilio do trabalhador, para os diversos efeitos deste ACT, a tltima residéncia comunicada
por este a entidade empregadora e que, como tal, conste do registo de pessoal, pelo menos, nos tltimos 30 dias.

Clausula 40.?

Regresso ao local de trabalho

1- Nas deslocagdes em servigo para uma distancia igual ou inferior a 50 km devera verificar-se o regresso
diario do trabalhador ao local de trabalho, desde que esteja assegurado transporte.

2- Quando o trabalhador se encontre deslocado em servigo por dias sucessivos, a uma distancia superior a
50 km e inferior a 100 km, devera regressar ao respetivo local de trabalho em fins-de-semana e na véspera de
dias feriados, desde que esteja assegurado transporte.

3- Nos restantes casos, nomeadamente nas deslocacdes para distancias superiores a 100 km, a decisao sobre
o regresso ao local de trabalho para alojamento ou alimentagdo, terd em conta as exigéncias de servico, as
necessidades de descanso dos trabalhadores e as possibilidades de transporte.

4- O célculo da distancia a que o trabalhador se encontra deslocado, para os efeitos desta cldusula, efetua-se
a partir do limite da localidade em que se situa o local de trabalho, até ao limite da localidade de destino, en-
tendendo-se como limites da localidade as placas toponimicas respetivas.

5- Nas deslocacdes do continente para as regides autonomas, ou vice-versa, e inter-ilhas, por um periodo
igual ou superior a 60 dias, poderdo os trabalhadores, se o desejarem, efetuar uma deslocacdo mensal ao seu
domicilio, com as despesas de viagem pagas pela entidade empregadora.

Clausula 41.2

Direitos dos trabalhadores deslocados em servico

1- Os trabalhadores deslocados em servigo tém direito:

a) Ao transporte de ida e regresso entre o local de trabalho e o local de deslocagao, ou ao pagamento ante-
cipado da despesa mediante apresentacdo do respetivo comprovativo;

b) A um periodo de repouso apos viagens de duragdo superior a 5 horas consecutivas sempre que estas ocor-
ram apds o periodo normal de trabalho, nos termos do nimero seguinte;

¢) Ao pagamento do tempo necessario a deslocacdo entre a residéncia e o local temporario de trabalho, e
vice-versa, na parte que exceda o seu horario normal de trabalho com base no valor da remuneracéo horaria
normal, quando se tratar de grande deslocagdo, ¢ com base no valor do trabalho suplementar prestado em dia
normal, tratando-se de pequena deslocagio;

d) Ao pagamento de ajudas de custo ou das despesas com alimentacdo ¢ transportes suportadas pelo traba-
Ihador durante a deslocagdo, nas condi¢des fixadas neste ACT.

2- O periodo de repouso previsto na alinea ») do nimero anterior ndo podera determinar auséncia ao servigo
por tempo superior a metade do periodo normal de trabalho diario, nem ser utilizado para além do dia imediato
ao termo da viagem.
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Clausula 42.2

Condicdes para atribuicio de ajudas de custo ou pagamento de despesa

1- Nas deslocagdes em que a saida e o regresso dos trabalhadores se verifiquem no mesmo dia, a atribuigdo
dos abonos far-se-a de acordo com as seguintes condigdes:

a) Pequeno-almoco - Quando a saida ocorrer antes das 8h00 e o regresso depois das 8h00;

b) Almoco - Quando a saida ocorrer até as 12h30 e o regresso depois das 13h30;

¢) Jantar - Quando a saida ocorrer até as 19h00 e o regresso depois das 20h00.

2- Nas deslocagdes por dias sucessivos a atribui¢do dos abonos far-se-a:

a) Nos dias de saida e de regresso, de acordo com o disposto no nimero anterior;

b) Por cada dia completo de deslocagdo, ajuda de custo completa.

Clausula 43.2

Deslocacdes sem direito a ajudas de custo

1- Nao conferem direito a ajudas de custo as seguintes deslocagdes:

a) Aquelas em que a empresa ou outra institui¢do assegure alimentagdo, alojamento ou ambos, ou suporte
as respetivas despesas, na parte em que se encontrem garantidas;

b) Em todas as situagdes em que seja possivel ao trabalhador tomar as suas refei¢des e/ou alojar-se na forma
habitual;

¢) As resultantes de transferéncias;

d) As que impliquem a utilizag@o de transporte cujo preco inclua alimentagdo ou pernoita, pelo tempo de
duragdo da viagem;

e) As que se verifiquem dentro da mesma localidade/concelho;

1) As que se verifiquem para local situado a uma distancia inferior a 20 km.

2- Nos casos previstos na alinea ) do niimero 1, aplicar-se-4, quanto aos dias de partida e chegada, o dis-
posto no nimero 1 da clausula anterior.

Clausula 44.?

Nao acumulac¢io de subsidios

1- A atribuicdo de ajuda de custo para qualquer refeicdo implica a perda do subsidio para a refeicao corres-
pondente.

2- Implicam, igualmente, a perda do subsidio de refeicdo as deslocagdes em que se verifique a situagao pre-
vista nas alineas a) e d) do nimero 1 da cldusula anterior.

Clausula 452

Faltas durante o periodo de deslocacio com direito a ajudas de custo
1- A entidade empregadora custeara as despesas com o transporte do trabalhador que por motivo de doen-
¢a, maternidade, acidente de trabalho ou falecimento de familiares referidos na clausula 81.%, alinea a), deva
regressar ao seu local de trabalho.
2- Enquanto o regresso ndo for possivel, o trabalhador mantém o direito ao abono de ajudas de custo.
3- Salvo o disposto no numero anterior, as faltas dadas por trabalhador deslocado em servigo, ainda que
justificadas, implicam a perda das ajudas de custo nos dias em que se verificarem.

Clausula 46.*

Adiantamento

Salvo caso de manifesta impossibilidade, o valor das ajudas de custo ou das despesas previsiveis devera
ser adiantado aos trabalhadores mediante autorizacdo dos respetivos responsaveis, quando aqueles o solicitem.
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CAPITULO VIII

Duracio do trabalho

SECCAO1
Duracio do trabalho

Clausula 47.2

Periodo normal de trabalho

1- Compete a entidade empregadora estabelecer os horarios de trabalho definindo os periodos de funciona-
mento dos servigos, bem como eventuais adaptagdes dos mesmos, nos termos da lei e do presente ACT.

2- O periodo normal de trabalho ¢ o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a prestar, nos termos da
lei e do presente ACT, sendo, em regra, de 40 horas semanais, sem prejuizo da manutengdo de periodos de
menor duragdo em vigor.

3- Os periodos normais de trabalho inferiores as 40 horas semanais, atualmente em vigor, poderdo ser au-
mentados até as 40 horas semanais, mediante acordo, definitivo ou temporario, entre a entidade empregadora
e o trabalhador.

4- Nas circunstancias referidas no nimero anterior serd acordado um subsidio, para todos os efeitos equipa-
rado a retribuicdo, a atribuir enquanto se mantiver o acordo.

5- Sem prejuizo de outras situagdes previstas no presente ACT, os limites do periodo normal de trabalho
podem ainda ser ultrapassados nos seguintes casos:

a) Trabalhadores cujo trabalho seja acentuadamente intermitente ou de simples presenca;

b) Trabalhadores cujo periodo normal de trabalho diario seja prestado exclusivamente nos dias de descanso
semanal dos restantes trabalhadores.

Clausula 48.*

Adaptabilidade

1- O periodo normal de trabalho pode ser definido em termos médios, caso em que o limite maximo pode
ser aumentado até 2 horas diarias, s6 ndo contando para este limite o trabalho suplementar prestado por motivo
de for¢a maior.

2- A duragdo média do trabalho referida no numero 1 deve ser apurada por referéncia a um periodo maximo
de 4 meses.

3- Os regimes de adaptabilidade serdo sujeitos a prévia programacao das respetivas atividades ¢ comunica-
¢do aos trabalhadores com a antecedéncia de 14 dias.

4- Os trabalhadores poderao ser dispensados da obrigagdo de prestagdo de trabalho ao abrigo do regime pre-
visto nos nimeros anteriores, quando expressamente o justifiquem, sendo considerados motivos prioritarios
0s seguintes:

a) Qualidade de trabalhador-estudante;

b) Durante a gravidez e até doze meses apos o parto;

¢) Trabalhadores com filhos até aos doze meses;

d) Durante todo o tempo que durar a amamentagao, se for apresentado certificado médico que ateste que tal
¢ necessario para a sua satde ou para a da crianga;

e) Estado de satude precario, comprovado por atestado médico.

5- Os trabalhadores abrangidos pelo regime previsto no nimero 1, e enquanto exercerem fungdes ao abrigo
daquele regime, manterdo o direito ao subsidio de refei¢do nos dias em que o seu periodo de duracdo de traba-
lho seja inferior ao periodo normal de trabalho diario.

6- A compensagdo decorrente da aplicagdo do regime previsto nos numeros 1 ¢ 2 deve ser efetivamente
utilizada, sem prejuizo de, a titulo excecional, poder ser paga com o acréscimo de 50 % sobre o valor hora, no
caso de ndo utilizagdo por motivos alheios ao trabalhador.

7- O periodo em que a redugdo do tempo de trabalho para compensar trabalho prestado em acréscimo deve
ter lugar, ¢ definido por acordo entre a entidade empregadora e o trabalhador ou, na falta deste, definido pela
entidade empregadora, sendo nesta situa¢ao gozado no periodo maximo de 90 dias.
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Clausula 49.*

Prestacio de trabalho a tempo parcial

1- Considera-se trabalho a tempo parcial o que corresponda a um periodo normal de trabalho semanal igual
ou inferior a 80 % ao praticado a tempo completo, por referéncia ao periodo normal de trabalho diario previsto
como regra no numero 2 da clausula 47.* do presente ACT.

2- A entidade empregadora podera conceder aos trabalhadores que o requeiram, sem prejuizo de terceiros ou
da regularidade do servigo, regime de trabalho a tempo parcial, com a retribui¢do correspondente, em especial
aos que se encontrem nas seguintes situagdes:

a) Trabalhadores com filhos de idade inferior a 12 anos ou, independentemente da idade, filho com deficién-
cia ou doenga cronica que com ele viva em comunhdo de mesa e habitagio;

b) Trabalhadores que tenham a seu cargo familiares incapacitados;

¢) Trabalhadores-estudantes;

d) Trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida.

3- Relativamente a situag@o prevista na alinea a) do nimero anterior, a entidade empregadora apenas podera
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao funcionamento da entidade emprega-
dora ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador, se este for indispensavel, nos termos da lei.

4- Fora dos casos previstos nos nimeros anteriores, ¢ sem prejuizo de terceiros ou da regularidade do ser-
vico, podera ainda a entidade empregadora acordar com os trabalhadores a prestagdo de trabalho a tempo
parcial, com a retribui¢@o correspondente.

5- Sdo mantidos os regimes de trabalho a tempo parcial em vigor na entidade empregadora.

6- No regime de prestagdo de trabalho a que se referem os niimeros anteriores, o intervalo de descanso com
presenca sera reduzido proporcionalmente a duragéo do horario.

7- Os trabalhadores abrangidos pelo regime previsto nesta clausula manterdo o direito ao pagamento do
subsidio de refei¢do quando o seu periodo normal de trabalho seja igual ou superior a 5 horas diarias.

Clausula 50.2

Intervalo de descanso

1- Considera-se intervalo de descanso a interrupgao intercalada do periodo normal de trabalho diario, des-
tinada ou ndo a refeigdo.

2- O periodo normal de trabalho diério sera, regra geral, interrompido por um ou mais intervalos de descan-
so de duragdo ndo inferior a 30 minutos nem superior a 2 horas, salvo os casos em que seja fixado, por acordo,
intervalo diferente.

3- A nenhum trabalhador devera ser atribuido horario que implique a prestagdo de mais de 5 horas conse-
cutivas de servigo, salvo nas situagdes de acordo com o trabalhador em que pode ser definida a prestagdo de
trabalho até 6 horas consecutivas.

4- A pedido do trabalhador e por acordo com este, o intervalo de descanso pode ser reduzido ou excluido.

5- Considera-se compreendido no tempo de trabalho, sendo designado de intervalo de descanso com presen-
¢a, o intervalo de descanso destinado a refeigcdo, em que o trabalhador tem de permanecer no espago habitual
de trabalho ou proximo dele, para poder ser chamado a prestar trabalho normal em caso de necessidade.

6- O intervalo de descanso com presenga tera a seguinte duragdo maxima de:

a) 60 minutos para trabalhadores que exergam fungdes em servigos de laboragdo continua;

b) 30 minutos para os trabalhadores aos quais tenha sido atribuida a modalidade de horario continuo;

¢) 60 minutos para os trabalhadores a quem por necessidade de servigo, seja alterado eventualmente o hora-
rio de trabalho normal diario para o periodo de trabalho noturno.

7- O disposto nos numeros 5 e 6 pode ser instituido quando tal se mostre favoravel ao interesse da entidade
empregadora e ndo cause prejuizo ao funcionamento do servigo ou ndo origine situagdes de desigualdade no
Servigo.

Clausula 51.2

Descanso didrio
1- A organizacdo de horarios devera respeitar, entre dois periodos didrios de trabalho consecutivos, um pe-
riodo de descanso diario de durag¢do nao inferior a 11 horas.
2- Sempre que por motivo de trabalho suplementar, o descanso diario for inferior a 11 horas consecutivas
mas igual ou superior a 4 horas, os trabalhadores serdo dispensados, sem perda de remuneracao, da prestagao
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de trabalho durante a primeira parte do periodo normal de trabalho diario seguinte, ¢ se inferior a 4 horas,
dispensados durante todo o periodo normal de trabalho.

3- Considera-se primeira parte do periodo normal de trabalho diario a fragdo deste que antecede o intervalo
de descanso.

4- Para efeitos do numero 2, quando o trabalho suplementar ndo for prestado no prolongamento do horario
normal, a contagem do periodo de descanso didrio iniciar-se-a 3 horas apds a cessagdo do periodo normal de
trabalho.

Clausula 52.2

Descanso semanal

1- Todos os trabalhadores abrangidos por este ACT tém direito em cada semana a 2 dias de descanso sema-
nal, que coincidirdo com o sabado e o domingo, exceto nos casos previstos na lei e no presente ACT.

2- Considera-se dia de descanso semanal complementar o primeiro dos dias do periodo de descanso e dia de
descanso semanal obrigatorio o segundo dia.

3- Face as necessidades de elaboragdo de escalas, poderdo os dias de descanso ndo ser gozados consecuti-
vamente, salvo se o trabalhador manifestar o seu desacordo, devidamente fundamentado, com, pelo menos,
uma semana de antecedéncia. No entanto, os dias de descanso deverdo, pelo menos, de 7 em 7 semanas, com-
preender o domingo.

4- O niimero anual dos dias de descanso semanal dos trabalhadores colocados em regime de laboragdo con-
tinua serda igual ao dos restantes trabalhadores.

5- Aos trabalhadores do mesmo agregado familiar sera proporcionado, sempre que possivel, o descanso
semanal nos mesmos dias.

6- Se o trabalhador estiver deslocado em regime de grandes deslocagoes, as folgas de compensagdo a que,
eventualmente, tenha adquirido direito, poderao ser gozadas quando tal se justifique, logo que o servigo inicia-
do com a deslocagdo o permita ou esteja concluido.

SECCAO II
Horario de trabalho

Clausula 53.°

Regras gerais

1- Entende-se por horario de trabalho a determinacao das horas de inicio e termo do periodo normal de tra-
balho diario, bem assim dos intervalos de descanso e dos dias de descanso semanal.

2- Os trabalhadores ficam sempre sujeitos aos horarios praticados nos locais de trabalho onde exercam as
suas funcdes.

3- Sem prejuizo do disposto no ntimero 7 da clausula 56.% e salvo caso fortuito ou de forca maior, a alteragao
de horério atribuido a um trabalhador, bem como a mudanca de turno deve verificar-se apds o descanso
semanal mediante aviso prévio de sete dias.

4- Aos trabalhadores abrangidos pelo presente ACT pertencentes ao mesmo agregado familiar sera conce-
dida a prestacdo de trabalho e periodo de descanso semanal coincidentes, sempre que dessa concessao nao
resultem prejuizos para terceiros ou para o servico.

5- Manter-se-30 em vigor os horarios de trabalho existentes a data da entrada em vigor do presente ACT.

Clausula 542

Isencéiio de horario de trabalho

Pode ser atribuido o regime de iseng@o de horario de trabalho, para além das situa¢des previstas na lei, aos
seguintes trabalhadores:
a) Os nomeados para os cargos ou fungdes previstas no nimero 1 da clausula 27.%;
b) Os que exercem a atividade de motorista;
¢) Os que exercem a sua atividade em regime de prevengéo;
d) Os que exercem atividade em condig¢des de trabalho especificas, nomeadamente em projetos cuja nature-
za justifique a atribuicdo deste regime.
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Clausula 55.2

Tipos de horarios

1- Na entidade empregadora vigorardo os seguintes tipos de horarios de trabalho:

a) Fixos - S3o aqueles em que as horas de inicio e termo e os periodos de descanso semanal sdo constantes;

b) Por turnos - Sdo aqueles em que os trabalhadores ocupam sucessivamente os mesmos postos de trabalho,
a um determinado ritmo, fixo ou rotativo, que pode ser de tipo continuo ou descontinuo, e em que os trabalha-
dores podem executar o trabalho a horas diferentes no decurso de um dado periodo de dias ou semanas e ter
o(s) dia(s) de descanso semanal variavel;

¢) Flexiveis - Sdo aqueles em que o periodo normal de trabalho semanal pode ser irregularmente distribuido
em 5 dias da semana, sem hora fixa para o inicio ou termo do periodo de trabalho diario que, no entanto, ocor-
rerdo dentro de uma amplitude diaria previamente definida, sendo obrigatéria a prestagdo de trabalho durante
periodos do dia também previamente estabelecidos e so ¢ concedido este tipo de horario desde que ndo haja
prejuizo para o servigo.

2- Qualquer um dos tipos de horarios de trabalho referidos no niimero anterior podera revestir a modalidade
de horario continuo em que ¢ fixado um intervalo de descanso com presenga, nos termos da alinea b), do nu-
mero 6 da clausula 50.* do presente ACT.

Clausula 56.*

Horarios por turnos

1- A entidade empregadora podera organizar os horarios, nos termos da lei e de acordo com as necessidades
dos servigos, em regime de turnos fixos ou rotativos, em fungdo da alternancia dos horarios atribuidos.

2- Os servigos que devam assegurar o seu funcionamento vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana
ficardo abrangidos pelo regime de laboragao continua.

3- Os trabalhadores a quem sejam atribuidos horarios rotativos com descansos semanais variaveis tém di-
reito a um subsidio correspondente ao acréscimo da remuneragao base e diuturnidades no montante fixado no
anexo V.

4- O subsidio de turno, fixado no numero anterior, sera cumulavel com o subsidio de pequeno-almogo, o
subsidio dominical, a compensagao especial e o trabalho noturno.

5- Sem prejuizo do disposto na clausula 48.% do presente ACT, aos trabalhadores que prestem trabalho em
regime por turnos podem ser fixados, em determinados dias, periodos normais de trabalho até 9 horas diarias,
sem prejuizo do respeito pelos limites previstos na lei e, mediante acordo com o trabalhador, por periodo su-
perior a 9 horas.

6- Nos servigos em que se pratiquem horarios por turnos rotativos, as escalas poderdo ser elaboradas da
seguinte forma:

a) Para vigorar pelo prazo de 6 meses, salvo se periodo diferente ndo puder ser previsto, com a participagao
dos trabalhadores, respeitando as necessidades de servigo, serdo afixadas em cada local de trabalho com a
antecedéncia minima de 8 dias;

b) Mensalmente, sendo afixadas em cada local de trabalho com a antecedéncia minima de 7 dias.

7- As escalas devem ser elaboradas de modo que, sempre que possivel, os dois dias de descanso semanal
ndo coincidam com dia feriado.

8- Os trabalhadores s6 poderdo mudar de turno ap6s o dia de descanso semanal.

9- Quando qualquer dos dias de descanso semanal a que se refere o nlimero 7 coincida com feriado, o
trabalhador tem direito a optar entre uma folga, a gozar nos 30 dias seguintes, ou a compensagdo monetaria
equivalente a 100 % de um dia de trabalho.

10- Nos servigos em que se pratique o regime de laboragdo continua as escalas devem ser organizadas de
modo a que aos trabalhadores de cada turno seja concedido pelo menos um dia de descanso em cada periodo
de 7 dias, sem prejuizo do periodo excedente de descanso a que o trabalhador tenha direito.

11- Para acertos de escalas dos trabalhadores referidos na alinea @) do numero 6 da clausula 50.* do presente
ACT, desde que haja prévio acordo do trabalhador, podem, a titulo excecional, ser fixados periodos normais de
trabalho de 9 horas nos quais se integra o intervalo de descanso com presenga, mantendo-se o periodo normal
de trabalho semanal que lhes esteja atribuido.

12- Salvo casos excecionais, serdo permitidas trocas de turnos e de folgas entre trabalhadores do mesmo ser-
vigo, com a mesma categoria e fungdes idénticas, desde que, tendo sido comunicadas previamente ao superior
hierarquico, ndo impliquem a prestacdo de trabalho em dois turnos consecutivos.
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13- Sempre que as condigdes de servigo o permitam, os trabalhadores que prestam trabalho em regime de
turnos em laborag@o continua poderao, a solicitacdo sua, de forma justificada, ser desobrigados deste regime.

14- A entidade empregadora desobrigara do regime de trabalho por turnos em laborag@o continua qualquer
trabalhador que seja objeto de recomendagdo dos servigos de saude trabalho.

15- Os trabalhadores com regime de trabalho por turnos em regime de laborag@o continua serdo anualmente
sujeitos a exame de saude no trabalho.

SECCAO I1I
Trabalho noturno

Clausula 57.2

Trabalho noturno

1- Considera-se periodo de trabalho noturno o definido nos termos legais, sem prejuizo de outros periodos
mais favoraveis em pratica ou previstos em instrumento de regulamentagdo coletiva de trabalho, vigentes na
entidade empregadora a data da entrada em vigor do presente ACT, e do regime legal de protegdo a parenta-
lidade.

2- A retribuic@o do trabalho noturno sera superior em 25 % a retribuig¢@o a que da direito o trabalho equiva-
lente prestado durante o dia.

3- Os trabalhadores poderdo ser dispensados de prestar trabalho noturno, nos termos legais.

SECCAO IV
Trabalhosuplementar

Clausula 58.°

Trabalho suplementar

1- Considera-se trabalho suplementar o prestado fora do horario de trabalho por determinagdo prévia e ex-
pressa da entidade empregadora.

2- O trabalho suplementar rege-se pelo disposto na lei e nos niimeros seguintes.

3- As trabalhadoras durante a gravidez e até doze meses apos o parto serdo dispensadas de prestar trabalho
suplementar e os restantes trabalhadores poderdo ser também dispensados de tal prestacdo, quando expressa-
mente o justifiquem, sendo considerados motivos prioritarios os seguintes:

a) Trabalhador-estudante;

b) Todo o periodo de amamentagdo, se for necessario para a saude da trabalhadora ou da crianga;

¢) Trabalhadores com filhos de idade inferior a 12 meses;

d) Estado de saude precario, comprovado por atestado médico;

e) Ter o trabalhador atingido 30 anos de servigo ou 50 de idade.

4- O trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal que coincida com feriado obedece ao regi-
me de trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal obrigatorio.

5- O trabalho suplementar prestado em dia de descanso semanal obrigatorio confere direito a um dia com-
pleto de descanso compensatorio, a gozar num dos trés dias Uteis seguintes, ndo substituivel por remuneragao.
Excecionalmente, quando razdes imperiosas do servi¢o o ndo permitirem e havendo acordo do trabalhador,
podera o descanso compensatorio ser gozado dentro dos 30 dias seguintes.

6- Se o trabalhador estiver deslocado em regime de grande deslocacdo, os dias de descanso compensatorio
a que eventualmente tenha adquirido direito poderdo ser gozados, quando tal se justifique, logo que o servigo
iniciado com a deslocagdo o permita ou esteja concluido.

7- Sempre que se verifique a prestacdo de trabalho suplementar ¢ ndo exista transporte publico coletivo, a
entidade empregadora obriga-se a assegurar o transporte do trabalhador, mediante a utilizagdo de veiculo do
servi¢o, quando exista, ou o pagamento da despesa efetuada e devidamente comprovada, nomeadamente a
resultante da utilizagdo de veiculo proprio. Quando exista transporte ptblico coletivo, a entidade empregadora
suporta a despesa efetuada pelo trabalhador com esse transporte.

8- Sempre que o trabalho suplementar seja prestado na hora normal das refeigdes, a entidade empregadora
obriga-se ao pagamento de um subsidio especial de refei¢do, nos termos da clausula 68.*
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9- O trabalho suplementar que transite, sem interrup¢do, de um dia para o seguinte, sera remunerado como
se houvesse sido prestado todo no dia em que se iniciou. Excetua-se a esta regra o trabalho prestado em dia
de descanso semanal obrigatorio, semanal complementar ou feriado e que tenha sido iniciado em dia normal
de trabalho, o qual sera pago, na parte que transite para um daqueles dias, com o acréscimo previsto na lei.

10- O tempo necessario a deslocagdo do trabalhador para a prestag@o de trabalho suplementar entre a resi-
déncia e o local de trabalho é remunerado com base no valor da remuneracdo horaria normal.

11- O limite para a prestacdo de trabalho suplementar para fazer face a acréscimos eventuais ¢ transitorios é
de 200 horas por ano ¢ por trabalhador, independentemente de trabalhar a tempo completo ou parcial.

12- O trabalho suplementar prestado em dias de descanso semanal e feriados tera uma remuneragio equiva-
lente a uma fragdo minima de 3 horas para a primeira intervengao.

SECCAO V
Prevencao e chamada acidental

Clausula 59.2

Prevencao

1- Os trabalhadores poderdo exercer a sua atividade em regime de disponibilidade e de prevengao, conside-
rando-se como tal o periodo em que o trabalhador, embora em repouso, se encontre disponivel para eventual
execugao de servigos exclusivamente no &mbito da intervengao inadiavel, de ocorréncias ou avarias notificadas
durante esse periodo e que, por natureza, ndo possam aguardar por resolu¢do no periodo normal de trabalho.

2- O trabalhador em situagdo de prevengdo deve manter-se permanentemente contactavel e em local que
assegure qualquer intervengao com facilidade e celeridade.

3- A prevengdo so6 deve ser instituida nos servigos e pelos periodos que venham a ser julgados como indis-
pensaveis.

4- A institui¢@o ou cessagdo do regime de prevengdo em qualquer servigo carece de autorizagdo prévia da
entidade empregadora.

5- As escalas de preveng@o devem ser elaboradas de modo que, em principio, cada trabalhador nao seja
escalado mais do que uma semana em cada més.

6- Ao serem elaboradas escalas de prevengdo deve procurar-se que as respetivas equipas integrem, de pre-
feréncia, trabalhadores da area em que o servigo sera prestado.

7- Serdo elaboradas escalas de prevengao autonomas e ndo coincidentes para os trabalhadores que prestem
trabalho em regime de preven¢ao com intervengao local, intervengao remota ou intervengao remota planeada.

8- Podem ser dispensados da prevengdo os trabalhadores que justificadamente a ndo possam ou nao desejem
fazer, desde que disso ndo resultem prejuizos para terceiros nem para os Servigos.

9- O trabalho prestado em prevenc¢do distingue-se nas seguintes modalidades:

a) Prevengdo com intervengao local - Quando a intervenc¢ao ndo puder ser resolvida de forma remota e im-
plique deslocagao ao local da ocorréncia/avaria;

b) Prevengdo com interveng@o remota - Quando a intervengao puder ser resolvida de forma remota e ndo
implique deslocag@o ao local da ocorréncia/avaria;

¢) Preven¢ao com intervengdo remota planeada - Quando a intervengao puder ser resolvida de forma remota,
ndo implique deslocagdo ao local da ocorréncia/avaria e seja previamente determinada.

10- A entidade empregadora devera assegurar os meios para que a intervengdo em prevengdo possa ser
efetuada de forma remota.

11- Nas situagdes de prevengdo com intervengdo local o trabalhador pode ser acompanhado por outro tra-
balhador que o auxilie nas tarefas que vai desempenhar, desde que tal se justifique por razdes técnicas ou de
seguranca, determinadas pelos métodos de trabalho.

12- Nas situagdes de prevengdo com intervengao local a entidade empregadora assegura o transporte entre
a residéncia ou o local da partida e o local de trabalho ou o local da ocorréncia/avaria e o correspondente
regresso.

13- Na falta de transporte proporcionado pela entidade empregadora, o trabalhador utilizara o transporte
que considerar mais conveniente, dentro da urgéncia que o caso requeira, sem prejuizo do cumprimento das
orientagdes que a tal respeito vierem a ser estabelecidas.

14- Os trabalhadores em situagao de prevengdo tém direito, por cada hora de prevencdo e em fungdo da
modalidade de prevengdo, a um abono de montante fixado no anexo VI, ndo se considerando para tal:
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a) O periodo normal de trabalho diario;

b) O intervalo de descanso;

¢) Os periodos de tempo correspondentes a intervencao local.

15- Os periodos de intervengdo dos trabalhadores em prevengdo com intervengado local conferem direito ao
pagamento do trabalho suplementar e noturno nos termos definidos na lei e, ainda, aos descansos compensa-
torios definidos na lei, que o trabalhador devera gozar num dos trés dias Gteis seguintes.

16- Para efeitos do disposto no nimero anterior ¢ considerado o tempo decorrido desde que o trabalhador é
chamado até ao seu regresso ao local de partida.

17- A prevengdo com intervengao local, quando prestada em dias de descanso semanal e feriados, tera uma
remunerag@o equivalente a uma fragdo minima de 3 horas para a primeira intervengao.

18- O trabalho prestado em preveng@o com intervengdo remota ou em prevengdo com intervengdo remota
planeada é compensado mediante o pagamento do abono previsto no niimero 14, ndo conferindo direito ao
pagamento do trabalho suplementar e noturno.

19- A prevengao que for prestada em dia de descanso semanal obrigatorio, independentemente de ter havido
ou ndo intervengdo do trabalhador, da direito a um dia de descanso compensatorio. Tendo havido intervencgao,
o descanso compensatorio sera gozado num dos trés dias Uteis seguintes, ou excecionalmente, quando razdes
imperiosas de servigo o ndo permitem e havendo acordo do trabalhador, dentro dos trinta dias seguintes. Nao
tendo havido intervencdo, o descanso compensatorio sera gozado num dos cinco dias Uteis seguintes ou, por
acordo com o trabalhador, gozado noutra altura ou substituidos pelo acréscimo de 100 % no abono referido
no nimero 14.

20- Sempre que por motivo de prestag@o de trabalho em regime de prevencao, o descanso diario for inferior
a 9 horas consecutivas mas igual ou superior a 4 horas, os trabalhadores serao dispensados, sem perda de re-
muneragdo, da prestagdo de trabalho durante a primeira parte do periodo normal de trabalho diario seguinte, e
se inferior a 4 horas, dispensados durante todo o periodo normal de trabalho.

21- Aos trabalhadores em regime de prevengao, para efeitos de abono de prevengdo e de intervengdo, sera
sempre considerado o periodo normal de trabalho diario em cada momento praticado.

Clausula 60.*

Chamada acidental

1- Para os casos em que ndo esteja instituido o regime da prevengao, e dentro do ambito definido no numero
1 na clausula anterior, em que, mesmo existindo tal regime, seja necessario recorrer a elementos nao incluidos
na respetiva equipa, o trabalhador que seja chamado acidentalmente, por urgente necessidade de servigo, tem
direito a um abono de montante fixado no anexo VI, desde que essa chamada se verifique findo o trabalho
diario e ap6s o abandono do trabalho.

2- A chamada acidental em dia de descanso semanal obrigatério confere direito a um dia de descanso com-
pensatorio, a gozar num dos trés dias Uteis seguintes, ndo substituivel por remuneragdo. Excecionalmente,
quando razdes imperiosas do servigo o ndo permitirem e havendo acordo do trabalhador, podera o descanso
compensatorio ser gozado dentro dos 30 dias seguintes.

3- A chamada acidental em dia feriado da direito ao acréscimo de 100 % no abono referido no nimero 1, ou
um dia de descanso compensatorio, segundo a opcao do trabalhador.

4- Aplica-se a prestagao de trabalho em regime de chamada acidental o disposto nos niimeros 11 a 13, 15 a
17 €20 e 21 da clausula anterior.

5- O recurso a chamada acidental s6 podera verificar-se dentro das condigdes que a tal respeito estiverem
regulamentadas sobre circunstancias anomalas ou de emergéncia e implica uma justificacdo escrita, a apresen-
tar, caso a caso, pelo responsavel pela decisao.

CAPITULO IX
Retribuicio do trabalho

Clausula 61.?

Principios gerais

1- As remuneracdes minimas mensais devidas aos trabalhadores sdo as constantes do anexo IV do presente
ACT.
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2- Para além da remuneragdo referida no nimero anterior, a retribuicdo mensal do trabalhador compreende
as diuturnidades e os abonos com caracter regular e periddico que expressamente se determine como integran-
te daquela retribuig@o.

3- Para todos os efeitos, o valor da retribuigdo horaria normal ¢ determinado pela seguinte formula:

_ RMx 12

RH =
HS x 52

em que:
RH significa a retribuicao horaria normal;
RM significa a retribui¢do mensal como referida no niimero 2;
HS significa o periodo normal de trabalho semanal.

4- No ato do pagamento da retribuigdo ou antes dele, a entidade empregadora disponibilizara a cada traba-
lhador um documento comprovativo e discriminado da retribuigao.

5- O pagamento da retribuicdo sera efetuado até ao ultimo dia util do més a que respeita.

6- Excetuando-se os casos de despedimento, a entidade empregadora ndo pode fazer a compensagdo com
créditos que tenha sobre o trabalhador nem fazer quaisquer descontos ou deducgdes no montante da retribuicao,
salvo nas seguintes situagoes:

a) Nos casos permitidos por lei, com as limita¢des dela decorrentes;

b) Por prejuizos causados a entidade empregadora por culpa dos trabalhadores, com o limite maximo de 3 %
sobre a retribui¢do do trabalhador.

Clausula 62.2

Retribuicio e subsidio de férias

1- A retribuigdo do periodo de férias corresponde a que o trabalhador receberia se estivesse em servigo
efetivo.

2- Além da retribui¢do mencionada no nimero anterior, os trabalhadores tém direito, em cada ano, a um
subsidio de férias de montante igual ao da retribuigdo mensal do més de dezembro nesse ano.

3- Sem prejuizo do nlimero 2, no ano de admissdo, os trabalhadores tém direito a um subsidio de férias de
montante igual ao da remuneragdo correspondente ao periodo de férias gozado.

4- O subsidio referido nos nimeros anteriores deve ser pago conjuntamente com a retribuigdo do més ante-
rior aquele em que o trabalhador gozar as férias ou, no caso de férias interpoladas, gozar um periodo igual ou
superior a 5 dias Uteis consecutivos.

5- Se, no mesmo ano, o trabalhador se encontrar, sucessivamente, nas situagdes de trabalho a tempo inteiro
¢ a tempo parcial, ou vice-versa, o montante do subsidio serd apurado em termos proporcionais de acordo com
os meses em que se verifique cada uma daquelas situagdes.

Clausula 63.2

Subsidio de Natal

1- Todos os trabalhadores abrangidos por este ACT terdo direito a receber um subsidio de Natal corres-
pondente a sua retribuicdo mensal, o qual lhes sera pago com a retribui¢do respeitante ao més de novembro e
corrigido no caso de aumento de retribuigdo no més de dezembro.

2- O valor do subsidio de Natal ¢ proporcional ao tempo de servigo prestado no ano civil, nas seguintes
situagoes:

a) No ano de admissao do trabalhador;

b) No ano de cessagao do contrato de trabalho;

¢) Em caso de suspensdo do contrato de trabalho por facto respeitante ao trabalhador.

3- Quando num ano, por mais de trinta dias seguidos, e por qualquer motivo, o trabalhador tenha tido uma
retribui¢do base mensal superior a do més de dezembro, ser-lhe-a abonado subsidio igual aquela retribuigdo.

Clausula 64.?

Trabalho a grande altura

1- Os trabalhadores que, no exercicio das suas fungdes, tenham que subir a torres de telecomunicagdes, re-
ceberdo por cada intervengdo, com subida e execugdo de trabalhos a uma altura igual ou superior a 30 metros,
um subsidio por trabalho a grande altura no montante previsto no anexo VI deste ACT.
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2- Para efeitos do nimero anterior, a altura igual ou superior a 30 metros ¢ medida a partir da base da torre
de telecomunicagdes.

3- Aintervencdo em torre de telecomunicag¢des com duragio superior a 3 horas confere direito ao pagamento
de um segundo subsidio de montante igual ao primeiro.

4- O nimero de subsidios a pagar diariamente ndo podera ser superior a dois, salvo em situagdes excecionais
devidamente fundamentadas e autorizadas pela dire¢@o a que o trabalhador esta adstrito.

Clausula 65.2

Subsidio de transporte préprio

Aos trabalhadores que, por necessidade de servigo, tenham que se deslocar em transporte proprio, a enti-
dade empregadora pagar-lhes-4, por quilémetro, um subsidio correspondente a 25 % do prego médio do litro
de combustivel quando se tratar de automovel, e a 12 % quando se tratar de motociclo.

Clausula 66.?

Abono para falhas

Aos trabalhadores que no exercicio das respetivas fungdes lidem habitualmente com dinheiro ou valores
sera atribuido um abono para falhas de acordo com o regime em vigor na entidade empregadora.

Clausula 672

Subsidio de refeicio

1- Os trabalhadores terdo direito a um subsidio diario de refei¢do, desde que:

a) Nos dias normais prestem, pelo menos, 3 horas de trabalho efetivo;

b) Nos dias de prevengdo com intervencdo local, prestem trabalho efetivo durante, pelo menos, um periodo
equivalente a 3 horas.

2- Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, os trabalhadores em regime de trabalho a tempo parcial
terdo direito a um subsidio diario de refeigdo, calculado na proporgdo do periodo normal de trabalho semanal
a tempo parcial, quando o periodo normal de trabalho diario tenha uma duragio inferior a 5 horas.

3- O subsidio diario de refei¢do previsto nos ntimeros anteriores tem o valor fixado na tabela de matérias de
expressao pecuniaria, que integra o anexo VI deste ACT.

4- Néo sdo abrangidos pelo disposto nos nimeros anteriores:

a) Os trabalhadores que se encontrem deslocados em servigo e que recebem ajudas de custo;

b) Os trabalhadores que se encontrem em regime de prevengdo, durante o periodo em que esta decorra, sem
que se verifique intervengdo nas condi¢des mencionadas na alinea ) do nimero 1 da presente clausula;

¢) Os trabalhadores a quem, pela natureza das suas func¢des e horario de trabalho, sejam concedidas refei-
¢des em espécie, salvo se expressamente a estas renunciarem;

d) Os trabalhadores que se encontrem em situag¢ao de auséncia de qualquer natureza, designadamente, faltas
justificadas ou injustificadas, férias, licengas ou outros impedimentos, salvo as situagdes previstas no niimero
seguinte.

5- Nao se deduzem ao computo do trabalho diario e, consequentemente, ndo afetam a atribuigdo do subsidio
diario de refeicdo:

a) Os intervalos com presenga;

b) O tempo prestado no exercicio de fungdes em estruturas de representagdo coletiva dos trabalhadores, nos
limites dos créditos definidos no presente ACT e que confira direito a remuneragdo, bem como as auséncias
dos membros das comissdes emergentes deste ACT, motivadas pelo respetivo funcionamento;

¢) O periodo de tempo necessario aos trabalhadores para contactos com os 6rgdos de gestdo da entidade
empregadora, desde que sejam convocados por esta, ¢ ndo se encontrem em regime de ajudas de custo;

d) Situagdes de auséncia determinadas pela entidade empregadora;

e) As auséncias por motivo de dadiva benévola de sangue;

1) As auséncias por motivo de servi¢co de bombeiro voluntario quando chamado para situagdo de emergéncia;

g) As faltas dadas pelos trabalhadores-estudantes, resultantes de acumulagéo de horas de dispensa por deter-
minagdo da entidade empregadora e as previstas na alinea @) do nimero 4 da clausula 32.%

h) As auséncias dadas por motivo de requisi¢@o ou cedéncia a entidades ptblicas, desde que a remuneragio
esteja a cargo da entidade empregadora.
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6- O subsidio de refeigdo pode ser pago em dinheiro, em espécie ou em vales de refeigdo, cabendo a opgdo
aos trabalhadores sempre que houver alternativa na forma de pagamento.

Clausula 68.2

Subsidio especial de refei¢io

1- Sera atribuido aos trabalhadores que prestam trabalho suplementar no periodo normal de refei¢do um
subsidio especial de refeigao, cujo montante se encontra previsto na tabela de matérias de expressao pecunia-
ria, que integra o anexo VI deste acordo, nos termos seguintes:

a) Nos casos de prestagdo de trabalho suplementar em dia normal de trabalho ¢ atribuivel, quando o trabalho
suplementar tenha duragdo igual ou superior a duas horas e atinja ou englobe o periodo normal de pequeno-
-almogo (das 6h00 as 8h00), almoco (das 12h00 as 14h00), jantar (das 19h00 as 21h00) ou ceia (das 2h00 as
4h00);

b) Nos casos de prestacdo de trabalho suplementar em dias de descanso semanal complementar, dias de
descanso semanal obrigatorio ou dias feriados, quando o trabalho atingir o periodo normal de pequeno-almogo
(das 6h00 as 8h00), almogo (das 12h00 as 14h00), jantar (das 19h00 as 21h00) ou ceia (das 2h00 as 4h00).

2- Os subsidios referidos nos niimeros anteriores nao sao acumuldveis com aquele que respeite a mesma
refeicao.

Clausula 69.?

Subsidio de pequeno-almogo

1- Aos trabalhadores cujo inicio de prestacao de servigo esteja previsto verificar-se entre as 0h00 e as 8h00,
inclusive, serd atribuido um subsidio de pequeno-almoco no montante fixado no anexo VI do presente ACT.
2- Qualquer atraso relativo a entrada as 8h00 que seja relevado pela chefia nao implica a perda do subsidio.

Clausula 70.2

Compensacio especial

1- Por cada dia em que se iniciar ou terminar o seu periodo normal de trabalho entre as 2h00 e as 6h00,
inclusive, o trabalhador recebera uma compensagao especial, de montante equivalente a sua remuneragdo
horaria normal.

2- O disposto no ntimero anterior ¢ também aplicavel nos casos em que o trabalhador inicie ou termine, no
periodo referido, o seu intervalo de descanso, desde que seja igual ou superior a 4 horas.

Clausula 71.2

Subsidio dominical

O trabalho prestado aos domingos, quando nao for abrangido pelo regime de trabalho suplementar, confere
direito a um subsidio, designado por dominical, correspondente ao produto de 75 % do valor hora normal pelo
numero de horas completas efetivamente prestadas nesse dia.

Clausula 72.2

Retribui¢do especial por isenc¢io de horario de trabalho

1- A retribui¢@o especial por isen¢do de horario de trabalho ¢ fixada através de acordo a celebrar entre a
entidade empregadora e o trabalhador.

2- O trabalhador isento de horario de trabalho tem direito a uma retribuicao especial, que nao deve ser infe-
rior a retribuigdo correspondente a 10,5 % da retribuigdo base mensal e diuturnidades, salvo no caso previsto
no numero seguinte.

3- Quando se trate de isengdo de horario de trabalho com observancia dos periodos normais de trabalho, o
trabalhador tem direito a uma retribuic¢do especial, que ndo deve ser inferior a 4 % da retribui¢do base mensal
e diuturnidades.
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CAPITULO X

Suspensio da prestacao do trabalho

SECCAO1
Feriados

Clausula 73.2

Feriados

1- Sao considerados dias feriados os que como tal sdo qualificados na lei, sem prejuizo do disposto no nii-
mero seguinte.

2- E considerado dia feriado o dia util imediatamente anterior ao Natal. Quando por razdes de servigo tal ndo
for possivel, serd outro dia acordado entre as partes.

3- O feriado municipal da localidade ¢ também considerado feriado pela entidade empregadora ou, na falta
deste, o dia consagrado nas tradigdes e usos locais.

4- O feriado municipal a que o trabalhador tem direito ¢ o da localidade onde se encontra colocado ou des-
locado em servig¢o nos termos da clausula 38.*

SECCAOII
Férias
Clausula 74.*

Direito a férias

1- O direito a férias, sua aquisi¢ao, duragdo e retribui¢ao regem-se pelo disposto na lei, sem prejuizo do
estabelecido no presente ACT.

2- O direito a férias ¢ irrenunciavel ¢ o seu gozo ndo pode ser substituido, ainda que com o acordo do tra-
balhador, por qualquer compensagdo, econdomica ou outra, sem prejuizo do disposto na lei e no presente ACT.

3- O periodo anual de férias tem a dura¢do minima de 22 dias uteis.

4- No caso de o trabalhador, no ano a que as férias se reportam ¢ desde que este seja um ano civil completo,
ndo tenha qualquer falta injustificada, a duragdo do periodo de férias ¢ acrescida de 1 dia.

5- No ano da admiss@o ou no ano da cessa¢do de impedimento prolongado iniciado em ano anterior, os tra-
balhadores tém direito a um periodo de férias correspondente a 2 dias uteis por cada més completo de trabalho
nesse ano, com o maximo de 20 dias tteis, vencendo-se esse direito apenas apos a prestagdo de 3 meses de
servigo.

6- O trabalhador pode renunciar parcialmente ao direito a férias, mediante acordo com a entidade emprega-
dora, recebendo a retribuigdo e subsidio respetivos, sem prejuizo de ser assegurado o gozo efetivo de 20 dias
uteis de férias.

7- O nimero de dias de férias para além de 22 dias ndo tem consequéncias no montante do subsidio de férias.

Clausula 75.2

Antecipacio de férias

1- Os trabalhadores poderdo gozar férias antecipadamente, desde que autorizadas pela entidade emprega-
dora ou por conveniéncia de servigo, com o limite de 2 dias seguidos ou interpolados em cada més ¢ num
maximo de 12 dias em cada ano.

2- A antecipagdo de férias devera ser solicitada ou comunicada previamente por escrito.

3- Os dias de férias gozados antecipadamente serdo descontados no periodo de férias do ano a que respeitem.

Clausula 76.?

Gozo e acumulacio de férias

1- O gozo e acumulagdo de férias regem-se pelo disposto na lei, sem prejuizo do consagrado nos numeros
seguintes.
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2- As férias devem ser gozadas no decurso do ano civil em que se vencem.

3- As férias poderdo ser gozadas de uma s6 vez ou em periodos interpolados, desde que um dos periodos
tenha a dura¢do minima de 10 dias uteis consecutivos.

4- Mediante acordo entre entidade empregadora ¢ o trabalhador, 5 dos dias de férias poderdo ser gozados em
meios dias de trabalho, aferidos pelo periodo normal de trabalho diario.

5- Aos trabalhadores da entidade empregadora que fagam parte do mesmo agregado familiar devera ser
concedida a faculdade de gozarem férias simultancamente.

6- O disposto no numero 2 podera deixar de se observar nas seguintes situagdes:

a) Trabalhadores que exergam a sua atividade no Continente, quando pretendam goza-las nas Regides
Autonomas;

b) Trabalhadores que exergam a sua atividade nas Regides Autonomas, quando pretendam goza-las no
Continente ou em ilha diferente daquela em que prestam servigo;

¢) Trabalhadores que se viram impossibilitados de gozar férias no ano anterior devido a frequéncia de esta-
gios ou cursos de formagdo na entidade empregadora;

d) Trabalhadores que pretendam gozar férias com familiares residentes no estrangeiro;

e) Trabalhadores que sejam nacionais de paises de expressdo portuguesa, quando pretendam gozar férias no
pais da respetiva nacionalidade;

/) Quando tenha havido antecipag@o nos termos da clausula anterior;

g) Por acordo com a entidade empregadora, ndo tenham gozado férias no ano anterior, por necessidade de
evitar grave prejuizo para o servigo.

7- Fora dos casos previstos no niumero anterior, pode ainda ser cumulado o gozo de metade do periodo de
férias vencido no ano anterior com o vencido no ano em causa, mediante acordo entre a entidade empregadora
¢ o trabalhador, a obter no ano em que se vencem as férias diferidas.

Clausula 77.2

Marcacio do periodo de férias

1- A marcacao do periodo de férias rege-se pelo disposto na lei, sem prejuizo do consagrado nos nimeros
seguintes.

2- As férias devem ser marcadas por acordo entre a entidade empregadora e o trabalhador.

3- Na falta de acordo, a entidade empregadora pode marcar o periodo de férias entre 2 de maio e 31 de
outubro, atendendo, tanto quanto possivel, as preferéncias manifestadas pelos trabalhadores, a menos que a
marcacao fora desse periodo seja baseada num dos seguintes motivos:

a) Declaracao expressa do trabalhador, devidamente fundamentada para a marcagdo efetuada fora daquele
periodo;

b) Marcagao de férias interrompidas por doenga;

¢) Regresso do trabalhador a entidade empregadora apds impedimento prolongado, em data posterior a 31
de outubro.

4- Se, depois de marcado o periodo de férias, exigéncias imperiosas do funcionamento da entidade empre-
gadora determinarem a antecipagao, o adiamento ou a interrupgdo das férias, o trabalhador tem direito a ser in-
demnizado dos prejuizos que comprovadamente haja sofrido por deixar de gozar as férias no periodo marcado.

Clausula 78.?

Alteragio do periodo de férias por motivo relativo ao trabalhador

1- O gozo das férias ndo se inicia ou suspende-se, quando o trabalhador esteja temporariamente impedido
por doenga ou por outro facto que ndo lhe seja imputavel, designadamente falecimento de familiar, nos termos
previstos na alinea a) da clausula 81.%, desde que haja comunica¢@o do mesmo a entidade empregadora e a
situagdo seja devidamente comprovada.

2- Nos casos referidos no numero anterior, o gozo das férias tem lugar ap6s o termo do impedimento na
medida do remanescente do periodo marcado, devendo o periodo correspondente aos dias ndo gozados ser
marcado por acordo ou, na falta deste, pela entidade empregadora.

3- Se da aplica¢ao do niimero anterior ndo resultar o gozo de, pelo menos, 10 dias tteis de férias, podera o
trabalhador, mediante acordo, juntar o periodo de férias ndo gozadas por efeito da interrupgdo com outro que
esteja marcado para data posterior.

4- Em caso de impossibilidade total ou parcial do gozo de férias, por motivo de impedimento respeitante ao
trabalhador ou licenga sem retribuicdo, este tem direito a retribui¢@o correspondente ao periodo de férias ndo
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gozado ou ao gozo do mesmo até 30 de abril do ano civil seguinte e, em qualquer caso, ao respetivo subsidio.

5- No ano de cessacdo de impedimento respeitante ao trabalhador ou de licenca sem retribuigao, iniciado em
ano anterior, o trabalhador tem direito a férias nos termos do nimero 5 da clausula 74.%

6- O disposto no niimero anterior ndo se aplica nas situagdes de suspensdo por impedimento prolongado
motivado por acidente de trabalho, caso em que se vencera o direito ao gozo de férias apos a prestacdo efetiva
de 30 dias de trabalho.

7- Se, marcada a época de férias, o trabalhador for escalado para cursos ou estagios de formagdo, podera
optar entre a marcagao de nova época de férias ou a ndo frequéncia do curso ou estagios de formagao, sujei-
tando-se, neste caso, a nova oportunidade do mesmo.

Clausula 79.2

Efeitos, quanto a férias, da cessacio do contrato de trabalho

1- Cessando o contrato de trabalho por qualquer forma, o trabalhador ou herdeiros terdo direito a receber a
retribuig¢@o de férias e respetivo subsidio:

a) Correspondentes a férias vencidas e ndo gozadas;

b) Proporcionais ao tempo de servigo prestado no ano da cessagao.

2- No caso referido na alinea @) do nimero anterior, o periodo de férias é considerado para efeitos de anti-
guidade.

3- Em caso de cessagdo de contrato de trabalho no ano civil subsequente ao da admissdo ou cuja duragdo
ndo seja superior a 12 meses, o computo total das férias ou da correspondente retribuigdo a que o trabalhador
tenha direito ndo pode exceder o proporcional ao periodo anual de férias tendo em conta a duragdo do contrato.

SECCAO 11
Faltas, dispensas e licenca sem retribuicio

Clausula 80.?

Defini¢ao e classificaciio de faltas

1- Falta ¢ a auséncia do trabalhador no local de trabalho e durante o periodo em que devia desempenhar a
atividade a que esta adstrito.

2- As faltas podem ser justificadas, com ou sem retribui¢@o, ou injustificadas.

3- Nos casos de auséncia do trabalhador por periodos inferiores ao periodo normal de trabalho didrio a que
estd obrigado, os respetivos tempos sdo adicionados para determinagdo dos periodos normais de trabalho dia-
rio em falta, e classificados de acordo com o disposto no nimero anterior.

4- Para efeitos do disposto no numero anterior, caso os periodos de trabalho didrio ndo sejam uniformes,
considera-se sempre o de menor duragdo relativo a um dia completo de trabalho.

Clausula 81.2

Faltas justificadas com retribuicao

1- Sem prejuizo do disposto na clausula anterior ¢ no regime legal, consideram-se justificadas com retribui-
¢ao as faltas dadas:

a) Por falecimento de familiares, nos termos da lei, ndo se contando o dia de falecimento se este ocorrer
durante o segundo periodo de trabalho:

i) Até 20 dias uteis consecutivos por falecimento de descendente ou afim no primeiro grau na linha reta e
de conjuge ndo separado de pessoas e bens, ou pessoa que viva em unido de facto ou economia comum com
o trabalhador;

ii) Até 10 dias tteis consecutivos por falecimento de parente ou afim ascendente no primeiro grau da linha
reta;

iii) Até 2 dias tteis consecutivos por falecimento de outro parente ou afim da linha reta ou em segundo grau
na linha colateral;

iv) Até 1 dia util por falecimento de parente ou afim em terceiro grau da linha colateral.

b) Por altura do casamento, durante 15 dias seguidos;

¢) Pelos trabalhadores eleitos para as ERCT, até ao limite dos créditos fixados neste ACT;

d) Para a pratica de atos necessarios em comissdes emergentes deste ACT;
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e) Por trabalhadores-estudantes nos termos da legislagdo aplicavel;

/) Pelos dadores benévolos de sangue, pelo tempo necessario a dadiva e até ao final do respetivo dia, bem
como as faltas originadas por virtude de dadiva ou colheita de tecidos ou 6rgaos de origem humana, para fins
de diagnostico ou para fins terapéuticos e de transplantagdo, bem como as proprias intervengdes de transplan-
tagdo, pelo tempo necessario ao ato e correspondente periodo de convalescenca;

g) Pelos trabalhadores bombeiros voluntarios, nos termos da lei aplicavel;

h) Para cumprimento de obrigagdes legais para comparéncia em tribunais, policia e outros organismos ofi-
ciais, cuja falta implique incumprimento de dever publico, por convocatoria oficial;

i) Para consulta pré-natal e, para trabalhadoras gravidas, preparag@o para o parto;

j) Para amamentag@o, enquanto esta durar, e aleitagdo, até o filho perfazer um ano de idade;

k) Por candidatos a eleigdes para cargos publicos nos termos da respetiva lei eleitoral, apenas podendo o
trabalhador faltar meios dias ou dias inteiros com aviso prévio de 48 horas;

1) Pelo trabalhador ao abrigo das alineas b) ¢ ¢) do nimero 2 da clausula 12.7%;

m) Pelo responsavel pela educa¢do de menor, para deslocag@o a estabelecimento de ensino para se inteirar
da situac@o educativa deste, pelo tempo estritamente necessario, até 4 horas por trimestre, por cada menor;

n) Por impossibilidade de prestar trabalho devido a facto ndo imputavel ao trabalhador, nomeadamente,
observancia de prescri¢do médica no seguimento de recurso a técnica de procriagdo medicamente assistida,
doenga ou acidente, desde que o trabalhador ndo beneficie de um regime de Seguranga Social de protegdo na
doenga;

o) Para consultas, tratamentos ¢ exames médicos, sempre que, comprovadamente, ndo possam realizar-se
fora do periodo normal de trabalho;

p) Pelo trabalhador no dia do seu aniversario ou, caso coincida com dias de descanso semanal ou feriado, no
dia util imediatamente subsequente;

q) Por necessidade de prestag@o de assisténcia inadiavel a membro do agregado familiar, ao abrigo do regi-
me previsto no namero 6 da clausula 84.%

2- Para efeitos do calculo das faltas previstas na alinea a) do nimero anterior, caso os dias de descanso do
trabalhador coincidam com dias uteis, dever@o ser considerados, em substituicdo daqueles, os sabados ¢ os
domingos que ndo sejam feriados.

Clausula 82.2

Faltas justificadas sem retribuicio

Sem prejuizo do disposto na lei, consideram-se faltas justificadas sem retribuicao as faltas como tal quali-

ficadas e autorizadas pela entidade empregadora, bem como as faltas dadas:

a) Por detengdo por factos pelos quais o trabalhador ndo venha a ser condenado;

b) Para pratica de atos necessarios ¢ inadiaveis no exercicio de fungdes em associagdes sindicais, na parte
em que excedam os créditos fixados;

¢) Por motivo de doenca, desde que o trabalhador beneficie de um regime de protegdo social na doenga;

d) Por motivo de acidente no trabalho ou doenga profissional, desde que o trabalhador tenha direito a qual-
quer subsidio ou seguro;

e) No cumprimento de san¢do disciplinar de suspensio;

f) Ao abrigo do regime de protegdo a parentalidade, em relacdo as quais a lei ndo preveja a salvaguarda da
retribuigao;

g) Por necessidade de prestag@o de assisténcia inadiavel a membros do agregado familiar ao abrigo do res-
petivo regime legal.

Clausula 83.°

Faltas por doenca

1- Os trabalhadores tém, por motivo de doenga, o dever de:

a) Comunicarem o facto pelo meio mais rapido;

b) Cumprirem o disposto no sistema de comprovagao e fiscalizagdo que lhes seja aplicavel;

¢) Nao se ausentarem do territorio nacional sem autorizacao da entidade empregadora;

d) Se se encontrarem fora do territério nacional, comprovarem através de documento médico, devidamente
reconhecido pela entidade consular competente, a doenga e a impossibilidade de regresso.

2- Para serem abrangidos pelo regime de parentalidade devem os trabalhadores, quando doentes, comunicar
o facto ao servigo respetivo.
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Clausula 84.*

Faltas para prestacio de assisténcia inadiavel a filhos, netos, bisnetos e outros membros do agregado familiar

1- As faltas para prestagdo de assisténcia inadiavel a filhos, netos e bisnetos e outros membros do agregado
familiar, regem-se pelo disposto na lei e nos nimeros seguintes.

2- O trabalhador pode faltar ao trabalho para prestar assisténcia inadidvel e imprescindivel, em caso de
doenga ou acidente, a filho, adotado e enteado, menor de 12 anos, ou independentemente da idade, a filho
com deficiéncia ou doenga cronica, até 30 dias por ano ou durante todo o periodo de eventual hospitalizagao.

3- O trabalhador pode faltar até 15 dias por ano para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel, em
caso de doenga ou acidente, a filho com 12 ou mais anos de idade, que no caso de ser maior, faca parte do seu
agregado familiar.

4- Aos periodos de auséncia previstos nos niimeros anteriores acresce um dia por cada filho além do pri-
meiro.

5- O trabalhador pode faltar até 15 dias por ano para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel ao con-
juge ou pessoa que viva em unido de facto ou economia comum com o trabalhador, parente ou afim na linha
reta ascendente ou no 2.° grau da linha colateral, em caso de doencga ou acidente destes.

6- O trabalhador pode ainda faltar:

a) 1 dia por ano para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel, em caso de doenga ou acidente compro-
vados a filho com idade até 25 anos, a neto ou bisneto menor de idade, ou independentemente da idade, com
deficiéncia ou doenga cronica;

b) 1 dia por ano para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel ao conjuge ou pessoa que viva em unido
de facto ou economia comum com o trabalhador, a parente ou afim no 1.° grau da linha reta ascendente, em
caso de doenca ou acidente destes.

7- Para efeitos desta clausula considera-se assisténcia inadiavel aquela que ndo pode ser prestada por outra
pessoa além do trabalhador em dia diferente ou fora do horario de trabalho daquele.

Clausula 85.2

Comunicacio e justificagdo de faltas

1- Quando previsiveis, todas as faltas, bem como a indicagdo do motivo que as determine, serdo previamen-
te comunicadas pelo trabalhador a hierarquia competente com, pelo menos, 3 dias de antecedéncia.

2- As faltas por casamento deverdo ser comunicadas com a antecedéncia minima de 8 dias.

3- Quando imprevisiveis, as faltas bem como a indicagdo do motivo que as determinou, serdo comunicadas
pelo trabalhador a hierarquia competente no proprio dia em que tenham lugar ou, ndo sendo possivel, no prazo
maximo de 48 horas.

4- Salvo prazo diferente estabelecido na lei e no presente ACT, a prova idonea dos factos invocados para
justificar a falta ou os elementos que permitam a confirmagao da veracidade da justificagdo deve ser entregue
no prazo de 10 dias apo6s o inicio da falta.

5- O ndo cumprimento do disposto nos numeros anteriores ¢ na lei torna as faltas injustificadas.

Clausula 86.*

Efeitos das faltas

1- As faltas injustificadas constituem violacdo do dever de assiduidade e determinam a perda de retribuicao
correspondente ao periodo de auséncia, o qual sera descontado na antiguidade do trabalhador, para todos os
efeitos.

2- Tratando-se de faltas injustificadas correspondentes a um ou meio periodo normal de trabalho diario,
imediatamente anterior ou posterior aos dias ou meios dias de descanso ou feriados, considera-se que o traba-
lhador praticou uma infragdo grave.

3- Os efeitos das faltas justificadas sdo os previstos na lei.

4- Determina a suspensao do contrato de trabalho o impedimento temporario por facto respeitante ao tra-
balhador que ndo lhe seja imputavel e se prolongue por mais de um més, nomeadamente doenca, acidente ou
facto decorrente da aplicacao da lei do servigo militar.
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Clausula 87.2

Substituicio da perda de retribui¢io por motivo de falta

1- Nos casos em que as faltas determinem perda de retribuigdo, podem as mesmas ser substituidas:

a) Se o trabalhador expressamente o preferir, por dias de férias na propor¢do de 1 dia de férias por cada dia
de falta, desde que seja salvaguardado o gozo efetivo de 20 dias uteis de férias ou da correspondente propor-
¢do, se se tratar de férias no ano da contratagio;

b) Por prestagdo de trabalho em acréscimo ao periodo normal, ndo considerado trabalho suplementar, por
acordo entre entidade empregadora e trabalhador, ndo podendo exceder as 2 horas por dia normal de trabalho,
nem, em dias de descanso semanal ou feriado, um nimero de horas igual ao periodo normal de trabalho diario,
nem as 200 horas por ano.

2- Quando se trate de faltas injustificadas, o desconto do periodo de férias previsto na alinea a) do niimero
anterior ndo anula os restantes efeitos previstos na lei ¢ no presente ACT para aquele tipo de faltas.

3- Quando as faltas determinem perda de retribuicdo e esta seja substituida por perda de dias de férias, tal
substitui¢do ndo afeta a remuneragdo de férias e o respetivo subsidio.

Clausula 88.2

Dispensa por antiguidade

1- E atribuida ao trabalhador dispensa por antiguidade, sem perda de retribui¢io, nos seguintes termos:

a) 1 dia de dispensa que se vence no dia em que o trabalhador complete 10 ou 15 anos de antiguidade;

b) 2 dias de dispensa que se vencem no dia em que o trabalhador complete 20, 25, 30 ou 35 anos de anti-
guidade;

¢) 3 dias de dispensa que se vencem no dia em que o trabalhador complete 40, 45 ou 50 anos de antiguidade.

2- Os dias de dispensa previstos no niimero anterior devem ser gozados nos 12 meses seguintes a data em
que se vencem.

Clausula 89.?

Licen¢a sem retribuicio

1- A entidade empregadora pode conceder ao trabalhador, a pedido deste, licenga sem retribuigao.

2- O periodo de licenca sem retribui¢do conta para efeitos de antiguidade na entidade empregadora.

3- Durante o mesmo periodo cessam os direitos, deveres e garantias das partes na medida em que pressupo-
nham a efetiva prestacao de trabalho, sem prejuizo do estabelecido imperativamente na lei.

Clausula 90.*

Suspensio do contrato de trabalho por facto respeitante ao trabalhador

1- Verifica-se a suspensdo do contrato de trabalho por impedimento prolongado do trabalhador quando este
se encontre temporariamente impossibilitado de prestar trabalho por facto que néo lhe seja imputavel, nomea-
damente doenga ou acidente, e essa impossibilidade se prolongue por mais de 30 dias.

2- O regime de impedimento prolongado aplica-se ainda antes de decorrido o periodo fixado no numero an-
terior, a partir do momento em que seja certo ou se preveja com seguranga que a impossibilidade tera duragdo
superior aquele prazo.

3- Durante a suspensdo por impedimento prolongado cessam os direitos, deveres e garantias das partes, na
medida em que pressuponham a efetiva presta¢do de trabalho.

4- O tempo de suspensdo conta-se para efeitos de antiguidade.

5- Terminado o impedimento, o trabalhador devera apresentar-se na entidade empregadora para retomar a
atividade.

6- Cessando o contrato ap6s impedimento prolongado respeitante ao trabalhador este tem direito a retribui-
¢do e ao subsidio de férias correspondente ao tempo de servigo prestado no ano de inicio da suspensdo.
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CAPITULO XI
Exercicio da atividade sindical

Clausula 91.2

Principios gerais
O exercicio da atividade sindical rege-se pelo disposto na lei, sem prejuizo do disposto nas clausulas se-
guintes.

Clausula 92.2

Atividade sindical

1- Os trabalhadores e os sindicatos tém o direito irrenuncidvel de organizar e desenvolver livremente a ati-
vidade sindical dentro da entidade empregadora.

2- E vedado a entidade empregadora impedir, dificultar ou interferir no exercicio da atividade sindical, nos
termos da lei.

3- E nulo e de nenhum efeito legal todo o ato que vise despedir, transferir ou por qualquer modo prejudicar
o trabalhador por motivo da sua filiacao ou nao filiagao sindical ou das suas atividades sindicais.

4- A entidade empregadora ¢ obrigada a:

a) Colocar a disposi¢cdo dos trabalhadores local adequado para a realizacdo de reunides, sempre que tal
seja solicitado pelos dirigentes sindicais (ou seus representantes devidamente credenciados), pelos delegados
sindicais, ou ainda, por 50 ou um terco dos trabalhadores do respetivo local de trabalho, com a antecedéncia
minima de 24 horas;

b) Permitir a divulgacdo e distribui¢do, sem prejuizo da laboragdo normal dos servicos, de todos os docu-
mentos emanados das associagdes sindicais, bem como a sua afixa¢do em locais apropriados para o efeito;

¢) Permitir a entrada dos membros dos corpos gerentes das associacdes sindicais nas instalagdes da entidade
empregadora, nos termos da lei, e daqueles que sejam trabalhadores da entidade empregadora, nos termos da
alinea a) da clausula 93.%

5- A entidade empregadora obriga-se ainda a:

a) Nos locais de trabalho com 150 ou mais trabalhadores, por a disposi¢ao dos delegados sindicais, desde
que estes o requeiram, e a titulo permanente, um local situado no interior da entidade empregadora, ou na sua
proximidade e que seja apropriado para o exercicio das suas fungdes;

b) Nos locais de trabalho com menos de 150 trabalhadores, por a disposi¢ao dos delegados sindicais, sempre
que estes o requeiram, um local apropriado para o exercicio das suas funcdes.

6- A entidade empregadora informara as organizagdes signatarias do presente ACT de processos de reorga-
niza¢do de que decorra mobilidade geografica e/ou profissional do seu efetivo.

Clausula 93.#

Membros dos corpos gerentes

Sem prejuizo de outros direitos consagrados na lei ¢ no presente ACT, sdo garantidos os seguintes direitos
aos membros dos corpos gerentes das associagdes sindicais:
a) Quando forem trabalhadores da entidade empregadora tém acesso as instalagdes da entidade empregado-
ra, nelas podendo circular, sem prejuizo da normalidade da laboragio;
b) Nao poderem ser afetados nos seus direitos e garantias emergentes deste ACT, em consequéncia do exer-
cicio das suas fungdes;
¢) Nao poderem ser transferidos sem o seu acordo.

Clausula 94.2

Delegados sindicais

1- O nimero méaximo de delegados sindicais que beneficiam de protecdo legal ¢ determinado de acordo com
o0 previsto na lei.

2- As diregdes dos sindicatos obrigam-se a comunicar a entidade empregadora a identidade dos delegados
sindicais, nos termos da lei.

3- Este procedimento devera também ser observado no caso de substitui¢ao ou cessacdo de fungdes.

4- Os delegados sindicais identificam-se por documento proprio, passado pelo sindicato respetivo.
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5- Os delegados sindicais ndo podem ser transferidos do local de trabalho sem o seu acordo salvo quando a
transferéncia resulte de mudanga total ou parcial do estabelecimento onde prestem servigo.

6- A transferéncia dos trabalhadores referidos no niimero anterior carece, ainda, de prévia comunicagdo a
estrutura a que pertencem.

Clausula 95.2

Faltas dos dirigentes sindicais

1- Os membros da diregdo das associagdes sindicais tém direito a faltar mensalmente 6 dias uteis cada um
para desenvolvimento da atividade sindical e 5 dias tUteis para reunides de direcdo. Estas faltas ndo afetam a
retribui¢@o salarial nem quaisquer outros direitos ou regalias emergentes deste ACT.

2- Os membros dos 6rgaos de fiscalizagao tém direito a 5 dias por més para reunides. Os membros da mesa
da assembleia geral ou da mesa do conselho geral tém direito a 2 dias uteis por més.

3- A utilizagdo do numero de dias atribuidos aos membros das dire¢des sindicais para a atividade sindical,
nos termos da primeira parte do nimero 1 desta clausula, podera ser feita em conjunto por todos os membros
dos corpos gerentes, de acordo com o disposto no nimero 5.

4- A utilizagdo do numero de dias dos membros das diregdes sindicais atribuidos no numero 1 para reunides
de direcao, bem como a utilizagdo do numero de dias do numero 2, sera sempre individual.

5- Para utilizagdo conjunta de dispensas, os sindicatos apresentardo a entidade empregadora, com 15 dias de
antecedéncia, o mapa semanal dos dirigentes a dispensar.

6- As faltas dadas além das definidas neste ACT pelos dirigentes sindicais para desempenho das suas fun-
¢des consideram-se faltas justificadas e contam como tal, para todos os efeitos, salvo retribuigio salarial.

7- As associagdes sindicais deverdo comunicar a entidade empregadora, no dia util anterior, as datas das
faltas dos seus dirigentes. Em caso de impossibilidade obrigam-se a fazé-lo no dia seguinte ao da primeira
falta, devendo, no entanto, diligenciar no sentido de a entidade empregadora assegurar a sua substitui¢ao, se
for caso disso.

8- No conjunto dos dias a que se referem os niimeros anteriores ndo sera contado o tempo despendido em
reunides promovidas pela entidade empregadora ou as quais esta haja dado a sua concordancia, bem como o
exigido pelas deslocagdes respetivas, o qual ndo afeta a remuneragio ou quaisquer outros direitos ou regalias
emergentes do presente ACT.

Clausula 96.?

Créditos de horas para delegados sindicais

1- Cada delegado sindical dispde, para o exercicio das suas fun¢des, de um crédito mensal de 12 horas.

2- A utilizagdo deste crédito € individual.

3- O crédito previsto nesta clausula ¢ referido ao periodo normal de trabalho e conta para todos os efeitos
como tempo de servico efetivo.

4- Sempre que pretendam utilizar o crédito previsto no numero 1, os delegados sindicais deverdo avisar o
servico a que pertencem, por escrito € com a antecedéncia minima de 1 dia.

5- O regime previsto nos numeros anteriores serd aplicavel aos dirigentes regionais.

Clausula 972

Outras faltas

No caso de necessidades resultantes de trabalho de caracter excecional no ambito das atividades sindicais
ou respeitantes a problemas de relagdes com a entidade empregadora, poderdo ser concedidos créditos suple-
mentares, a acordar caso a caso.

Clausula 98.2

Campanhas eleitorais

1- Para realizagdo das campanhas eleitorais de todos os corpos gerentes das associagdes sindicais, cada
candidato das listas concorrentes dispora de um crédito de 64 horas durante o periodo de 1 més anterior as
eleigoes.

2- A utilizagdo do numero total de horas atribuido nos termos do nimero 1 podera ser feita em conjunto por
cada lista.

3- As diregdes dos sindicatos deverdo comunicar a entidade empregadora a data das faltas dos candidatos
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aos corpos gerentes no dia util anterior ao primeiro dia da falta. Em caso de impossibilidade, obrigam-se a
fazé-lo nas 48 horas seguintes ao primeiro dia da falta.

4- Sem prejuizo da normalidade da laboragdo sera concedida dispensa, durante o tempo de votagdo, aos
trabalhadores que fagam parte das mesas eleitorais.

5- Os créditos referidos nos numeros 1 a 4 desta clausula ndo afetam a retribui¢@o nem os direitos ou regalias
reconhecidos aos trabalhadores em situag@o de falta justificada.

Clausula 99.2

Reunides de trabalhadores na entidade empregadora

1- Os trabalhadores podem reunir-se nos locais de trabalho, fora do horario normal, sem prejuizo da norma-
lidade dos servigos.

2- Os trabalhadores tém direito a reunir-se durante o periodo normal de trabalho até ao limite maximo de 15
horas por ano, contando o tempo de reunido para todos os efeitos como tempo de servigo efetivo.

3- Nas reunides a que se refere o numero anterior deve ser assegurado o funcionamento dos servigos urgen-
tes.

4- As reunioes referidas nos numeros anteriores s6 poderao ser convocadas pelas estruturas sindicais (diri-
gentes ou delegados sindicais) ou ainda por 50 ou um ter¢o dos trabalhadores do respetivo local de trabalho.

5- Os promotores das reunides referidas nos niimeros anteriores sdo obrigados a comunicar ao dirigente
do servigo onde aquelas se realizam, com a antecedéncia minima de 1 dia, a data e a hora em que pretendem
efetua-las. Se houver motivo urgente e autorizagdo do dirigente do servico onde aquelas reunides se realizam,
o periodo de 1 dia pode ser encurtado.

Cléusula 100.*

Protecio de representantes dos trabalhadores

1- Os dirigentes e delegados sindicais e os trabalhadores eleitos para outras estruturas de representacao co-
letiva de trabalhadores ndo podem ser beneficiados nem prejudicados, por forga do exercicio da sua atividade,
nomeadamente no que se refere a sua evolucao salarial e profissional.

2- Anualmente as entidades empregadoras deverdo proporcionar formagdo para os trabalhadores eleitos
para estruturas de representagao coletiva de trabalhadores, disponibilizando os conteudos formativos adequa-
dos aos diversos niveis de proficiéncia, devendo aqueles observar os deveres dos trabalhadores no ativo em
matéria de frequéncia e aproveitamento das acdes de formacao.

3- O resultado obtido na aquisi¢ao das competéncias habilitard os trabalhadores nos processos de evolucao
profissional, em igualdade de circunstancias com os restantes trabalhadores.

CAPITULO XII

Protecio na saude, seguranca e sauide no trabalho

Clausula 101.2

Protecdo na satide

As entidades empregadoras comprometem-se a garantir sistemas de promogao de satide ¢ de protegdo na
doenga através de cuidados preventivos, curativos e de reabilitagdo, que poderdo ser cofinanciados pelas enti-
dades empregadoras e pelos seus trabalhadores.

Clausula 102.2

Seguranca e saude no trabalho

1- A entidade empregadora assegurara as condigdes mais adequadas em matéria de seguranca e satde no
trabalho, garantindo a necessaria formagao, informagao e consulta aos trabalhadores e seus representantes, no
rigoroso cumprimento das normas legais aplicaveis.

2- E criada uma comissdo de seguranga e satide no trabalho constituida por representantes das entidades
empregadoras e dos trabalhadores, nos termos da lei, cujo funcionamento obedecera a regulamentagdo a es-
tabelecer.

BTE 13| 156



Boletim do Trabalho e Emprego < 13 E 8 abril 2023

3- Poderdo ser criadas condi¢des para a coordenacdo das diversas comissdes de seguranga ¢ saude no traba-
lho existentes nas entidades empregadoras subscritoras do presente ACT.

CAPITULO XIII
Disposi¢oes transitorias

Clausula 103.2

Plano de saide classico

As alteragdes substantivas ao plano de saude classico da PT Comunicagdes, SA, em vigor, relativamente
ao universo dos atuais beneficiarios-titulares do mesmo, incluindo trabalhadores, pré-reformados, reformados
ou aposentados, aplicavel também a parte significativa dos seus familiares, serdo objeto de negociagdo com
as associagoes sindicais.

Cléusula 104.*

Seguranca Social

1- Relativamente aos trabalhadores referidos no anexo VIII do acordo de empresa da PT Comunicagdes,
SA e enquanto ndo se proceder a harmonizacdo dos regimes profissionais complementares dos beneficios
atribuidos pela Seguranga Social, da qual ndo poderd resultar prejuizo para os trabalhadores, estes manterao
os direitos decorrentes do regime pelo qual se encontravam abrangidos.

2- Mantém plena eficacia os registos de tempo de servico, atualmente existentes para efeitos de atribui¢@o
dos complementos de reforma e sobrevivéncia dos trabalhadores referidos no numero anterior.

CAPITULO XIV
Disposicdes finais

Clausula 105.2

Sucessdo de convencdes coletivas

Nos termos e para os efeitos do artigo 503.°, n.° 1 do Coédigo do Trabalho, relativamente aos trabalhadores
da MEO - Servigos de Comunicagdes ¢ Multimédia, SA, anteriormente abrangidos pelo acordo de empresa
da PT Comunicagdes, (publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 11, de 22 de margo de 2001, com as
alteragdes publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego n.° 13, de 8 de abril de 2003, Boletim do Trabalho
e Emprego, n.° 14, de 15 de abril de 2004, Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 19, de 22 de maio de 2005,
Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 26, de 15 de julho de 2006, Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 14, de
15 de abril de 2007, Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 22, de 15 de junho de 2008, Boletim do Trabalho e
Emprego, n.° 25, de 8 de julho de 2009 ¢ Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 37, de 8 de outubro de 2010),
revogado pelo acordo coletivo de trabalho publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 47, de 22 de
dezembro de 2011, com as alteragdes publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 20, de 29 de maio de
2013, no Boletim do Trabalho e Emprego,n.° 32, de 29 de agosto de 2013, no Boletim do Trabalho e Emprego,
n.° 41, de 8 de novembro de 2016, no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 29, de 8 de agosto de 2018, no
Boletim do Trabalho e Emprego,n.° 5, de 8 de fevereiro de 2021 e no Boletim do Trabalho e Emprego,n.° 4, de
29 de janeiro de 2022, ficam expressamente ressalvadas as matérias constantes do anexo IX ao presente ACT.

Clausula 106.2

Cariter globalmente mais favoravel
Sem prejuizo das matérias expressamente ressalvadas na clausula anterior, que se mantém em vigor, as
partes consideram que as alteragdes as condigdes de trabalho ora efetuadas ao ACT em vigor, substituem todos
os regimes existentes e conferem-lhe, na redagao resultante da presente revisao, um caracter globalmente mais
favoravel.
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ANEXO I
Comissao paritaria
Artigo 1.°

Constituicio e composi¢io

1- A comissdo paritaria € constituida por 8 representantes das associa¢des sindicais subscritoras da mesma e
de igual nimero de representantes das entidades empregadoras ¢ um elemento a designar, por comum acordo.

2- Por cada representante efetivo sera designado um suplente para substituicao daquele nos casos em que se
encontre impossibilitado de desempenhar as suas funcdes.

3- A comissdo paritaria podera ser comum as entidades subscritoras do presente ACT desde que entre estas
exista uma relagdo de dominio ou de grupo.

4- Durante o funcionamento da comissao qualquer das partes podera proceder a substitui¢do dos seus repre-
sentantes, nos termos previstos no numero anterior.

5- Para efeitos da respetiva constitui¢do, cada uma das partes indicara a outra e ao organismo oficial com-
petente pela area laboral, no prazo de 30 dias a partir da publicacdo do presente ACT, a identificacao dos seus
representantes efetivos e suplentes.

Artigo 2.°

Mandato

Os mandatos dos representantes das associacdes sindicais e das entidades empregadoras terdo a duragdo de
3 anos, renovaveis, podendo ser revogados em qualquer momento pelas entidades representadas.

Artigo 3.°

Atribuicdes
Séo atribuigdes da comissao paritaria:

a) Interpretar e integrar as clausulas do presente ACT;

b) Pronunciar-se sobre o plano de formagdo nas entidades empregadoras;

¢) Pronunciar-se sobre a certificagdo ¢ validacdo da formacao ministrada pelas entidades empregadoras;

d) Acompanhar a implementagdo do modelo de evolugdo e desenvolvimento profissional e os processos
especificos de evolugdo profissional, designadamente;

1) Acompanhar o processo de integrag@o e operacionaliza¢do do novo modelo de evolug@o e desenvolvi-
mento profissional;

2) Ser informada do inicio do processo de avaliagdo de desempenho ¢ do seu desenvolvimento anual,

3) Ser informada anualmente dos critérios ¢ fundamentos dos movimentos de promogao e progressao a efe-
tuar, bem como das disponibilidades financeiras referidas no numero 2 da clausula 17.* do ACT,;

4) Ser informada anualmente do numero de trabalhadores elegiveis e ndo elegiveis para os movimentos de
promocgao e progressao, bem como do numero de trabalhadores abrangidos pelos movimentos efetuados;

5) Tomar conhecimento das reclamagdes apresentadas as entidades empregadoras respeitantes a movimen-
tos de evolugdo profissional;

6) Propor recomendagdes de atuagdo aos orgaos de gestdo respeitantes a processos especificos de evolugdo
profissional, cujas decisdes sao fundamentadas.

e) Desempenhar quaisquer outras atribuigdes que se encontrem expressamente previstas no presente ACT
ou que venham a ser fixadas por acordo entre as partes.

Artigo 4.°

Funcionamento

1- Salvo deliberagdo em contrario, a comissao paritaria funcionara nas instalagdes das entidades emprega-
doras que assegurarao o apoio administrativo necessario.

2- A comissdo paritaria reunird, em principio, 6 vezes por ano e, extraordinariamente, a pedido de qualquer
das partes representadas, desde que esteja presente a maioria dos representantes.

3- Os pedidos deverdo conter a indicacdo concreta das questdes a tratar e serdo enviados com antecedéncia
minima de 10 dias sobre a data da reunido a que respeitam, salvo em casos de reconhecida urgéncia, em que
aquela antecedéncia podera ser reduzida até 5 dias.
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4- A primeira reunido da comissdo paritaria tera lugar no prazo de 30 dias a partir da data da sua constitui-
¢do, para eclaboragdo das respetivas normas de funcionamento.

5- A diregdo dos trabalhos competira, alternadamente, a representantes de uma e da outra parte.

6- Salvo deliberacdo que admita prorrogagdo, ndo poderdo ser convocadas mais de 2 reunides nem ocupados
mais de 15 dias com o tratamento do mesmo assunto.

7- De cada reunido sera lavrada ata, a qual sera assinada por todos os participantes.

Artigo 5.°

Deliberagoes

1- Sem prejuizo do disposto na lei, a comissdo paritaria s6 podera deliberar desde que estejam presentes 3
representantes de cada uma das partes.

2- As deliberagdes serdo tomadas por maioria.

3- O elemento designado por comum acordo tera competéncia para decidir em caso de empate, exceto nas
matérias previstas na alinea a) do artigo 3.°

4- Apenas as deliberacdes respeitantes as matérias previstas na alinea a) do artigo 3.° podem ser objeto de
depésito e publicagdo, desde que tomadas por unanimidade, nos termos da lei.

Artigo 6.°

Garantias e encargos
1- A auséncia motivada por participagdo nos trabalhos da comiss@o paritaria dos representantes sindicais,
quando trabalhadores das entidades empregadoras outorgantes, ndo podera afetar os direitos daqueles, nomea-
damente em matéria de remuneragao.
2- As despesas emergentes do funcionamento da comissao paritaria serdo suportadas pelas entidades empre-
gadoras, exceto no que diz respeito aos representantes dos sindicatos que ndo sejam trabalhadores das mesmas.

ANEXO II

Areas funcionais

Areas funcionais Descritivo

Assegurar o planeamento, desenho, desenvolvimento, teste e construgao de redes

Tecnologia .
€ sistemas.

Garantir o apoio no cumprimento dos objetivos de negocio da empresa através da
Operagdes implementacdo e manuteng@o de servicos e sistemas de informacdo e comunica-
¢do, bem como através da gestdo de solugdes para clientes.

Assegurar a venda e controlo da faturagdo de produtos e servigos, integrando a

Comercial responsabilidade global pelo acompanhamento e satisfagdo do cliente.

Assegurar as atividades de marketing ¢ a concegdo de produtos, servigos e con-

Produto & marketing teudos. Efetuar a gestdo de produto ao longo do seu ciclo de vida.

Identificar pontos de melhoria no servigo ao cliente ¢ desenvolver e acompanhar

Customer care . . . P .
projetos que permitam aumentar o nivel de satisfagdo dos clientes.

Assegurar a definicdo, desenho, otimizacdo e implementagdo de procedimentos
de negocio, numa otica de melhoria continua. Apoiar o negocio ao nivel da oti-
mizagao dos recursos, compras e logistica, controlando a implementagdo e cum-
primento das boas praticas definidas. Assegurar a interacdo e interlocugdo com
as entidades regulatorias. Elaborar a analise competitiva do mercado nacional e
internacional.

Suporte ao negocio

Assegurar a implementagdo ¢ manuten¢do de ferramentas de gestdo no que
concerne ao planeamento e controlo de receita e custo, bem como garantir o
cumprimento das obrigagdes de informagdo contabilistica da empresa. Prestar
apoio juridico as diferentes areas da empresa, representar ¢ defender juridica e
judicialmente os interesses da empresa. Assegurar a defini¢do e implementacao
das politicas de recursos humanos e de comunicagdo institucional da empresa.

Apoio transversal
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ANEXO IV

Tabela de remunerac¢des minimas

Categoria Nivel d © Valor minimo
desenvolvimento
6 2 669,70 €
2542,50 €
4 2138,10€
Consultor sénior
3 1935,90 €
2 1784,30 €
1 1 481,00 €
6 2 101,70 €
5 2 001,70 €
4 1 738,80 €
Consultor
3 1516,40 €
2 1319,20€
1 1152,40€
6 1464,80 €
5 1395,10€
4 122320€
Técnico superior
3 1 076,60 €
2 945,20 €
1 828,90 €
6 1 045,50 €
5 995,70 €
4 879,50 €
Técnico especialista
3 820,00 €
2 815,00 €
1 810,00 €
6 849,10 €
5 820,00 €
4 815,00 €
Técnico
3 810,00 €
2 805,00 €
1 798,00 €
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ANEXO V

Subsidios de turno

Turnos com descanso semanal variavel | Laboragdo continua com descanso semanal variavel

Rotativos 2,5 % com o valor minimo de 50 € 5 % com o valor minimo de 100 €

ANEXO VI

Matérias de expressiao pecuniaria

Matérias Valor

Subsidio de refei¢ao 8,32 €
Subsidio de pequeno-almogo 2,50 €

Pequeno-almogo 2,50 €

Almocgo 8,32 €
Subsidio especial de refeicao

Jantar 8,32 €

Ceia 832¢€
Chamada acidental 16,50 €

Prevengao com intervengao local 1,77 €
Abono de prevencao Prevengao com intervengdo remota 2,35€

Prevengdo com interveng@o remota planeada 2,90 €
Subsidio por trabalho a grande altura 14,00 €

ANEXO VII

Prémio de reforma/aposentaciio

1- Aos trabalhadores que requeiram a reforma por velhice ou invalidez, nos termos da lei, sera atribuido um
prémio de reforma/aposentac@o de acordo com os anos de antiguidades constantes da seguinte tabela:

Anos de antiguidade Valor do prémio

>15a 19 anos 230,00
20 a 21 anos 320,00
22 a 23 anos 390,00
24 a 25 anos 510,00
26 a 27 anos 660,00
28 a 29 anos 870,00
30 a3l anos 1120,00
32 a 33 anos 1430,00
34 a 35 anos 1 890,00
36 a 37 anos 2 210,00
38 a 39 anos 2 260,00
>40 3 000,00
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2- Para efeitos do disposto no niimero anterior sera considerado todo o tempo efetivo de prestagdo de servigo
na empresa, deduzido dos periodos de suspensdo de contrato de trabalho que determinaram a perda de retribui-
¢do, excecionando-se os motivados por situacdo de doenca, acidente de trabalho, pré-reforma ou equiparado.

3- Os trabalhadores que a data da entrada em vigor do presente ACT estivessem abrangidos pelo regime pre-
visto no anexo VI do acordo de empresa da PT Comunicagdes serdo integrados no regime previsto no anexo
VII do presente ACT.

ANEXO VIII

Regulamento do poder disciplinar
Artigo 1.°

Poder disciplinar
1- A entidade empregadora tem poder disciplinar sobre os trabalhadores que se encontrem ao seu servigo.
2- O exercicio do poder disciplinar obedece aos principios consignados na lei e neste regulamento discipli-
nar.

Artigo 2.°

Competéncia disciplinar
A competéncia disciplinar cabe ao conselho de administragdo que a podera delegar.

Artigo 3.°

Prescri¢do da infracio

1- A infragdo disciplinar prescreve ao fim de 1 ano a contar do momento em que teve lugar, exceto se os
factos constituirem igualmente crime, caso em que séo aplicaveis os prazos prescricionais da lei penal.

2- Se a infragdo for continuada, a contagem do prazo de prescri¢do correra a partir do tltimo facto que a
integrar.

Artigo 4.°

Sancdes e efeitos disciplinares

1- As sangdes aplicaveis aos trabalhadores pelas infragdes disciplinares que cometeram sao as seguintes:

a) Adverténcia verbal por superior hierarquico;

b) Repreensao registada;

¢) Multa;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspensado do trabalho com perda de retribuicao;

1) Despedimento.

2- A previsao do niimero anterior ndo prejudica a possibilidade de aplicacdo da pena de aposentacdo com-
pulsiva aos trabalhadores a quem se aplica o estatuto de aposentagao.

3- As multas aplicadas a um trabalhador por infragdes praticadas no mesmo dia ndo podem exceder 1/3 da
retribui¢do diaria e, em cada ano civil, a retribui¢ao correspondente a 30 dias; e a pena de suspensdo nao pode
exceder, por cada infragdo, 30 dias e, em cada ano civil, o total de 60 dias.

4- A perda de dias de férias ndo pode por em causa o gozo de 20 dias uteis de férias.

5- A suspensdo implica, para além da ndo percecdo de retribuicdo, a perda, para efeitos de antiguidade, de
tantos dias quantos os da suspensao aplicada.

6- O despedimento implica a cessagdo de todos os direitos decorrentes da situagdo de trabalhador da enti-
dade empregadora.

7- Os limites referidos no nimero anterior relativos a sangdo de suspensdo com perda de retribuigdo, sdo
elevados para o dobro, nas situagdes em que se verifique o condicionalismo legalmente previsto para aplicagao
da san¢@o de despedimento com justa causa e existam motivos ponderosos e excecionais que justifiquem a
aplicag@o de uma sangdo disciplinar de indole conservatoria.

8- Nao pode ser aplicada mais do que uma sangao disciplinar pela mesma infragao.
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Artigo 5.°

Graduagao das sancdes

A sangdo disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infracdo e a culpabilidade do infrator.

Artigo 6.°

Confidencialidade do processo disciplinar

O processo disciplinar ¢ sempre de natureza confidencial, seja qual for a fase em que se encontrar, salvo
para o arguido e seu defensor, ¢ atentas as restri¢des derivadas da lei e deste regulamento, designadamente no
respeitante a prestacdo de pareceres.

Artigo 7.°

Procedimento disciplinar

1- O procedimento disciplinar deve ser exercido nos 60 dias subsequentes aquele em que a entidade empre-
gadora ou o superior hierarquico com competéncia disciplinar teve conhecimento da infragao.

2- O responsavel pelo servigo de disciplina determinara a apensac¢do, ao mais antigo, de todos os processos
pendentes contra um mesmo trabalhador.

3- Os servigos deverao prestar ao instrutor toda a colaborag@o que este solicitar, por forma a facilitar o apu-
ramento da verdade dos factos noticiados.

Artigo 8.°

Processo disciplinar

1- Sem prejuizo do disposto no artigo seguinte, relativo ao processo disciplinar com vista ao despedimento,
o processo desenvolve-se de acordo com o previsto nos numeros seguintes.

2- Nos casos em que se verifique algum comportamento que indicie a pratica de uma infragdo disciplinar,
exceto quando seja intengdo aplicar uma adverténcia verbal, a entidade empregadora entregara ao trabalhador
que tenha incorrido na respetiva infragdo, a nota de culpa com a descri¢do circunstanciada dos factos que lhe
sdo imputaveis, com a mengao da intengdo de despedimento se for o caso.

3- O trabalhador dispde de 10 dias uteis, passiveis de prorrogagdo até 15 dias uteis mediante entrega de
requerimento fundamentado, para consultar o processo ¢ responder a nota de culpa, deduzindo, por escrito,
os elementos que considere relevantes para o esclarecimento dos factos e da sua participagdo nos mesmos,
podendo juntar documentos e solicitar as diligéncias probatdrias que se mostrem pertinentes para o esclareci-
mento da verdade.

4- Se o trabalhador arguido for assistido na defesa por advogado, podera o processo ser-lhe confiado, caso a
complexidade do mesmo o justifique.

5- A entidade empregadora, diretamente ou através de instrutor que tenha nomeado, procedera obrigatoria-
mente as diligéncias probatorias requeridas na resposta a nota de culpa, a menos que as considere patentemen-
te dilatorias ou impertinentes, devendo, nesse caso, alega-lo por escrito e fundamentadamente.

6- A entidade empregadora ndo ¢ obrigada a proceder a audi¢do de mais de 3 testemunhas por cada facto
descrito na nota de culpa nem mais de 10 no total, cabendo ao arguido assegurar a respetiva comparéncia para
o efeito.

7- As diligéncias probatorias nao deverdo exceder, em regra, os 90 dias.

8- Concluidas as diligéncias, o instrutor elaborara, em 5 dias uteis, um relatorio, podendo ser ordenada a rea-
lizagdo de diligéncias complementares que sejam entendidas como necessarias para a descoberta da verdade
material ¢ cuja conclus@o, em regra, ndo podera exceder 30 dias.

9- A comunicagao ao trabalhador da nota de culpa interrompe o decurso do prazo estabelecido no nimero
1 do artigo 7.°

10- Igual interrupgdo decorre da instauragdo de processo prévio de inquérito, desde que, mostrando-se este
necessario para fundamentar a nota de culpa, seja iniciado e conduzido de forma diligente, ndo mediando mais
de 30 dias entre a suspeita de existéncia de comportamentos irregulares e o inicio do inquérito, nem entre a sua
conclusao e a notificagdo da nota de culpa.

11- As comunicagdes previstas nos nimeros anteriores consideram-se realizadas para todos os efeitos le-
gais, ainda que sejam devolvidas por o destinatario se ter recusado a recebé-las ou ndo as ter levantado no
prazo previsto no regulamento dos servigos postais, desde que sejam enderegadas para a morada indicada pelo
trabalhador e constante do SAP RH.
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Artigo 9.°

Especificidades do processo disciplinar com vista ao despedimento

1- Ao processo disciplinar que vise o despedimento ¢ aplicavel o regime geral, previsto no artigo anterior,
bem como as normas constantes dos nimeros seguintes.

2- A comunicagdo ao trabalhador da nota de culpa interrompe o decurso do prazo estabelecido no niimero 1
do artigo 3.° e no namero 1 do artigo 7.°

3- Na mesma data em que seja entregue ao trabalhador a nota de culpa, com a comunicacdo da intengdo
de despedimento, deverdo ser remetidas a comiss@o de trabalhadores e a associacdo sindical respetiva copias
daquela comunicacdo ¢ da nota de culpa.

4- Concluidas as diligéncias probatérias, o processo deve ser enviado, por copia integral a comissdo de
trabalhadores e a associagdo sindical respetiva que podem, no prazo de 5 dias (teis, fazer juntar ao processo
o seu parecer fundamentado.

5- Decorrido o prazo referido no niimero anterior, a entidade empregadora dispde de 30 dias para proferir
a decisdo, que deve ser fundamentada e constar de documento escrito, sob pena de caducidade do direito de
aplicar a sangao.

6- Na decisdo devem ser ponderadas as circunstancias do caso, a adequag@o do despedimento a culpabili-
dade do trabalhador, bem como os pareceres que tenham sido juntos, nos termos do nimero 4 anterior, ndo
podendo ser invocados factos nao constantes na nota de culpa, nem referidos na defesa escrita do trabalhador.

7- A decisdo de despedimento deve ser comunicada por copia ou transcrigdo, ao trabalhador ¢ a comissao de
trabalhadores, bem como a respetiva associacdo sindical.

8- O trabalhador pode, mediante providéncia cautelar regulada no Cédigo de Processo do Trabalho, requerer
a suspensdo preventiva do despedimento no prazo de 5 dias tteis, a contar da data da rece¢do da comunicagdo
de despedimento.

Artigo 10.°

Execucio da sancio

1- A execucdo da sangdo disciplinar s6 pode ter lugar nos 90 dias subsequentes a decisdo, mas se a data desta
o trabalhador estiver em regime de suspensao de prestagdo de trabalho por impedimento prolongado, ou em
regime de licenga sem retribuigdo, e lhe for aplicada multa ou suspensdo com perda de retribui¢do, a san¢ao
sera executada no més imediatamente seguinte ao do seu regresso ao servigo.

2- A declaragdo de despedimento determina a cessagdo do contrato logo que chega ao poder do trabalhador
ou que dele seja conhecida.

3- A comunicagao de despedimento considera-se eficaz para todos os efeitos legais, ainda que seja devolvida
por o destinatario se ter recusado a recebé-la ou ndo a ter levantado no prazo previsto no regulamento dos
servigos postais, desde que seja enderegada para a morada indicada pelo trabalhador e constante do SAP RH.

Artigo 11.°

Registo disciplinar

A entidade empregadora devera manter devidamente atualizado, a fim de o apresentar as autoridades com-
petentes sempre que o requeiram, o registo das sanc¢des disciplinares, nos termos da lei.

Artigo 12.°

Suspensio preventiva

1- Com a notificag@o da nota de culpa, podera o trabalhador arguido ser suspenso preventivamente sem
perda de retribuigdo, por despacho fundamentado do responsavel pelos servigos de disciplina.

2- A suspensdo a que se refere o numero anterior pode ser determinada 30 dias antes da notificagdo da nota
de culpa, desde que o empregador por escrito justifique que, tendo em conta indicios de factos imputaveis ao
trabalhador, a sua presenca na entidade empregadora ¢ inconveniente, nomeadamente para averiguacdo de tais
factos, e que ndo foi ainda possivel elaborar a nota de culpa.

3- Tratando-se de trabalhador que seja representante sindical ou de membro de comissdo de trabalhadores,
em efetividade de fungdes, a suspensdo ndo obsta a que 0 mesmo possa ter acesso aos locais e atividades que
compreendam o exercicio normal dessas fungdes.
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Artigo 13.°

Suspensio da san¢io

1- A entidade que proferir decis@o punitiva pode, se assim o entender, suspender a execugdo das sangdes
referidas nas alineas b) a e) do artigo 4.° deste regulamento, por um periodo de 1 a 3 anos.

2- O despacho de suspensdo devera ser fundamentado.

3- Decorrido o prazo da suspensdo, sem que o arguido tenha sido punido com outra sangao, os efeitos da
decisdo punitiva serdo eliminados do seu registo disciplinar.

4- A sangdo suspensa sera executada se o arguido, no decurso do prazo fixado, for punido com outra sang@o.

Artigo 14.°

Reclamacio e impugnacio
1- O arguido podera reclamar hierarquicamente da sang¢do que lhe seja aplicada.
2- O arguido tem o prazo de 10 dias, contados da notificagdo da decisdo punitiva, para apresentar a reclama-
¢do referida no numero anterior.
3- A apresentacdo da reclamagdo hierarquica suspende a execucao da decisdo punitiva.
4- A decisao da reclamacao tera de ser proferida no prazo maximo de 30 dias tteis.

Artigo 15.°

Revisao
A revisdo de processos disciplinares s6 ¢ admissivel quando se verifiquem circunstancias ou meios de

prova suscetiveis de demonstrar a inexisténcia dos factos que influiram decisivamente na condenacdo e que o
arguido ndo tivesse tido possibilidade de invocar no decurso do processo em que foi punido.

Artigo 16.°

Disposic¢iio transitéria
Os processos disciplinares em curso a data da entrada em vigor deste regulamento passardo, sem prejuizo
do ja processado, a reger-se pelas disposi¢des dele constantes.

ANEXO IX

Matérias ressalvadas no Ambito do acordo de empresa da pt comunicagoes

Em conformidade com a clausula 105.* do presente ACT, as partes acordam que ficam expressamente
ressalvadas, até a conclusdo da sua revisdo, as seguintes matérias do acordo de empresa da PT Comunicagdes
(AE):

a) Clausula 68.* - Diuturnidades;
b) Anexo VIII - «Regime previsto no capitulo XI do AE».

Protocolo 2023

As entidades empregadoras e as associagdes sindicais outorgantes acordam o seguinte:

1- Garantir as medidas e renovar os compromissos assumidos no protocolo publicado em anexo ao acordo
coletivo de trabalho (ACT) publicado no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 47, de 22 de dezembro de 2011,
com as alteragdes publicadas no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 20, de 29 de maio de 2013, no Boletim
do Trabalho e Emprego, n.° 32, de 29 de agosto de 2013, no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 41, de 8 de
novembro 2016, no Boletim do Trabalho e Emprego n.° 29, de 8 de agosto de 2018, no Boletim do Trabalho
e Emprego, n.° 5, de 8 de fevereiro de 2021 e no Boletim do Trabalho e Emprego, n.° 4, de 29 de janeiro de
2022 no que respeita a empregabilidade, principios gerais de evolugdo profissional/carreiras, avaliagdo de
desempenho e o regime aplicavel aos trabalhadores ex-Marconi.

2- Dar continuidade as politicas de evolucdo e desenvolvimento profissional desenvolvidas pelas entidades
empregadoras, de acordo com as respetivas disponibilidades financeiras, reforgando e reconhecendo a meri-
tocracia.

3- Garantir um numero minimo de 300 movimentos de evolugdo profissional, nos termos previstos na sec-
¢do II do capitulo V do presente ACT, até ao final do ano de 2023, 100 dos quais para trabalhadores com 3 ou
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mais anos sem evolugdo profissional, com um aumento minimo de 5 % no vencimento base.

4- Discutir conjuntamente as eventuais alteragdes que se mostrem necessarias implementar no ambito do
modelo de carreiras, tabela de remunera¢des minimas, como a avaliagdo de desempenho e evolugdo profis-
sional, analisando e procurando negociar as respetivas propostas, realizando-se a primeira reunido durante o
segundo semestre de 2023.

5- Discutir conjuntamente o teletrabalho, face ao regime atualmente previsto no Codigo do Trabalho ¢ as
projetadas alteragdes que se vierem a concretizar.

6- Discutir conjuntamente os principios ¢ critérios a considerar em futuros processos de revisdo salarial
baseados, designadamente, no desempenho operacional e financeiro da empresa.

7- Atualizar os vencimentos base dos trabalhadores ao servigo a data de entrada em vigor do presente acor-
do, com efeitos a 1 de janeiro de 2023, nos seguintes termos:

— Aumento de 3,5 % nos vencimentos até 1300 €, exclusive;

— Aumento de 2,3 % nos vencimentos de 1300 € a 2300 €, exclusive;

— Aumento de 2 % para vencimentos iguais ou superiores a 2300 €.

8- Os vencimentos base que, apos a atualizagdo referida no ponto anterior, fiquem inferiores a 830 €, sdo
atualizados para este valor, com efeitos a mesma data.

9- Aprovar a tabela de remuneragdes minimas, os subsidios de turno, as matérias de expressao pecuniaria e
os prémios de reforma/aposentagdo constantes, respetivamente, dos anexos IV, V, VI e VII do presente ACT,
que produzirdo efeitos a 1 de janeiro de 2023.

10- Dar continuidade as politicas ativas de responsabilidade social interna e de respeito pela diversidade,
assumindo-se como referéncia no plano empresarial, nomeadamente, no ambito das obriga¢des assumidas
internacionalmente.

11- Desenvolver os melhores esfor¢cos no sentido de encontrar solu¢des de otimizacdo dos subsidios de
natureza social.

12- Dar continuidade a politica de sustentabilidade da empresa, designadamente, através da implementagao
de boas praticas ambientais na organizagao.

13- Implementar medidas com o objetivo de promover o envelhecimento ativo dos trabalhadores e premiar
a passagem a reforma/aposenta¢do, concretamente:

13.1- Até 31 de dezembro de 2024, o valor do prémio previsto e atribuido nos termos do disposto nos nu-
meros 1 e 2 no anexo VII do presente ACT, sera pago em dobro aos trabalhadores no ativo que se reformem/
aposentem na idade normal prevista para o efeito, se reformem/aposentem antecipadamente ou, independen-
temente da idade, se reformem/aposentem por invalidez.

13.2- No periodo de 6 meses imediatamente anterior a passagem do trabalhador a situagdo de reforma por
velhice/aposentacdo, pode a entidade empregadora conceder ao trabalhador, a pedido deste, a dispensa de 2
dia por més de comparéncia ao trabalho, sem perda de direitos.

13.3- A dispensa prevista no nimero anterior so sera concedida aos trabalhadores que assumam formalmen-
te o compromisso de se reformarem/aposentarem logo que perfacam a idade normal prevista para o efeito ou
que requeiram antecipadamente a respetiva reforma/aposentagéo.

Nos termos e para os efeitos constantes da alinea g), do niumero 1, do artigo 492.° do Codigo de Trabalho
anexo a Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, indica-se o nimero de empregadores ¢ trabalhadores abrangidos
pela convengao coletiva:

a) Empregadores abrangidos: a MEO - Servicos de Comunicagdes e Multimédia, SA, a Altice Labs, SA, a
Altice - Associagdo de Cuidados de Satde, a Fundagdo Altice Portugal, a Portugal Telecom Data Center, SA, a
STRC GEODESIA, SA, a FASTFIBER - Infraestruturas de Comunicagdes, SA e a PT Contact - Telemarketing
e Servigos de Informacdo, SA.

b) Trabalhadores abrangidos - 4773;

¢) Trabalhadores ndo sindicalizados - 3746.

Pela MEO - Servi¢os de Comunica¢des ¢ Multimédia, SA:

Ana Jodo de Castro Dias Vieira Figueiredo, administradora.
Jodo Zuquete Dutschmann de Jesus da Silva, procurador.

Pela Altice Labs, SA:

Ana Jodo de Castro Dias Vieira Figueiredo, administradora.
Jodo Zuquete Dutschmann de Jesus da Silva, procurador.
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Pela Altice - Associagao de Cuidados de Satde:

Jodo Zuquete Dutschmann de Jesus da Silva, presidente do conselho de administragdo.
Ana Jodo de Castro Dias Vieira Figueiredo, administradora.

Pela Fundagdo Altice Portugal:
Jodo Zuquete Dutschmann de Jesus da Silva, administrador delegado executivo.
Pela Portugal Telecom Data Center, SA:

Ana Jodo de Castro Dias Vieira Figueiredo, administradora.
Jodo Zuquete Dutschmann de Jesus da Silva, procurador.

Pela STRC GEODESIA, SA:

Ana Jodo de Castro Dias Vieira Figueiredo, administradora.
Jodo Zuquete Dutschmann de Jesus da Silva, procurador.

Pela FASTFIBER - Infraestruturas de Comunicacdes, SA:
Jodo Ziiquete Dutschmann de Jesus da Silva, procurador.
Pela PT Contact - Telemarketing ¢ Servigos de Informagao, SA:

Jodo Zuquete Dutschmann de Jesus da Silva, presidente do conselho de administragdo.
Ana Jodo de Castro Dias Vieira Figueiredo, administradora.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores do Grupo Altice em Portugal - STPT:

Jorge Manuel Almeida Félix, mandatario.
Maria Guilherme Esteves Dias, mandataria.

Pelo SINDETELCO - Sindicato Democratico dos Trabalhadores dos Correios, Telecomunicac¢des, Média
e Servigo:

José Antonio de Jesus Arsénio, mandatario.
Eduardo Gomes Colago, mandatario.
Célia Maria Correia Grossinho, mandataria.

Pelo SICOMP - Sindicato das Comunicagdes de Portugal:

Luts Vitor Rijo Fernandes, mandatario.
Vitor Manuel Carreira Liborio, mandatario.

Pelo TENSIQ - Sindicato Nacional dos Quadros das Telecomunicagdes:

Francisco Figueiredo Violante, mandatario.
Ricardo Augusto Pereira de Carvalho, mandatario.
Nuno Jorge Medeira Gongalves Vidigal, mandatario.

Pelo Sindicato Nacional dos Trabalhadores das Telecomunicagdes e Audiovisual - SINTTAV:

Fernando Manuel Nunes Patricio, mandatario.
Vitor Manuel Oliveira Lima Correia, mandatario.

Pelo Sindicato Nacional dos Trabalhadores dos Correios € Telecomunicagdes - SNTCT:

Nuno Filipe Tavares Moura, mandatario.
Paulo Jorge de Sousa Gongalves, mandatario.

Pelo Sindicato dos Trabalhadores de Telecomunicag¢des ¢ Comunicacdo Audiovisual - STT:

Francisco Manuel Cardoso Gong¢alves, mandatario.
Maria José Sousa Cardoso, mandataria.

Pelo Sindicato de Quadros das Comunicagdes - SINQUADROS:
Antonino Manuel Henrigque Simées, mandatario.

Paulo Jorge Carvalho Branco, mandatario.

Depositado em 27 de marco de 2023, a fl. 20 do livro n.° 13, com o n.° 91/2023, nos termos do artigo 494.°
do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.
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