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ASSOCIA ORTL A DAS
EMPRESAS SECTOR PRIVADO DE EMPREGO

Contrato Colectivo de trabalho

Preambulo

A FETESE e a APESPE concordam que a estruturacdo do sector e o exercicio da
cidadania empresarial, passam pelo cumprimento das leis aplicaveis as empresas
abrangidas e no respeito e adequagéao ao clausulado deste CCT.

A APESPE e a FETESE incentivam as empresas, a quem este CCT se destina, a
elaborarem cartas de valores, Cddigos de Etica e de Boas Praticas empresariais no
respeito dos Direitos Humanos, dando assim o seu contributo para o desenvolvimento
sustentéavel.

As empresas, com 0 empenho e incentivo da APESPE e da FETESE, devem com a
participacdo dos seus trabalhadores, elaborar Codigos de Etica quanto & Luta contra o
Alcoolismo, consumo de Substancias Psicotrépicas e Tabagismo em Meio Laboral, e
Prevencdo e Profilaxia do VHI-SIDA e Doencas Infecto-Contagiosas de modo a
contribuirem para a saude e o bem-estar dos seus trabalhadores e garantir um ambiente
de trabalho sadio e de qualidade, facilitador do relacionamento interprofissional.

A FETESE e a APESPE comprometem-se, nao s6 a acompanhar a aplicacdo deste CCT,
mas também a evolucdo da actividade, e a colaborarem com as instancias oficiais no
combate ao trabalho ndo declarado, clandestino, a falsas prestacGes de servicos, a
informalidade, e aos engajadores clandestinos de mao-de-obra.



Contrato colectivo de trabalho entre a APESPE — Associagdo
Portuguesa das Empresas do Sector Privado de Emprego e a
FETESE—Federacéo dos Sindicatos da Industria e Servicos

CAPITULO I
Area, Ambito, vigéncia e revisao

Clausula 12
Area e Ambito

1 — O presente Contrato Colectivo de Trabalho (CCT) obriga, por um lado, a APESPE
e empregadores nela filiados e, por outro, os trabalhadores aos seu servico,
representados pelas associagOes sindicais outorgantes, qualquer que seja o local onde se
encontrem a prestar a sua actividade profissional, bem como os trabalhadores que
venham a escolher a aplicabilidade desta convencdo, sem prejuizo no disposto na
clausula.

81- Os trabalhadores temporarios durante todo o periodo de cedéncia encontrar-
se-d0 sempre sujeitos ao instrumento de regulamentacdo colectiva aplicavel ao
utilizador no que respeita ao modo, lugar, retribuicdo, duracdo do trabalho e suspensao
do contrato de trabalho, seguranca e satde no trabalho e acesso a equipamentos sociais.

82- Na eventualidade de inexistir no Utilizador IRCT aplicavel nos termos da
lei, sera sempre aplicavel aos trabalhadores temporarios o Regulamento de Condigdes
Minimas para os trabalhadores administrativos.

83 — Para além do IRCT aplicavel ao utilizador, os trabalhadores temporarios
serdo ainda abrangidos pelo disposto nas clausulas 5% 62, 172, 182 23?2 242 e 422 a 442
bem como nos anexos VI em diante da presente Convengao.

84- A presente CCT aplica-se igualmente aos trabalhadores da APESPE.

2 — Os anexos a este acordo constituem parte integrante do mesmo, ficando ambas as
partes obrigadas ao seu cumprimento.

Clausula 22
Efeitos da escolha da convencéo aplicavel

1 — Os trabalhadores néo filiados nas associa¢fes sindicais outorgantes, a quem nao se
aplica a presente convencdo colectiva e que pretendam a sua aplicacdo, deverdo
comunica-lo por escrito ao empregador:
a) No prazo de 30 dias a contar da data sua publicacdo, com producdo de
efeitos imediatos;
b) Em qualquer altura, com producdo de efeitos s6 a partir da data de
adeséo.

2 — Ao escolher esta convencgéo os trabalhadores aceitam contribuir com 0,6% da sua
retribuicdo mensal, durante a vigéncia daquela, para a associacdo sindical subscritora
por eles indicada nos termos do nimero anterior.



3 — As empresas enviardo aos sindicatos as contribui¢cfes nos mesmos termos fixados
para o envio das quotizacdes sindicais.

Clausula 32
Vigéncia, denuncia e revisao

A vigéncia, dendncia e revisio do presente acordo de empresa aplica-se o disposto na

lei.

Clausula 42
Deveres do Empregador

O empregador deve:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

Cumprir todas as obrigacGes decorrentes do contrato de trabalho e das normas
que o regem;

Proporcionar aos trabalhadores boas condicdes de trabalho, em conformidade
com as prescricOes legais aplicaveis;

Tratar e respeitar o trabalhador como seu colaborador e providenciar para que
quaisquer observagdes ou repreensdes sejam feitas por forma a ndo ferir a sua
dignidade;

Remeter a todos os sindicatos signatarios deste acordo, designadamente as
respectivas direc¢bes, exemplares das publicacdes da APESPE destinadas a
informagao geral,

Prestar esclarecimentos aos trabalhadores sobre questfes pertinentes do seu
interesse, nomeadamente sobre processos de transferéncia e de mudanca de
categoria profissional, sempre que os mesmos lhe sejam solicitados por escrito.
Pér a disposicdo dos trabalhadores instalacdes adequadas dentro do empregador
para reunibes, locais e quadros para afixacdo de documentos sindicais e
diplomas internos do empregador.

Entregar a cada trabalhador, ou disponibilizar-lhe o acesso por meios
electrénicos ou outros, um exemplar do presente CCT;

h) Atribuir a cada trabalhador trabalho compativel com as aptiddes, categoria e

)

K)

deontologia profissionais, bem como com as suas possibilidades fisicas e
psiquicas, nos termos da lei;

Proporcionar aos trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida condi¢cfes
de trabalho adequadas, nos termos da lei;

Facultar ao trabalhador ou ao seu representante, para o efeito credenciado por
escrito, a consulta do processo individual, sempre que o respectivo trabalhador o
solicite;

Emitir e entregar aos trabalhadores, em qualquer altura, no momento e ainda
apos a cessacdo do contrato, seja qual for o motivo desta, certificado ou
certidOes, donde conste a antiguidade, fungdes e cargos desempenhados, bem
como outras referéncias relativas a sua situacdo, que expressamente forem
solicitados pelo interessado;

Proporcionar a todos os trabalhadores os meios adequados ao desenvolvimento
da sua formacdo geral e técnico-profissional, estabelecendo condi¢des de
resposta permanente as necessidades de formacao e acompanhando com especial
interesse os trabalhadores que iniciem o exercicio de uma nova funcdo,
proporcionando-lhes todos os elementos, informacdes e esclarecimentos
necessarios;



m) Fornecer aos trabalhadores o fardamento ou equipamento de trabalho adequado

n)

ao desenvolvimento da actividade profissional do trabalhador, nos casos em que
0 deva fazer e nos termos dos normativos em vigor;

Levar em consideracdo as anomalias de servigo apontadas pelos trabalhadores,
individual ou colectivamente, que afectem ou possam vir a afectar
significativamente a seguranca e a eficiéncia do servico que o empregador se
obriga a prestar;

Enviar as associacfes sindicais signatarias desta CCT, a pedido das mesmas,
através de cheque ou transferéncia bancaria, até 15 dias ap6s a data do
pagamento dos vencimentos, o produto das quotizacBes descontadas aos
trabalhadores que o solicitem, por escrito, a0 empregador, acompanhado de
mapas comprovativos e demonstrativos das quotizacbes efectuadas
individualmente.

Clausula 52
Garantias do trabalhador

E proibido ao empregador:

a)

f)

9)
h)

Opor-se por qualquer forma a que o trabalhador exerca os direitos previstos na
Constituicdo, na lei ou no presente CCT, bem como despedi-lo, aplicar-lhe
sanc¢des ou prejudicé-lo por causa desse exercicio;

Diminuir a retribuicdo do trabalhador, directa ou indirectamente, salvo nos casos
expressamente previstos na lei ou neste acordo;

Baixar a categoria do trabalhador, salvo nos casos previstos na lei ou neste
acordo;

Despedir ou readmitir qualquer trabalhador, ainda que com o acordo deste, com
0 proposito de o prejudicar ou diminuir os seus direitos ou regalias;

Criar obstaculos ao exercicio das funcdes dos membros dos corpos gerentes e
delegados sindicais nos locais de trabalho ou fora deles;

Exercer ou consentir que sejam exercidas pressoes sobre o trabalhador, para que
actue no sentido de influir desfavoravelmente nas condi¢des de trabalho dele ou
dos seus colegas;

Transferir o trabalhador para outro local de trabalho, salvo nos casos previstos
na lei ou neste CCT;

Responsabilizar o trabalhador pelo pagamento de ferramentas, utensilios,
aparelhos e outros bens de natureza similar cujo desaparecimento ou inutilizacéo
venha a ocorrer, que decorra da normal utilizagdo do bem, e desde que 0 mesmo
comunique o facto e prove a inexisténcia de negligéncia ou intencionalidade
nesse desaparecimento ou inutilizag&o.

Promover acdes de Prevencdo e Controlo do Alcoolismo e Toxicodependéncia
fora das situagOes e regras previstas no respetivo Regulamento, anexo ao
presente CCT.



Clausula 62
Deveres dos trabalhadores

Sao deveres dos trabalhadores, nomeadamente:

a)

b)

f)

9)
h)

)
K)

1)

Observar e fazer observar as instrucoes e orientacdes hierarquicas em tudo o que
respeita ao planeamento, organizacdo, execucdo e disciplina do trabalho, salvo
na medida em que as ordens, orientacfes e instru¢fes sejam contrarias aos seus
direitos e garantias;

Observar os codigos de conduta, de valores, ética profissional ou outros com que
a empresa se posiciona, na sua area de intervencao;

Respeitar com civismo, urbanidade e correc¢do no trato todos aqueles com quem
profissionalmente tenha que contactar, nomeadamente colegas de trabalho,
clientes e publico em geral,

Cumprir e zelar pelo cumprimento das normas de prevengdo, higiene e
seguranca no trabalho;

Informar os servigos competentes do empregador, no prazo méaximo de 30 dias,
sobre qualquer aspecto relevante para a prestacdo da actividade laboral,
nomeadamente morada, identificagdo fiscal, estado civil, composicdo do
agregado familiar, habilitac6es escolares ou profissionais, frequéncia de cursos;
Cumprir e fazer cumprir, guardando sigilo, as normas, orientagdes e instrucoes
relativas a seguranca das pessoas e instalaces, meios e processos de trabalho,
exercida pelo empregador;

Dar conhecimento empregador, através da linha hierarquica, das deficiéncias de
que tenham conhecimento e que afectem o regular funcionamento dos servicos;
Ser portador do cartdo de identificacdo d empregador, quando em servico,
conservando-o, exibindo-o e utilizando-o, nos termos da regulamentacéo
vigente;

Utilizar os fardamentos de trabalho e equipamentos fornecidos pelo empregador,
zelando pelo seu bom estado de limpeza e conservacao;

Zelar pelo bom estado de conservacdo das instalagbes, do material e
instrumentos de trabalho que Ihe forem confiados;

Comparecer ao servico com assiduidade e cumprir o horario de trabalho,
procedendo ao registo de comparéncia nos termos que o empregador determinar;
Comparecer as ac¢les de formacao para que tenham sido convocados;

m) Comparecer aos exames médicos para que 0s servicos de salde ocupacional 0s

n)

0)

p)

Q)

tenham convocado, informando o empregador da efectiva realizagdo dos exames
médicos;

Cooperar, na medida do possivel e na medida das suas competéncias, em todos
0s actos inerentes a melhoria da produtividade do empregador;

Executar com competéncia os servicos que lhes forem confiados pelos
superiores hierarquicos;

Ter para com 0s restantes trabalhadores as atencdes e respeito a que tém direito
designadamente em matéria de servico prestando-lhes os conselhos e
ensinamentos de que necessitem ou solicitem;

Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente ndo negociando, por conta
propria ou alheia, em concorréncia com ela, nem divulgando informacdes
referentes a sua organizacdo, métodos de producdo ou negdcio, ou outras
informagdes consideradas confidenciais a que tenha acesso.



r) Colaborar e cooperar ativamente com o empregador em todas as atividades de
Prevencdo e Controlo do Alcoolismo e Toxicodependéncia, em conformidade
com o previsto no Regulamento anexo ao presente CCT.

Clausula 72
Direito de salvaguarda

1 — O trabalhador pode sempre, para salvaguarda da sua responsabilidade, solicitar que
as ordens ou instrucdes recebidas sejam confirmadas por escrito nos casos seguintes:

a) Quando haja motivo sério para duvidar da sua autenticidade;

b) Quando as julgue ilegitimas;

c) Quando se mostre que foram dadas em virtude de qualquer procedimento
doloso ou errada informacao;

d) Quando da sua execucdo Se possa recear prejuizos que seja de supor nao
tenham sido previstos.

2 — Se 0 pedido de confirmacéo das ordens ou instrugdes por escrito ndo for satisfeito
em tempo de permitir o seu cumprimento, o trabalhador comunicard, também por
escrito, ao imediato superior hierarquico os termos exactos das ordens ou instrucdes
recebidas e do pedido formulado, bem como a ndo satisfacdo deste, executando
seguidamente a ordem ou instrugdo, salvo se houver prejuizo para pessoas ou bens que
Ihe estejam confiados.

3 — Se as ordens ou instrucdes ndo forem passiveis de qualquer demora ou se for
ordenado o seu imediato cumprimento, o trabalhador far4 a comunicacéo referida no
namero anterior logo apds a sua execucdo, sem prejuizo da parte final do mesmo
namero.

4 — O trabalhador que, tendo observado o processo estabelecido nesta clausula, e,
nessa conformidade, haja cumprido as instrucdes nas condi¢Ges nela precisamente
previstas, portanto em plena correspondéncia com as ordens recebidas, ndo serad nem
pessoal nem conjunta ou solidariamente responsavel pelas consequéncias que resultem
da sua execucgéo

CAPITULO I
Enquadramento e desenvolvimento profissional

SECCAO |
Definicédo, enquadramento e actividades profissionais
Clausula 82
Definicoes
Para efeitos da presente CCT entende-se por:

a) «Carreira» — percurso profissional individual, efectuado de acordo com os
principios estabelecidos na presente CCT,;



b) «Categoria profissional» — conjunto de actividades profissionais que ttm em comum
o0 grau de complexidade, responsabilidade, e exigéncia;

c) «Nivel de desenvolvimento» — situagdo na evolugdo dentro da mesma categoria
profissional e que se diferencia em termos da experiéncia profissional e nivel de
proficiéncia no exercicio da funcéo;

d) «Area funcional» — enquadramento especifico das funcdes traduzindo agrupamentos
em torno de competéncias, actividades e processos idénticos;

e) «Progressdao» — processo que certifica o trabalhador no nivel de desenvolvimento
seguinte da mesma categoria profissional;

f) «Promocédo» — processo que certifica o trabalhador noutra categoria profissional de
maior nivel de qualificac&o;

g) «Reorientacdo de carreira» — passagem de uma area funcional para outra, associada
ou ndo a mudanga de categoria profissional,

h) «Competéncias» — conhecimentos, capacidades, atitudes ou valores, traduzidos em
comportamentos profissionais observaveis e relacionados com o desempenho numa
determinada funcdo, ao longo da sua actividade profissional no empregador;

i) «Funcdo» — conjunto de actividades ou tarefas organizadas de acordo com as areas
funcionais do empregador previstas no anexo Ill, e em cada momento ajustadas a
organizacao do trabalho;

j) «Requisitos para evolucdo profissional» — condicOes necessarias ao exercicio das
funcdes correspondentes a determinada categoria profissional ou nivel de
desenvolvimento.

Clausula 92
Classificacao Profissional

1 — Todo o trabalhador seré classificado numa das categorias profissionais constantes do
anexo Ill, de acordo com as fun¢des predominantemente exercidas.

2 — As categorias profissionais sdo distribuidas em niveis, conforme estrutura no anexo
I1l, tendo por base as exigéncias das funcOes desempenhadas, nomeadamente o0s
conhecimentos teoéricos e praticos necessarios, 0 grau de autonomia das decisdes e as
responsabilidades funcionais.

3 — O grau académico ndo devera sobrepor-se a competéncia profissional comprovada, a
potencialidade demonstrada, nem ao nivel de responsabilidade efectivamente assumido.

4 — A pedido do trabalhador ou por iniciativa do empregador, pode esta conceder, para o
desempenho de profissGes relativamente as quais se exige um grau académico, a
equivaléncia de condicBes ou a sua dispensa, com base na experiéncia efectiva
demonstrada, salvo nos casos em que a lei exige para o exercicio da profissao carteira
profissional ou habilitagdes académicas proprias.

5 — O enquadramento dos trabalhadores dentro da grelha salarial de cada nivel tem em
conta, nomeadamente, o desempenho, a experiéncia e o grau de adaptacdo individual ao
nivel de competéncias definido.



Clausula 102
Carreira Profissional

1 — Constitui carreira profissional do trabalhador a evolugédo do trabalhador na estrutura
profissional e grelha salarial, dentro do mesmo nivel ou para nivel superior.

Promocdo consiste na evolucdo para nivel superior da estrutura profissional. Implica
preenchimento definitivo de posto de trabalho enquadrado no nivel superior.

Progressdo consiste na evolucdo dentro da grelha salarial do nivel da estrutura
profissional.

2 — As carreiras profissionais desenvolvem-se de acordo com uma ldgica de
competéncia que:
a) Conduz:

o A ter em conta 0s conhecimentos e a experiéncia profissional global dos
trabalhadores e sua adequacgdo as qualificacfes requeridas para as funcdes
efectivamente exercidas;

o A criar as condicGes necessarias para que os trabalhadores possam aplicar as
suas competéncias;

o A retirar as consequéncias devidas, no que se refere a classificacéo,
remuneracao e carreira profissional;

b) Implica:

o Que os trabalhadores procurem o desenvolvimento dos seus conhecimentos
e competéncias designadamente a adaptacdo as evolugdes tecnologicas e
organizativas, as novas exigéncias da profissdo ou aos novos conteidos das
tarefas a desempenhar, asseguradas através de ac¢bes de formacao
profissional ou outras, tendo como reflexo a sua evolugdo na carreira
profissional.

o Que o empregador adapte a sua organizagdo com esse objectivo;

c) Impde que o empregador implemente uma pratica de relagbes laborais e meios
técnicos para:

o Apoiar e validar o desenvolvimento das competéncias individuais;

o Garantir um quadro organizativo que permita a aquisicéo e a utilizacdo das
competéncias;

o Incentivar os trabalhadores a assumir o desenvolvimento das suas carreiras
profissionais, participando activamente nas acc¢des de formacdo que lhes
forem propostas, destinadas a valorizar a sua qualificacdo e carreiras
profissionais.

3 — As promocgOes e progressdes inserem-se no procedimento sobre carreiras
profissionais. As promocg0es e progressoes profissionais dos trabalhadores verificam-se
tendo em conta o desenvolvimento das suas competéncias e experiéncia profissional e
sua adaptacdo a um grau de responsabilidade e exigéncias funcionais relativamente
superiores, devidamente aferidas mormente por via de metodos, préaticas e instrumentos
de avaliagdo de desempenho.



CAPITULO HI
Preenchimento de postos de trabalho, movimentacéo profissional e formacéao

SECCAO |
Preenchimento de postos de trabalho

Clausula 118
Preenchimento dos postos de trabalho

Sempre que possivel o empregador recorrerd ao recrutamento interno como forma
privilegiada de preenchimento de postos de trabalho, em condi¢cdes de igualdade de
requisitos gerais e especificos e competéncias, priorizando o recurso a transferéncias e
reconversoes.

SECCAO 11
Transferéncias

Clausula 122
Conceitos

1 — Sem prejuizo do disposto nos termos da lei, por local habitual de trabalho entende-
se:

a) O lugar onde deve ser realizada a prestacdo de acordo com o contratualmente
definido;

b) Na falta de indicacdo expressa, considera-se local de trabalho o que resultar
da natureza da actividade do trabalhador e da necessidade do empregador
que tenha levado a sua admissdo, desde que esta necessidade fosse conhecida
pelo trabalhador.

2 — Sem prejuizo do disposto na lei, por transferéncia entende-se a mudanca de local
de trabalho, considerando-se transferéncia temporaria aquela que tenha carécter
transitorio, e que ndo exceda 6 meses.

Clausula 132
Modalidades de mobilidade geografica

1 — O empregador pode, quando o seu interesse o determine, transferir o trabalhador
para outro local de trabalho, nos termos da lei.

2 — As transferéncias podem efectuar-se por:
a) Acordo;
b) Quando outro motivo de interesse da empresa 0 exija e a transferéncia néo
implique prejuizo sério para o trabalhador;
c) Conveniéncia de servico;
d) Motivos de saude.

3 — Excepto nos casos previstos na alinea b) do nimero anterior, nenhuma transferéncia
individual pode ocorrer sem acordo escrito do trabalhador.



4 — A transferéncia por acordo é aquela que resulta da convergéncia de interesses entre
o trabalhador e o empregador.

5 — A transferéncia por acordo pode ser da iniciativa do empregador, a pedido do
trabalhador, ou de dois ou mais trabalhadores interessados em permutar.

6 — A transferéncia motivada por interesse da empresa pode ser decidida
unilateralmente, desde que fundamentada em razfes objectivas e por escrito, dando ao
trabalhador o ensejo de, também por escrito e fundamentadamente, invocar prejuizo
sério que obste a tal transferéncia; O prejuizo serio invocado pelo trabalhador também
deve ser apreciado objectivamente.

7 — A transferéncia por conveniéncia de servigo é aquela que, dentro dos limites legais
e no cumprimento do antecedente nimero 3 e decorre exclusivamente do interesse do
empregador.

8 — O empregador informard previamente o sindicato que represente o trabalhador
transferido por conveniéncia de servico.

9 — A transferéncia por motivos de saude é aquela que resulta da recomendacdo dos
servicos de saude ocupacional, e conquanto o empregador possua posto de trabalho
disponivel para o efeito.

Clausula 142
Critérios para progressao

1 — A progressdo é sustentada nos seguintes critérios de forma cumulativa:

a) Experiéncia profissional — tempo de prestacdo efectiva de servico no nivel de
desenvolvimento em que o trabalhador se encontra, tendo como referéncia os
tempos previstos no anexo 1V;

b) Mérito — resultado positivo da avaliacdo do desempenho demonstrado no
exercicio das funcBes no periodo de tempo definido para o processo em causa;

c) Formacdo profissional — frequéncia com aproveitamento de formacéao
obrigatoria, definida para a categoria e nivel em que o trabalhador se encontra,
adequada a funcao que desempenha.

2 — Desde que estejam preenchidos os requisitos minimos definidos para os critérios
constantes do numero anterior, o trabalhador progredira na sua carreira.

3 — A articulacdo e regras de ponderacdo dos critérios definidos para efeitos de
progressdo constam do anexo 1V.

4 — O n&o cumprimento por parte do empregador da previsdo constante do anexo IV,
vale para efeito de progressdo como se o trabalhador integralmente satisfizesse todas as
condigdes nele previstas.

5 —O0 disposto na alinea a) do n° 1 ndo prejudica a existéncia de percursos excepcionais
de progresséo, suportados no mérito, aferidos em cada momento pelo empregador.



Clausula 152
Promocao

1 — A um processo de promogéo corresponde uma alteracéo da actividade profissional,
da exigéncia das competéncias necessarias e da responsabilidade associada ao exercicio
da funcéo.

2 — Os processos de promocdo terdo em conta o universo dos trabalhadores abrangidos
e as necessidades do empregador e serdo efectuados de acordo com critérios definidos
na clausula seguinte, atendendo, nomeadamente, ao equilibrio existente entre as
diversas categorias.

Clausula 162
Critérios para promocao

1 — A promogdo é sustentada nos seguintes critérios observados de forma cumulativa:

a) Experiéncia profissional — tempo de prestacédo efectiva de servico na categoria e
no nivel de desenvolvimento em que o trabalhador se encontra, tendo como
referéncia os tempos previstos no anexo V;

b) Mérito — resultado positivo da avaliacdo do desempenho demonstrado no
exercicio das funcdes no periodo de tempo definido para o processo em causa;

c) Formacdo profissional — frequéncia com aproveitamento de formacao
obrigatoria, definida para a categoria e nivel em que o trabalhador se encontra,
adequada a funcdo que desempenha ou aquela que possa vir a desempenhar;

d) Potencial — capacidade que demonstra para o exercicio de fungdes
correspondentes a categorias mais qualificadas, aferida por especiais
competéncias pessoais e profissionais.

2 — A articulacdo e regras de ponderacdo dos critérios definidos para efeitos de
promocao constam do anexo V.

3 — O disposto nas alineas a) e c) do n° 1 ndo prejudica a existéncia de percursos
excepcionais de promogdo, suportados no mérito, de acordo com 0s superiores
interesses da empresa, aferidos em cada momento pelo empregador.

4 — Para os efeitos previstos no n® 1 serdo salvaguardadas todas as situacdes de
dispensas, faltas e licencgas que a lei qualifique como prestacéo efectiva de servico.

5 — O ndo cumprimento por parte do empregador da previsdo constante em anexo V,
vale para efeitos de promogdo como se o trabalhador os satisfizesse.



SECCAO IV
Admissdes

Clausula 178
Condicdes gerais e especificas de admissao

1 — O ingresso no empregador pode efectuar-se através de:

a) Admissdo na sequéncia de processo de recrutamento e seleccao;
b) Admissdo directa, quando tal se justifique face a razbes funcionais do
empregador.

2 — Antes da admissdo, ou nos 15 dias imediatamente ap0s, em casos de comprovada
urgéncia na contratacdo, os trabalhadores serdo submetidos a exame médico destinado a
averiguar da sua aptiddo fisica para o exercicio das fun¢Ges correspondentes a categoria
profissional em vista para o respectivo contrato.

3 — Atenta a especificidade do trabalho temporario, admite-se em circunstancias
excecionais, como seja a de trabalhador temporério com contratos de curta duracao,
sucessivos, no mesmo posto de trabalho ou em posto de trabalho distinto mas ao abrigo
de uma mesma categoria profissional ou afim, e sempre que ndo se haja verificado
qualquer modificacdo relevante na satde do trabalhador ou no ambiente de trabalho, os
exames médicos referidos no nimero anterior se mantenham validos para novo posto de
trabalho, nos seguintes termos:

a) Quando o trabalhador temporario haja realizado exame médico ha menos de 6
meses, e possua ficha de aptiddo valida com a mencdo de APTO para a
prestacdo de trabalho em determinado posto de trabalho, esta ter-se-& por
igualmente valida para a prestacdo de trabalho com contedo funcional idéntico
ou afim no mesmo utilizador;

b) O referido na alinea anterior sera igualmente valido relativamente a prestacao de
trabalho em utilizador distinto do inicial, sempre que, mantendo-se o contetido
funcional idéntico ou afim, o novo utilizador desenvolva atividade no mesmo
sector de atividade econémica.

4 — SO podem ser admitidos os trabalhadores que satisfacam as seguintes condigdes
gerais:
a) Ter idade ndo inferior a 18 anos;
b) Habilitacdo prevista no anexo I,
c) Possuir carteira, cédula ou equivalente profissional, devidamente actualizada,
sempre que o exercicio da profissdo esteja legalmente condicionado a essa
exigéncia.

5 — O contrato de trabalho serd obrigatoriamente reduzido a escrito e assinado por
ambas as partes, feito em duplicado, devendo dele constar, nomeadamente:

a) Categoria profissional;

b) Remuneracéo;

c) Duragdo semanal de trabalho;

d) Local de trabalho;

e) Condicdes especificas da prestacdo de trabalho;



f) Dispensa de periodo experimental, se 0 houver;
g) Data do inicio do trabalho.

6 — As condicgdes especificas de admissdo para cada uma das categorias profissionais
sdo as constantes deste CCT, sem prejuizo de o empregador poder dispensar alguma ou
algumas dessas condicdes.

Clausula 182
Periodo experimental

1 — O periodo experimental tem a durag&o prevista na lei.

2 — Sem prejuizo do disposto no n.°4, qualquer das partes pode por termo ao contrato
durante o periodo experimental sem necessidade de aviso prévio ou justa causa, ndo
havendo direito a qualquer indemnizagé&o.

3 — Nos contratos a termo, o periodo experimental é de 30 dias, sendo reduzido a 15
dias no caso de contrato com prazo inferior a seis meses e no caso de contratos a termo
incerto cuja duracgdo se preveja ndo vir a ser superior aquele limite.

4 — Tendo o periodo experimental durado mais de 60 dias, para a denlncia do contrato
estdo as partes obrigadas a comunicar a mesma com um aviso prévio de 7 dias.

Clausula 192
Condicoes especificas de admissao

1 — As condicdes especificas de admissdo para cada uma das categorias profissionais
sdo as constantes deste CCT, sem prejuizo de o empregador poder dispensar alguma ou
algumas dessas condicdes.

2 — Para além dos certificados de habilitacbes escolares devera o candidato apresentar
carteira profissional para as profissdes em que a mesma seja legalmente obrigatoria.

SECCAO V
Cargos de direccdo e de chefia — Comissdes de servico

Clausula 202
Principios gerais

1 — Os cargos de direcgéo e de chefia superior e as fungdes de assistente e secretariado
daqueles poderdo ser exercidos em comisséo de servigco, bem como o desempenho das
funcbes especiais de consultoria, analise, gestdo e supervisdo e outras funcoes
especificas, nos termos previstos na lei e no presente CCT.

2 — A nomeacdo para os cargos e fungdes referidos no nimero anterior é da
competéncia do empregador e depende de acordo escrito.



Clausula 218
Cessacgao da comisséo de servico

Os acordos retributivos definidos entre o empregador e os trabalhadores para o
exercicio dos cargos e fungBes no ambito da comissdo de servigo cessam
automaticamente com a cessacao desta.

Clausula 222
Substituicéao

1 — A substituicdo temporéria dos titulares de cargos ou fungdes exercidos em regime
de comissdo de servico nas suas auséncias e impedimentos sera, sempre que possivel,
assegurada preferencialmente por trabalhadores do mesmo servigo que, reunindo as
condicdes exigidas, sejam para o efeito prévia e formalmente designados pelo
empregador.

2 — O exercicio pleno das funcBes inerentes a um cargo de direccdo e de chefia
superior ou de outras funcdes exercidas em regime de comissdo de servico, determinado
nos termos do nimero anterior, confere direito a diferenga entre a remuneragéo do nivel
de progressdo do trabalhador substituto e a prevista para o nivel imediatamente superior,
conquanto o trabalhador substituido ai se encontre enquadrado.

SECCAO VI
Formacéo

Clausula 232
Formacao

1 —O empregador deve proporcionar aos trabalhadores formacéo profissional adequada
as respectivas funcbes e actividade no empregador, ao desenvolvimento das suas
competéncias e correspondente qualificacdo profissional, ao nivel do aperfeicoamento,
reciclagens e reconversdao profissional, procurando compatibilizar as aspiracGes
individuais dos trabalhadores com as necessidades do empregador.

2 — O trabalhador tem o dever de participar, salvo se houver motivo atendivel, sempre
de modo diligente nas acc¢Oes de formacédo profissional que lhe sejam proporcionadas
pelo empregador por forma a melhorar os seus niveis de desempenho.

3 — Sem prejuizo do disposto na lei, é competéncia do empregador:

a) Promover, com vista ao incremento da produtividade e da competitividade
do empregador, o desenvolvimento dos trabalhadores através do acesso a
formacéo profissional;

b) Organizar a formacdo, estruturando planos de formacgdo e aumentando o
investimento em capital humano, de modo a garantir a permanente
adequacdo das qualificacGes dos seus trabalhadores a novas funcdes para as
quais aqueles possuam competéncias adequadas, nomeadamente resultantes
de alteracdes ocorridas nos postos de trabalho;



c) Reconhecer e valorizar as qualificagcbes adquiridas pelos trabalhadores de
modo a estimular a sua participacdo na formacdo e incentivar a
autoformacdo, através da comparticipacdo nas despesas e crédito de tempo,
mediante a contrapartida da celebracdo entre trabalhador e empregador de
um pacto de permanéncia;

d) Dar cumprimento as quotas de formacdo previstas na lei, criando para o
efeito as necessérias condi¢des objectivas;

e) Desenvolver sistema de avaliacdo individual da eficacia da formacéao
ministrada.

4 — Os trabalhadores que prestem servico nas Regides Autonomas da Madeira e dos
Acores, quando frequentem acg¢des de formacao no continente que tenham uma duragéo
igual ou superior a 60 dias, tém direito a uma deslocacdo mensal ao domicilio, com
interrupcdo do regime de ajudas de custo se dele beneficiarem, e pagamento do
transporte.

5 — Sera assegurada informacédo as organizacGes sindicais relativamente aos planos de
formacédo, global e ndo detalhado, do empregador.

Clausula 242
Formacéo e Trabalho Temporério

1 — No final do contrato de trabalho temporario, a empresa de trabalho temporario
informa o trabalhador temporario do crédito de horas de formacdo a que tem direito
(informacdo no recibo de vencimento ou por outra forma escrita).

2 — Quando o trabalhador temporario atinja o crédito de 8 horas de formacéo,
decorrentes de 3 meses de trabalho consecutivo, a empresa de trabalho temporario emite
em seu nome um “vale de formagdo” no valor correspondente ao produto entre o
namero de horas em crédito, e o valor hora respectivo.

3 — A empresa de trabalho temporario disponibilizara uma lista de empresas ou
entidades formativas com quem tenha a APESPE assinado o protocolo referido no
namero seguinte, onde o trabalhador temporario podera trocar o(s) vale(s) formativos
acima referido por uma qualquer oferta formativa, a sua escolha.

4 — A APESPE compromete-se a celebrar protocolos a nivel nacional com os centros
participados de todos os parceiros sociais e de privados devidamente referenciados.



CAPITULO IV
Prestacéo de trabalho

SECCAO |
Deslocacdes em servigo

Clausula 252
Conceitos

1 —O empregador pode, por necessidade transitoria de servigo, deslocar
temporariamente o trabalhador para exercer as suas func¢des ou receber formacdo fora
do seu local de trabalho.

2 — Para efeitos deste capitulo, entende-se por:

a) «Deslocacdo em servico» a prestacao temporaria de trabalho fora do local de
trabalho;

b) «Local de trabalho» aquele em que o trabalhador presta normalmente servico
ou de onde ¢ destacado para prestar servi¢o noutros locais;

c) «Ajudas de custo» os abonos devidos aos trabalhadores deslocados em servigo
para comparticipacdo em despesas de alimentacdo ou alojamento, nas
condicdes previstas neste acordo;

d) «Pequenas deslocagbes» as que permitem, em condi¢gdes normais, a ida e 0
regresso diario do trabalhador a sua residéncia habitual,

e) «Grandes deslocacBes» as que ndo permitem o regresso diario a residéncia
habitual.

3 — O empregador ndo pode deslocar em servi¢o os trabalhadores que por escrito
demonstrem a existéncia de prejuizos sérios directamente decorrentes da deslocacao.

Clausula 262
Residéncia do trabalhador

Quando o trabalhador tiver mais de uma residéncia, apenas uma, a sua escolha,
constituird o seu domicilio para os diversos efeitos deste CCT, devendo aquela coincidir
com a sua residéncia habitual, que conste do seu cadastro individual, para todos os
efeitos legalmente previstos.

Clausula 272
Direitos dos trabalhadores deslocados em servigo

1 — Os trabalhadores deslocados em servi¢o tém direito:
a) Ao transporte de ida e regresso entre o local de trabalho e o local de deslocagéo

ou ao pagamento da despesa mediante apresentacdo do respectivo
comprovativo;



b) Ao pagamento das ajudas de custo durante a deslocacédo, nas condi¢des fixadas
no presente CCT;

c) A um periodo de repouso apds viagens de duragdo superior a cinco horas
consecutivas sempre que estas ocorram apés o periodo normal de trabalho, nos
termos do nimero seguinte;

d) Ao pagamento do tempo necessario a deslocagéo entre a residéncia e o local
temporario de trabalho e vice-versa, na parte em que exceda o seu horério
normal, com base no valor de remuneracao horaria normal, quando se tratar de
grande deslocacdo, e com base no valor de remuneracdo do trabalho
suplementar prestado em dia normal, tratando-se de pequena deslocacéo.

2 — O periodo de repouso previsto na alinea ¢) do nimero anterior ndo podera
determinar auséncia ao servico por tempo superior a metade do periodo normal de
trabalho diéario.

Clausula 282
Ajudas de custo

1 — O trabalhador que se desloque para distrito distinto do da area da sua residéncia, por
motivo de servigo, em territério nacional, tera direito a perceber ajudas de custo
diarias nos montantes seguintes:

a) € 50,20 para vencimentos superiores a € 1.355,96;
b) € 43,39 para vencimentos que se situem entre € 1.355,96 ¢ € 892,53;
c) € 39,83 para os restantes;

2 — Em caso de deslocacdes em territdrio estrangeiro, as ajudas de custo diarias a abonar
ao trabalhador, sdo nos seguintes montantes:
a) € 133,66 para vencimentos superiores a € 1.355,96;
b) € 119,13 para vencimentos que se situem entre € 1.355,96 e € §92,53;
c) € 95,10 para os restantes;

3 - Néo conferem direito a ajudas de custo as seguintes deslocagdes:

a) Aquelas em que o empregador ou outra instituicdo assegure alimentacdo ou
alojamento, ou ambos, ou suporte as respectivas despesas na parte em que se
encontrem garantidas;

b) Em todas as situagdes em que seja possivel ao trabalhador tomar as suas
refeicbes e ou alojar-se na forma habitual;

c) As resultantes de transferéncias;

d) As que impliquem a utilizagdo de transporte cujo pre¢o inclua alimentacdo ou
pernoita, pelo tempo de duracéo da viagem;

e) As que se verifiguem dentro da mesma localidade/concelho;

f) As que se verifiqguem para local situado a uma distancia igual ou inferior a 5
km.



Clausula 292
Deslocacdes de caracter excepcional

Excepcionalmente poderdo ser suportadas pelo empregador, mediante apresentacdo de
documento justificativo, as despesas decorrentes de deslocagtes, nomeadamente ao
estrangeiro que, por imposicdo de servi¢o, ndo se enquadrem nas disposicBes anteriores.

Clausula 302
Faltas durante o periodo de deslocacao com direito a ajudas de custo

1 — O empregador custeara as despesas com o transporte do trabalhador que por
motivo de doenca, maternidade, acidente laboral ou falecimento de familiares ou afins
de 1° grau na linha recta, referidos na clausula 672, alinea a), deva regressar ao seu local
de trabalho.

2 — Enquanto o regresso ndo for possivel, o trabalhador mantém o direito ao abono de
ajudas de custo desde que ndo se encontre hospitalizado.

3 — Salvo o disposto no nimero anterior, as faltas dadas por trabalhador deslocado em
servico, ainda que justificadas, implicam a perda das ajudas de custo nos dias em que se
verificarem.

Clausula 312
Adiantamento

Salvo caso de manifesta impossibilidade, o valor das ajudas de custo ou das despesas
previsiveis poderéa ser adiantado aos trabalhadores mediante autorizacdo dos respectivos
responsaveis, quando aqueles o solicitem.

SECCAO 11
Duragéo do trabalho

Clausula 322
Periodo normal de trabalho

1 — Compete ao empregador estabelecer o periodo normal de trabalho, os horéarios de
trabalho em que aquele deva ocorrer, definindo os periodos de funcionamento dos
servicos, bem como eventuais adaptacGes aos mesmos, nos termos da lei e do presente
CCT.

2 — O periodo normal de trabalho é o tempo de trabalho que o trabalhador se obriga a
prestar, nos termos da lei e do presente CCT, sendo de quarenta horas semanais e, regra
geral, de oito horas diérias, com ressalva para periodos de menor duragéo ja em vigor.

3 — O periodo normal de trabalho pode ser definido em termos médios, caso em que 0
limite méximo pode ser aumentado até quatro horas diarias, e a duracdo do trabalho
semanal pode atingir sessenta horas, sO ndo contando para este limite o trabalho
suplementar prestado por motivo de forga maior.



4 — A duragdo média do trabalho referida no nimero anterior deve ser apurada por
referéncia a um periodo maximo de doze meses.

5 — Os regimes definidos nos n.°s 3 e 4 serdo sujeitos a prévia programacdo das
respectivas actividades e comunicacao aos trabalhadores com a antecedéncia de 15 dias,
salvo casos de manifesta forca maior.

6 — Os trabalhadores poderdo ser dispensados da obrigacao de prestacdo de trabalho ao
abrigo do regime previsto nos n.% 3 e 4 quando expressamente o justifiquem, sendo
considerados motivos prioritarios os seguintes:

a) Qualidade de trabalhador-estudante, sempre que o horario de trabalho em
cada momento aferido colida comprovadamente com o usufruir dos direitos
que a lei concede ao trabalhador, e nos precisos termos em que 0S Mesmos
Ihe s&o conferidos;

b) Durante a gravidez e até 1 ano apds o parto;

c) Trabalhadores com filhos (ou em processo de adopgdo) até aos 4 anos de
idade ou sem limite de idade tratando-se de filho deficiente;

d) Durante todo o tempo que durar a amamentacdo, se for apresentado
certificado médico que ateste que tal é necessario para a sua salde ou para a
da crianca;

e) Estado de saude precario do proprio ou de familiar que integre o seu
agregado familiar, comprovado por atestado médico, que expressamente
desaconselhe o periodo normal de trabalho em questdo, devidamente
validado pelo médico do trabalho da empresa.

7 — Os trabalhadores abrangidos pelo regime previsto nos n.°s 3 e 4 e enquanto
exercerem funcdes ao abrigo daguele regime manterdo o direito ao subsidio de refeicdo
nos dias em que o seu periodo de duracdo de trabalho seja inferior ao periodo normal de
trabalho diéario.

8 — Aos trabalhadores que prestem trabalho em regime de trabalho por turnos, em
servicos de laboragdo continua ou ndo, podem ser fixados, em determinados dias
periodos normais de trabalho até dez horas diarias sem prejuizo do respeito pelo periodo
normal de trabalho semanal e das regras respeitantes a elaboracdo de escalas.

9— Os limites do periodo normal de trabalho podem ser ainda ultrapassados nos
seguintes casos:

a) Aos trabalhadores cujo trabalho seja acentuadamente intermitente ou de simples
presenca;

b) Aos trabalhadores cujo periodo normal de trabalho didrio seja prestado
exclusivamente nos dias de descanso semanal dos restantes trabalhadores do
empregador.



Clausula 332
Intervalo de descanso

1 — Considera-se intervalo de descanso a interrupcdo intercalada no periodo normal de
trabalho diario, destinada ou ndo a refeicao.

2 — O periodo normal de trabalho diario sera interrompido por um ou mais intervalos
de descanso, de duragd@o nao inferior a trinta minutos nem superior a duas horas.

3 — A nenhum trabalhador devera ser atribuido horario que implique a prestacdo de
mais de cinco horas consecutivas de servico.

Clausula 342
Repouso

1 — A organizacdo de horarios devera respeitar, entre dois periodos normais de
trabalho diério, um repouso de duracdo ndo inferior a onze horas.

2 — O trabalhador que presta trabalho suplementar impeditivo do gozo do descanso
diario tem direito a descanso compensatorio remunerado equivalente as horas de
descanso em falta, a gozar num dos trés dias Uteis seguintes.

3 — Considera-se primeira parte do periodo normal de trabalho diério a fraccdo deste
que antecede o intervalo de descanso.

Clausula 352
Prestacdo de trabalho a tempo parcial

1 — Considera-se trabalho a tempo parcial o que corresponda a um periodo normal de
trabalho semanal igual ou inferior ao praticado a tempo completo numa situacédo
comparavel, regendo-se pelo disposto na lei e nos nimeros seguintes.

2 — O empregador podera conceder aos trabalhadores que o requeiram, sem prejuizo de
terceiros ou da regularidade do servico, regime de trabalho a tempo parcial, com a
retribuicdo correspondente, em especial aos que se encontrem nas seguintes situacdes:

a) Trabalhadores com filhos (ou em processo de adopgéo) de idade inferior a 12
anos;

b) Trabalhadores que tenham a seu cargo familiares incapacitados;

¢) Trabalhadores-estudantes;

d) Trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida.

3 — Relativamente a situacdo prevista na alinea a) do nimero anterior, 0 empregador
apenas podera recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas ligadas ao
funcionamento da empresa ou servi¢o ou, na impossibilidade de substituir o trabalhador,
se este for indispensavel, nos termos da lei.

4 — Fora dos casos previstos nos nimeros anteriores e sem prejuizo de terceiros ou da
regularidade do servigco, poderd ainda o empregador acordar com os trabalhadores a
prestacdo de trabalho a tempo parcial, com a retribui¢do correspondente.



5 — O contrato de trabalho a tempo parcial esta obrigatoriamente sujeito a forma escrita
e aos condicionalismos previstos na lei.

6 — Todo o trabalhador com periodo normal de trabalho inferior a 30 horas semanais
ndo esta obrigado a prestacao de trabalho suplementar.

Clausula 362
Banco de Horas

1 — Por acordo entre 0 empregador e o trabalhador, pode ser instituido um regime de
banco de horas, em que a organizagdo do tempo de trabalho obedece ao disposto nos
nameros seguintes.

2 — A necessidade de prestacdo de trabalho em acréscimo é comunicada pelo
empregador ao trabalhador com uma antecedéncia minima de cinco dias, salvo se outra
for acordada ou em caso de forca maior.

3 — O periodo normal de trabalho pode ser aumentado até duas horas diarias e 50
semanais, tendo o acréscimo por limite 180 horas por ano.

4 — A compensagdo do trabalho prestado em acréscimo é feita mediante a reducéo
equivalente do tempo de trabalho, a utilizar no decurso do mesmo ano civil, devendo o
empregador avisar o trabalhador com cinco dias de antecedéncia, salvo caso de forca
maior devidamente comprovado.

5 — A utilizacdo da reducdo do tempo de trabalho para compensar o trabalho prestado
em acréscimo pode ser requerida pelo trabalhador ao empregador, por escrito, com uma
antecedéncia minima de cinco dias.

6 — O empregador sO pode recusar o pedido de utilizacdo da reducdo do tempo de
trabalho referido no numero anterior por motivo de forca maior devidamente
justificado.

7 — Na impossibilidade de utilizacdo da reducdo do tempo de trabalho no ano civil a que
respeita, pode sé-lo até ao termo do 1° trimestre do ano civil seguinte ou ser retribuida
com acréscimo de 100%.

Clausula 372
Horario Concentrado

1 - O periodo normal de trabalho diario pode ter aumento até quatro horas diarias para
concentrar o periodo normal de trabalho semanal em, no maximo, quatro dias de
trabalho.

2 - Pode ainda o horario de trabalho conter, no méximo, trés dias de trabalho
consecutivos, seguidos no minimo de dois dias de descanso, devendo a duragdo do



periodo normal de trabalho semanal ser respeitado, em média, num periodo de
referéncia de quarenta e cinco dias.

3 - A aplicacéo de qualquer dos regimes de horario concentrado instituidos nos nimeros
anteriores decorre de acordo das partes.

SECCAO IlI
Horario de trabalho

Clausula 382
Regras gerais

1 — Entende-se por horério de trabalho a determinacgdo das horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario e bem assim dos intervalos de descanso e dos dias de
descanso semanal.

2 — Os trabalhadores, salvo acordo em contrario estdo sujeitos aos horarios praticados
nos locais de trabalho onde exercam as suas funcgdes.

3 — Sem prejuizo do disposto no n.°4 da clausula 402 e salvo caso fortuito ou de forca
maior, a alteracdo de horério atribuido a um trabalhador deve verificar-se ap6s o
descanso semanal mediante aviso prévio de uma semana.

4 — Aos trabalhadores abrangidos por este CCT pertencentes ao mesmo agregado
familiar ser4 concedida prestacdo de trabalho e periodo de descanso semanal
coincidentes sempre que dessa concessdo ndo resultem prejuizos para terceiros ou para
0 Servicgo.

5 — Os trabalhadores nomeados para os cargos ou fungfes previstos no n.° 1 da
clausula 20% e ainda os motoristas no exercicio das respectivas funcdes poderdo ser
isentos do horario de trabalho nos termos previstos na lei.

6 — Sem embargo do disposto na clausula seguinte, manter-se-do em vigor os tipos de
horérios de trabalho existentes a data da entrada em vigor do presente CCT.

Clausula 392
Tipos de horérios

1 — No empregador vigorardo os seguintes tipos de horarios de trabalho:

a) Fixos — sdo aqueles em que as horas de inicio e termo e os periodos de
descanso semanal sdo constantes;

b) Por turnos — s@o aqueles em que os trabalhadores, organizados em equipas,
ocupam sucessivamente 0s mesmos postos de trabalho, a um determinado ritmo,
incluindo o ritmo rotativo, que pode ser de tipo continuo ou descontinuo, o que
implica que os trabalhadores podem executar o trabalho a horas diferentes no
decurso de um dado periodo de dias ou semanas;

c) Flexiveis — sdo aqueles em que o periodo normal de trabalho semanal pode ser
irregularmente distribuido em cinco dias da semana, sem hora fixa para o inicio
ou termo do periodo de trabalho diario que, no entanto, ocorrerdo dentro de uma



amplitude diéria previamente definida, sendo obrigatoria a prestagédo de trabalho
durante periodos do dia também previamente estabelecidos e s6 é concedido este
tipo de horario desde que ndo haja prejuizo para o servico.

d) Flutuantes — Prestacédo de trabalho em que as horas de inicio e termo podem ser
diferentes em cada dia da semana, mas que se encontram previamente fixadas no
mapa de horario de trabalho, havendo sempre um periodo de descanso de 11
horas, no minimo, entre cada dia de trabalho.

2 — Os horérios referidos na alinea d) s6 poderdo ser fixados mediante acordo entre as
partes.

Clausula 402
Regime dos horéarios por turnos

1 — O empregador podera organizar os horarios em regime de turnos de acordo com as
necessidades dos servicos.

2 — Os servigos que devam assegurar o seu funcionamento vinte e quatro horas por dia
e sete dias por semana ficardo abrangidos pelo regime de laboragédo continua.

3 — Nos servicos em que se pratiquem horarios por turnos, as escalas poderdo ser
elaboradas para vigorar pelo prazo de seis meses ou doze meses, salvo se periodo
diferente ndo puder ser previsto, respeitando as necessidades de servigo, e séo afixadas
em cada local de trabalho, com a antecedéncia minima de sete ou 15 dias, consoante 0s
horarios se destinem a vigorar por seis ou doze meses, respectivamente;

4 — As escalas devem ser elaboradas de modo que, sempre que possivel, os dois dias
de descanso semanal ndo coincidam com dia feriado.

5 — O pessoal s6 podera mudar de turno apds o descanso semanal.

6 — Nos servicos em que se pratique o regime de laboracdo continua as escalas devem
ser organizadas de modo que aos trabalhadores de cada turno seja concedido pelo
menos um dia de descanso em cada semana de calendario, sem prejuizo do periodo
excedente de descanso a que o trabalhador tenha direito.

7 — Salvo casos excepcionais, serdo permitidas trocas de turnos e de folgas entre
trabalhadores do mesmo servico, com a mesma categoria e com fungdes idénticas,
desde que, tendo sido comunicadas previamente ao superior hierarquico, ndo impliquem
a prestacéo de trabalho em dois turnos consecutivos.

8 — A duracgdo do periodo normal de trabalho dos trabalhadores em regime de turnos
ndo podera ultrapassar os limites méximos dos periodos normais de trabalho fixados,
excepto nos casos em que o trabalhador dé o seu acordo.

9 —O empregador desobrigara do regime de trabalho por turnos em laboragdo continua
qualquer trabalhador que seja objecto de recomendagdo dos servicos de saude
ocupacional.



10 — Sempre que as condic¢Oes de servico o permitam, os trabalhadores que prestam
trabalho em regime de turnos em laboracdo continua poderdo, a solicitacdo sua, de
forma justificada, ser desobrigados deste regime.

11 — Os trabalhadores com regime de trabalho por turnos em regime de laboragdo
continua serdo anualmente sujeitos a rigoroso exame médico.

SECCAO IV
Trabalho suplementar e nocturno

Clausula 418
Trabalho suplementar

1 — Considera-se trabalho suplementar o prestado fora do horario de trabalho por
determinacdo prévia e expressa do empregador, ou por terceiro com delegacdo de poder
para o efeito.

2 — Sem prejuizo do disposto nesta clausula, a prestacédo de trabalho suplementar rege-
se pelo disposto na lei geral, sendo remunerada pelo valor da retribuicdo horaria com os
seguintes acrescimos:

a) 50 % pela primeira hora ou fraccdo desta e 75 % por hora ou fraccao
subsequente, em dia Util;

b) 100 % por cada hora ou fraccdo, em dia de descanso semanal, obrigatdrio ou
complementar, ou em feriado.

3 — O acréscimo remuneratorio previsto no nimero anterior ndo pode ser substituido
por reducdo equivalente do tempo de trabalho prestado em regime de trabalho
suplementar.

4 — Os trabalhadores poderdo ser dispensados da obrigacdo de prestar trabalho
suplementar, quando expressamente o justifiquem, sendo considerados motivos
prioritarios os seguintes:

a) Estado de satde precario, comprovado por atestado médico;

b) Durante a gravidez e até 12 meses apds o parto;

c) Trabalhadores com filhos (ou em processo de adopg¢éo) até aos seis anos;

d) Qualidade de trabalhador-estudante, quando ndo compativel com a prestacdo do
trabalho suplementar;

5 — O trabalhador que presta trabalho suplementar em dia atil, em dia de descanso
semanal complementar ou em feriado tem direito a descanso compensatério
remunerado, correspondente a 25 % das horas de trabalho suplementar realizadas.

6 — O descanso compensatério a que se refere 0 niUmero anterior vence-se quando
perfaca um numero de horas igual ao periodo normal de trabalho diario e deve ser
gozado nos 90 dias seguintes.



7 — O trabalhador que presta trabalho suplementar impeditivo do gozo do descanso
diario tem direito a descanso compensatorio remunerado equivalente as horas de
descanso em falta, a gozar num dos trés dias Uteis seguintes.

8 — O trabalhador que presta trabalho em dia de descanso semanal obrigatério tem
direito a um dia de descanso compensatério remunerado, a gozar num dos trés dias Uteis
seguintes.

9 — O descanso compensatorio, previsto nos numeros 5, 7 e 8 anteriores, pode ser
substituido por reducdo equivalente do tempo de trabalho prestado em regime de
trabalho suplementar, ou por acréscimo da retribuicdo, cabendo a escolha ao
empregador.

10 — Sempre que se verifique a prestacdo de trabalho suplementar e ndo exista
transporte publico colectivo, o empregador obriga-se a assegurar o transporte do
trabalhador, mediante a utilizacdo de veiculo do servi¢o, quando exista, ou 0 pagamento
da despesa efectuada e devidamente comprovada.

11 — O trabalho suplementar que transite, sem interrupgéo, de um dia para o seguinte,
sera remunerado como se houvesse sido prestado todo no dia em que se iniciou;

12 — Exceptua-se a regra prevista no nimero anterior o trabalho prestado em dia de
descanso semanal, semanal complementar ou feriado e que tenha sido iniciado em dia
normal de trabalho, o qual sera pago, na parte que transite para um daqueles dias, com o
acréscimo previsto no n.° 2, alinea b), desta clausula;

13 — Nao ¢ aplicavel as situacdes descritas nos nimeros 11 e 12 o disposto na clausula
seguinte.

Clausula 422
Trabalho nocturno

1 — Considera-se periodo de trabalho nocturno o compreendido entre as 22 horas de
um dia e as 7 horas do dia seguinte.

2 — A retribuicdo do trabalho nocturno sera superior em 25% a retribuicdo a que da
direito o trabalho equivalente prestado durante o dia.

CAPITULO V
Condicoes particulares de trabalho

Clausula 432
Proteccéo da parentalidade

1 — A protecgdo da parentalidade regula-se nos termos gerais e pelo disposto na lei, sem
embargo do disposto no nimero seguinte.

2 — A trabalhadora gravida, puérpera ou lactante devera informar o empregador do seu
estado, por escrito.



Clausula 442
Trabalho de diminuidos fisicos

O empregador, dentro dos meios ao seu alcance e na estrita medida das suas
possibilidades, proporcionara aos trabalhadores com capacidade de trabalho reduzida,
quer esta resulte de idade, doenca ou acidente, postos de trabalho ou condicGes de
trabalho adequadas, promovendo ou auxiliando ac¢bes de formacdo e de
aperfeicoamento profissional.

Clausula 452
Trabalhadores estudantes
A matéria relativa aos trabalhadores estudantes regula-se nos termos gerais e pelo
disposto na lei.

CAPITULO VI
Retribuicéo do trabalho

Clausula 462
Principios gerais

1- Considera-se retribuicdo aquilo a que o trabalhador tem direito como contrapartida
do seu trabalho, nos termos da lei, da presente CCT, do contrato individual de trabalho e
dos usos do empregador.

2 — Entende-se por remuneracdo minima mensal a constante da grelha salarial em anexo
ou, quando superior, a auferida por cada trabalhador.

3 — Para todos os efeitos, o valor da retribuicdo horéria € determinado pela seguinte
formula:

RH=RMx12
HS x 52
em que:
RH — retribuicdo horaria;
RM — retribuicdo mensal, como referida no n° 2;
HS — periodo normal de trabalho semanal.

4 — No acto do pagamento da remuneracdo ou antes dele, o empregador, atraves de
suporte informatico ou em papel, entregara a cada trabalhador documento comprovativo
e discriminado da remuneragé&o.

5- Salvo nos casos expressamente previstos na presente CCT, a base de célculo das
prestacGes complementares e acessorias sera constituida pela remuneracdo base mensal
acrescida de diuturnidade.



Clausula 478
Uso de automovel préprio

1 — A titulo excepcional, pode ser autorizado, com o acordo do empregador e 0
trabalhador, o uso de veiculo préprio nas deslocagdes em servigo em territério nacional.
2 — No caso referido no nimero anterior, 0 empregador atribuird ao trabalhador um
subsidio de transporte em automovel proprio no montante de € 0,36 por quilometro.

3 — A pedido do trabalhador e por sua conveniéncia pode ser autorizado o uso de
veiculo préprio em deslocacBes de servico para localidades servidas por transporte
publico que o trabalhador devesse, em principio, utilizar, abonando-se, neste caso,
apenas 0 montante correspondente ao custo das passagens no transporte colectivo.

Clausula 482
Abono para falhas

Aos trabalhadores que no exercicio das respectivas funcdes lidem habitualmente com
dinheiro sera atribuido um abono para falhas no valor de 27,30€ mensais.

Clausula 492
Prestacdes relativas a dia feriado

1 — O trabalhador tem direito a retribuicdo correspondente a feriado, sem que o
empregador a possa compensar com trabalho suplementar.

2 — O trabalhador que presta trabalho normal em dia feriado em empresa n&o obrigada a
suspender o funcionamento nesse dia tem direito a descanso compensatério de igual
duracdo ou a acréscimo de 100% da retribuicdo correspondente, cabendo a escolha ao
empregador.

Clausula 502
Retribuigdo especial por isenc¢éo de horério de trabalho

1 — A retribuicdo especial por isen¢do de horario de trabalho é fixada através de acordo
a celebrar entre o empregador e o trabalhador.

2 — O trabalhador isento de horério de trabalho tem direito a uma retribuicéo especial,
que ndo deve ser inferior a retribuicdo correspondente a 22% da remuneracéo base
mensal



CAPITULO VII
Suspenséo do contrato de trabalho

SECCAO |
Descanso semanal e feriados.

Clausula 512
Descanso semanal

1 — Sem prejuizo do estipulado nos nimeros 6 e 7 da presente clausula, todos os
trabalhadores abrangidos por esta CCT tém direito em cada semana a dois dias de
descanso semanal que coincidirdo com o sdbado e com o domingo, excepto:

a) Quando se trate de servigcos que ndo encerram nem suspendem a laboragéo,
dois dias completos por semana;

b) Quando a utilizacdo de equipamentos particularmente onerosos exija a sua
exploracdo em periodos de tempo em que 0s servigos onde estdo instalados
encerrem;

2 — Considera-se dia de descanso semanal complementar o primeiro dos dias do
periodo de descanso e dia de descanso semanal o segundo dia.

3 — O numero anual dos dias de descanso semanal dos trabalhadores colocados em
regime de laboragdo continua serd igual ao dos restantes trabalhadores.

4 — Aos trabalhadores do mesmo agregado familiar sera proporcionado, sempre que
possivel, o descanso semanal nos mesmos dias.

5 — Se o trabalhador estiver deslocado em regime de grande deslocacédo, as folgas de
compensagdo a que, eventualmente, tenha adquirido direito poderdo ser gozadas,
quando tal se justifique, logo que o servico iniciado com a deslocacdo o permita ou
esteja concluido.

6 — Com acordo do trabalhador o periodo de descanso semanal obrigatério pode ser
gozado em dia diferente do domingo em dias da semana sucessivos, rotativamente ao
longo do ano, salvaguardando o gozo de pelo menos 1 Domingo por més.

7 —O periodo de descanso semanal complementar pode ser gozado, em algumas
semanas do ano, em descontinuidade com o dia de descanso semanal obrigatorio, e
conquanto seja garantido trés vezes por més o gozo de dois dias de descanso
consecutivos.

Clausula 522
Feriados

1 — Entende-se por feriado a suspensao da prestacdo de trabalho durante vinte e quatro
horas seguidas nos dias considerados no nimero seguinte.



2 — Sdo considerados feriados:
1 de Janeiro;
Sexta-feira Santa;
Domingo de Péscoa;
25 de Abril;
1 de Maio — Dia Mundial do Trabalhador;
Corpo de Deus (festa movel);
10 de Junho;
15 de Agosto;
5 de Outubro;
1 de Novembiro;
1 de Dezembro;
8 de Dezembro;
Dia 24 de Dezembro;
25 de Dezembro;
Feriado municipal da localidade ou, na falta deste, o dia consagrado nas
tradicdes ou usos locais.

3 — O feriado municipal a que o trabalhador tem direito € o da localidade onde se
encontra colocado, ou deslocado em servico nos termos da clausula 252,

SECCAO II
Férias

Clausula 532
Direito a férias

1 — Todos os trabalhadores tém direito a um periodo de férias remuneradas em cada
ano civil.

2 — O direito a férias reporta-se ao trabalho prestado no ano civil anterior e ndo esta
condicionado a assiduidade ou efectividade do trabalhador, sem prejuizo do disposto no
presente acordo e na lei.

3 — O direito a férias € irrenunciavel e o seu gozo efectivo ndo pode ser substituido,
fora dos casos expressamente previstos neste acordo e na lei, por qualquer compensagéo
econdémica ou outra, ainda que com o acordo do trabalhador.

Clausula 542
Aquisicéo do direito a férias

1 — O direito a férias adquire-se no ano da admissao e vence-se no dia 1 de Janeiro de
cada ano civil, salvo o disposto no niUmero seguinte.

2 — No ano da admissdo os trabalhadores tém direito a um periodo de férias
correspondente a dois dias uteis por cada més completo de trabalho nesse ano, com o
maximo de 20 dias Uteis, vencendo-se apenas esse direito apds prestacdo de seis meses
de servigo.



3 — Sobrevindo o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no nimero
anterior, ou antes de gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufruir desse direito
de férias até 30 de Junho do ano subsequente.

4 — Da aplicacdo do disposto nos n.% 2 e 3 ndo pode resultar para o trabalhador o
direito ao gozo de um periodo de férias, no mesmo ano civil, superior a 20 dias Uteis.

5 — As férias dos trabalhadores contratados a termo regem-se pelo disposto na lei.

Clausula 552
Duracéo do periodo de férias

1 — O periodo anual de férias, sem prejuizo do mecanismo de majoracdo previsto na
lei, nos casos em que resulte mais favoravel, é de:
a) 23 dias Uteis;
b) 24 dias uteis — para trabalhadores com 5 anos de antiguidade e/ou 35 anos de
idade;
c) 25 dias Uteis — para trabalhadores com 10 anos de antiguidade e/ou 40 anos
de idade;

8 Nos 23 dias ja esta incluido um dia de majoracdo, pelo que, em qualquer
circunstancia, o periodo de férias a que qualquer trabalhador tera direito nao
poderd ultrapassar nunca os 25 dias Uteis.

2 — Para efeitos de férias, sdo Uteis os dias da semana de segunda-feira a sexta-feira,
com excepcao dos feriados, ndo podendo as férias ter inicio em dia de descanso semanal
do trabalhador.

3 — O trabalhador pode renunciar parcialmente ao direito a férias, mediante acordo
com a empresa, recebendo a retribuicdo e o subsidio respectivos, sem prejuizo de ser
assegurado o gozo efectivo de 20 dias Uteis de férias.

Clausula 562
Retribuicdo durante as férias

Os trabalhadores tém direito a retribuicdo do periodo de férias correspondente a que o
trabalhador receberia se estivesse em servico efectivo, acrescido de um subsidio de
férias de montante igual ao do vencimento base acrescido das outras prestacdes
retributivas outras prestacdes retributivas que sejam contrapartida do modo especifico
de prestacdo do trabalho

Clausula 578
Antecipacdo de férias

1 — Os trabalhadores do empregador poderdo ser dispensados de comparecer ao
servicgo, pelos superiores hierarquicos respectivos, com competéncia para o efeito, até
dois dias seguidos ou interpolados em cada més e num maximo de 12 dias em cada ano.



2 — As dispensas a que se refere o numero anterior deverdo ser solicitadas previamente
por escrito, admitindo-se, todavia, a titulo excepcional, a comunicagdo posterior a sua
verificacéo.

3 — Os dias de dispensa concedidos nos termos desta clausula serdo descontados no
periodo de férias a que o trabalhador tera direito no ano civil subsequente ao da sua
verificacéo.

Clausula 582
Utilizag&o de férias

1 — As férias devem ser gozadas no decurso do ano civil em que se vencem.

2 — As férias poderdo ser gozadas de uma s vez ou em periodos interpolados, neste
ultimo caso, desde que:

a) Se verifique acordo entre o empregador e o trabalhador;
b) Um dos periodos tenha a duragdo minima de 10 dias Uteis consecutivos.

3 — Mediante acordo com o empregador, cinco dos dias de férias poderdo ser gozados
em meios dias de trabalho aferidos pelo periodo normal de trabalho diario.

4 — O disposto no n.° 1 apenas podera deixar de observar-se nos seguintes casos:

a) Quando se verifique a situacdo prevista no n.° 5 desta clausula;

b) No ano de cessacdo de impedimento prolongado, nos termos do n.° 3 da
clausula 63

c) Quando o trabalhador se encontre numa das situacbes que conferem a
faculdade de acumulacdo de férias previstas na clausula seguinte e dela
pretenda beneficiar;

d) Quando tenha havido a antecipacdo nos termos da clausula 572; .

e) Quando o periodo experimental ou os estdgios ou cursos precedentes da
admissdo impossibilitem a utilizacdo das férias no ano em que se verifiquem.

5 — As férias vencidas num ano poderdo ser gozadas no 1.° trimestre do ano civil
imediato, em acumulacdo ou ndo com as que neste se vencem, quando da aplicacdo do
disposto no n.° 1 resultar grave prejuizo para o trabalhador.

Clausula 592
Acumulacéo de ferias

1 — Ter&o direito a acumular num mesmo ano as férias vencidas nesse ano com as que
se tenham vencido no ano civil anterior os trabalhadores que:

a) Exercam a sua actividade no continente, quando pretendam goza-las nas
Regides Autdnomas;



b) Exercam a sua actividade nas Regifes Autonomas, quando pretendam goza-
las no continente ou em ilha diferente daquela em que prestam servico;

c) Pretendam goza-las com familiares emigrados no estrangeiro;

d) Sejam nacionais de outros paises, quando pretendam gozar férias no pais da
respectiva nacionalidade;

e) Se viram impossibilitados de gozar férias no ano anterior devido a frequéncia
de estagios ou cursos de formagéo no empregador;

f) Por acordo com o empregador, ndo tenham gozado férias no ano anterior,
por necessidade de evitar grave prejuizo ao servico.

2 — Fora dos casos previstos no numero anterior, os trabalhadores poderdo ainda
acumular num mesmo ano metade do periodo de férias vencido no ano anterior com o
desse ano, mediante acordo com o empregador, a obter no ano em que se vencem as
férias diferidas.

3 — Para os efeitos da alinea ¢) do n.° 1, apenas tém relevancia o conjuge ndo separado
de pessoas e bens e os parentes ou afins do primeiro grau da linha recta ou aquele que
viva em comunhdo de vida e habitacdo com o trabalhador.

Clausula 602
Marcacao do periodo de férias

1 — A marcacdo do periodo de férias serd efectuada por mutuo acordo entre o
empregador e o trabalhador.

2 — Na falta de acordo, o empregador elaborara 0 mapa de férias, tendo em conta, tanto
quanto possivel, as preferéncias manifestadas pelos trabalhadores.

3 — No caso previsto no nimero anterior, 0 empregador s6 pode marcar o periodo de
férias entre 2 de Maio e 31 de Outubro, a menos que a marcacdo fora dessa época seja
baseada num dos seguintes motivos:

a) Declaracdo expressa do trabalhador considerando mais vantajosa a
marcacdo efectuada fora daquela época;

b) Marcacdo de férias interrompidas por doenca, nos termos do n.° 2 da
clausula 652

c) Regresso do trabalhador o empregador apds impedimento prolongado,
em data posterior a 31 de Outubro.

4— O mapa de férias definitivo de cada servico devera estar elaborado e afixado nos
locais de trabalho até ao dia 15 de Abril de cada ano.

5 — Aos trabalhadores do empregador que facam parte do mesmo agregado familiar
deveré ser concedida a faculdade de gozarem férias simultaneamente.

6 — No caso de férias interpoladas, o disposto nos nimeros anteriores aplica-se a
marcacgdo dos respectivos periodos iguais ou superiores a cinco dias Uteis.



Clausula 612
Doenca no periodo de férias

1 — Se o trabalhador adoecer durante as férias serdo as mesmas suspensas, desde que 0
empregador seja do facto informada e a situacdo de doenca devidamente comprovada.

2 — Sem prejuizo do disposto na clausula 632 o gozo do periodo de férias prosseguira
apos a cessacdo do motivo que originou a suspensdo, nos termos em que as partes
acordarem, ou, na falta de acordo, imediatamente ap0s a suspenséo.

3 — Se da aplicagdo do n.° 2 desta clausula ndo resultar o gozo de pelo menos 10 dias
de férias podera o trabalhador, mediante acordo, juntar o periodo de férias ndo gozadas
por efeito da interrup¢do com outro que esteja marcado para data posterior.

4 — O parto que ocorra durante as férias provoca a suspensao destas, podendo a parte
restante das férias ser gozada imediatamente apds o decurso do periodo concedido por
maternidade.

5 — Se entre a cessacdo do motivo que determinou a suspenséo e o termo do ano civil
em que esta teve lugar restar um namero de dias inferior ao do periodo de férias que o
trabalhador tem ainda para gozar, aplicar-se-a o disposto no n.° 3 da clausula 632.

Clausula 622
Alteracdo da época de férias

1 — Se, depois de marcado o periodo de férias, exigéncias imperiosas do
funcionamento do empregador determinarem a antecipacdo, o adiamento ou a
interrupcdo das férias, o trabalhador tem direito a ser indemnizado dos prejuizos que
comprovadamente haja sofrido, na pressuposicdo de que gozaria integralmente as férias
na época fixada.

2 — A interrupcéo das férias ndo podera prejudicar o gozo de um periodo minimo de 10
dias uteis consecutivos.

3 — Havera lugar a alteracdo do periodo de férias sempre que o trabalhador, na data
prevista para o seu inicio, esteja temporariamente impedido por facto que Ihe ndo seja
imputavel.

4 — Sera permitida a alteracdo da época de férias por acordo entre 0 empregador e 0
trabalhador, sendo sempre de conceder as que se fizerem por troca, salvo se disso
resultar prejuizo para o servico.

5 — Na sequéncia de situacdo de doenga, maternidade, luto ou acidente, poderdo os
trabalhadores ser autorizados a gozar as suas férias, se o0 requererem, e sem prejuizo de
terceiros.

6 — Se, marcada a época de férias, o trabalhador for escalado para cursos ou estagios
de formacdo, podera optar entre a marcacdo de nova epoca de férias ou a ndo frequéncia



do curso ou estagio de formacdo, sujeitando-se, neste caso, a nova oportunidade da
mesma.

Clausula 632
Efeitos, quanto a férias, da suspensao do contrato de trabalho por impedimento
prolongado ou licenga sem retribuigéo

1 — No ano da suspenséo do contrato de trabalho em que, por impedimento prolongado
respeitante ao trabalhador, se verificar impossibilidade total ou parcial do gozo de
direito a férias ja vencido, o trabalhador tera direito a retribuicdo correspondente ao
periodo de férias ndo gozado e respectivo subsidio.

2 — No ano de cessacdo do impedimento prolongado ou licenca sem retribuicdo, o
trabalhador tem direito a férias nos termos do n.° 2 da clausula 542.

3 — No caso de sobrevir o termo do ano civil antes de decorrido o prazo referido no
namero anterior ou de gozado o direito a férias, pode o trabalhador usufrui-lo até 30 de
Abril do ano civil subsequente.

4 — Cessando o contrato apos impedimento prolongado respeitante ao trabalhador ou
licenca sem retribuicdo, este tem direito a retribuicio e ao subsidio de férias
correspondente ao tempo de servico prestado no ano de inicio da suspenséo.

Clausula 642
Efeitos, quanto a férias, da cessacédo do contrato de trabalho

1 — Cessando o contrato de trabalho por qualquer forma, o trabalhador ou herdeiros
terdo direito a receber a retribuicdo correspondente a um periodo de férias proporcional
ao tempo de servico prestado no proprio ano da cessacdo, bem como o respectivo
subsidio.

2 — Se 0 contrato cessar antes de gozado o periodo de férias vencido no inicio desse
ano, o trabalhador ou herdeiros terdo ainda direito a receber a retribuicdo
correspondente a esse periodo, bem como o respectivo subsidio.

3 — Da aplicacdo do disposto nos numeros anteriores ao contrato que haja cessado no
ano civil imediatamente subsequente ao da admissdo ou cuja duracdo ndo atinja, por
qualquer causa, 12 meses, ndo pode resultar um periodo de férias superior ao
proporcional & duragdo do vinculo, sendo esse periodo considerado para efeitos de
retribuicdo, subsidio e antiguidade.

4 — O periodo de férias a que se refere o n.° 2, embora ndo gozado, conta-se sempre
para efeitos de antiguidade.



SECCAO IlI

Faltas
Clausula 652
Definicgéo e classificacao de faltas

1 — Falta é a auséncia do trabalhador no local de trabalho e durante o periodo em que
devia desempenhar a actividade a que esta adstrito.

2 — As faltas podem ser justificadas com ou sem retribuicdo, ou injustificadas.

3 — Nos casos de auséncia do trabalho por periodos inferiores ao periodo normal de
trabalho didrio a que esta obrigado, os respectivos tempos sdo adicionados para
determinacédo dos periodos normais de trabalho diario em falta e classificados de acordo
com o disposto no numero anterior.

4 — Para efeitos do disposto no numero anterior, caso os periodos de trabalho diério
ndo sejam uniformes, considera-se sempre o de menor duracdo relativo a um dia
completo de trabalho.

Clausula 662
Faltas justificadas com retribuicio

Sem prejuizo do disposto na clausula 672 e no regime legal, consideram-se justificadas
com retribuicéo as faltas dadas:

a) Por falecimento de familiares, nos termos da lei, ndo se contando o dia de
falecimento se este ocorrer durante o 2.° periodo de trabalho:

i. Até cinco dias consecutivos, por falecimento de conjuge néo
separado de pessoas e bens ou de parente ou afim no 1.° grau da linha
recta;

ii.  Até dois dias consecutivos, por falecimento de outro parente ou afim
da linha recta ou em 2.° grau na linha colateral;

iii.  Até cinco dias consecutivos, por falecimento de pessoa que viva em
unido de facto ou economia comum com o trabalhador;

b) As dadas durante 15 dias seguidos, por altura do casamento;

c) As dadas pelos trabalhadores eleitos para as estruturas de representacao
colectiva dos trabalhadores, até ao limite dos créditos fixados na CCT, bem
como as dadas para a pratica de actos necessarios em comissGes emergentes
deste acordo;

d) Por trabalhadores-estudantes nos termos da legislacéo aplicavel,

e) As faltas dadas nos termos da lei pelos dadores benévolos de sangue, durante a
manhd ou a tarde correspondente a dadiva, bem como as faltas originadas por
virtude de dadiva ou colheita de tecidos ou 6rgdos de origem humana, para fins
de diagnostico ou para fins terapéuticos e de transplantacdo, bem como as
proprias intervencdes de transplantacdo, pelo tempo necessario ao acto e
correspondente periodo de convalescenca;

f) As faltas dadas pelos trabalhadores bombeiros voluntarios, nos termos da lei
aplicavel;



g) As motivadas por cumprimento de obrigacdes legais nomeadamente para
comparéncia em tribunais e policia;

h) Salvo regime legal imperativo, as faltas dadas por necessidade de prestacdo de
assisténcia inadiavel aos membros do agregado familiar do trabalhador, em caso
de acidente ou doenca até ao limite de 30 dias por ano.

i) As dispensas concedidas a trabalhadoras gravidas para efeitos de preparacdo
para o parto;

J) As faltas dadas por candidatos a elei¢bes para cargos publicos durante um terco
do periodo legal da respectiva campanha eleitoral, apenas podendo o trabalhador
faltar meios dias ou dias inteiros com aviso prévio de quarenta e oito horas;

K) Auséncias ndo superiores a quatro horas e sé pelo tempo estritamente necessario,
justificadas pelo responsavel pela educacdo do menor, uma vez por trimestre,
para deslocacdo a escola tendo em vista inteirar-se da situacdo escolar do filho
menor.

Clausula 672
Efeitos de falta justificada

1 — A falta justificada ndo afecta qualquer direito do trabalhador, salvo o disposto no
namero seguinte.

2 — Sem prejuizo de outras disposi¢des legais, determinam a perda de retribuicdo as
seguintes faltas justificadas:

a) Por motivo de doenca, desde que o trabalhador beneficie de um regime de
seguranca social de proteccdo na doenca;

b) Por motivo de acidente no trabalho, desde que o trabalhador tenha direito a
qualquer subsidio ou seguro;

c) Por motivo de assisténcia ao agregado familiar

d) A autorizada ou aprovada pelo empregador.

3 — A falta para assisténcia ao agregado familiar é considerada como prestacgdo efectiva
de trabalho.

Clausula 682
Faltas por doenca

Os trabalhadores tém, por motivo de doenca, o dever de:

a) Comunicarem o facto pelo meio mais rapido;

b) Cumprirem o disposto no sistema de comprovacéo e fiscalizacdo que lhes seja
aplicavel;

c) Se se encontrarem fora do territorio nacional, comprovarem através de
documento médico, devidamente reconhecido pela entidade consular
competente, a doenca e a impossibilidade de regresso.



Clausula 692
Faltas para prestagdo de assisténcia inadiavel a menores e outros membros do
agregado familiar

1 — O trabalhador pode faltar pelo tempo necessario e indispensavel, até ao limite de
30 dias por ano, para prestar assisténcia inadiavel em caso de doenca ou acidente a
filhos, adoptados e enteados menores de 10 anos. Em caso de hospitalizacao, o direito a
faltar estende-se ao periodo em que aquela durar.

2 — O trabalhador pode faltar, até ao limite de 15 dias por ano, para prestar assisténcia
inadiavel ao cénjuge, a ascendentes, a descendentes maiores de 10 anos e afins na linha
recta, em caso de doenca destes.

3 — Para efeitos desta clausula considera-se assisténcia inadiavel aquela que ndo puder
ser prestada por outra pessoa além do trabalhador, em dia diferente ou fora do horéario
de trabalho daquele.

Clausula 702
Comunicacao e justificacdo de faltas

1 — Quando previsiveis, todas as faltas, bem como a indicacdo do motivo que as
determine, serdo previamente comunicadas pelo trabalhador a hierarquia competente
com, pelo menos, trés dias Uteis de antecedéncia.

2 — As faltas por casamento deverdo ser comunicadas com a antecedéncia minima de
quinze dias.

3 — Quando imprevisiveis, as faltas, igualmente acompanhadas da indicacdo do motivo
que as determinou, serdo comunicadas pelo trabalhador a hierarquia competente no
préprio dia em que tenham lugar ou, ndo sendo possivel, no prazo méximo de quarenta
e oito horas.

4 — O empregador, através da hierarquia competente, poderd sempre exigir do
trabalhador prova idonea dos factos invocados para justificar a falta ou os elementos
que permitam a confirmacdo da veracidade da justificacdo.

5 — O trabalhador devera apresentar as provas ou elementos no prazo maximo de 10
dias a partir da data em que Ihe tenham sido exigidos se outro diferente ndo estiver
fixado em norma especial.

6 — O ndo cumprimento do disposto nos numeros anteriores torna as faltas
injustificadas.

Clausula 718
Faltas injustificadas

Consideram-se injustificadas as faltas dadas pelo trabalhador sem observancia do
estabelecido no presente acordo.



Clausula 722
Efeitos das faltas

1 — As faltas injustificadas constituem violacdo do dever de assiduidade e determinam
a perda de retribuicdo correspondente ao periodo de auséncia, o qual sera descontado na
antiguidade do trabalhador, para todos os efeitos.

2 — Tratando-se de faltas injustificadas correspondentes a um ou meio periodo normal
de trabalho diario, imediatamente anterior ou posterior aos dias ou meios dias de
descanso ou feriados, considera-se que o trabalhador praticou uma infracgéo grave.

3 — Os efeitos das faltas justificadas sdo os previstos na lei.

Clausula 732
Efeitos das faltas no direito a férias

1 — As faltas ndo tém efeito sobre o direito a férias do trabalhador, salvo o disposto no
nlmero seguinte.

2 — Nos casos em que as faltas determinem perda de retribuicdo, podem as mesmas ser
substituidas, se o trabalhador expressamente o preferir, por dias de férias na propor¢édo
de 1 dia de férias por cada dia de falta, desde que seja salvaguardado o gozo efectivo de
20 dias uteis de férias ou da correspondente proporcéo, se se tratar de férias no ano da
contratacao.

3 — Quando se trate de faltas injustificadas, o desconto do periodo de férias previsto no
n.° 2 ndo anula os restantes efeitos previstos na lei e no presente acordo para aquele tipo
de faltas.

4 — Quando as faltas determinem perda de retribuicdo e esta seja substituida por perda
de dias de férias, tal substituicdo ndo afecta a remuneracdo de férias e o respectivo
subsidio.

SECCAO IV
Licencgas e impedimentos

Clausula 742
Licenca sem retribuicao

1 — O empregador pode, dentro das possibilidades e de acordo com interesse sério de
gestdo da empresa, conceder ao trabalhador, a pedido deste, licenca sem retribuicéo.

2 — O periodo de licenca sem retribuicdo conta-se para efeitos de antiguidade.
3 — Durante 0 mesmo periodo cessam os direitos, deveres e garantias das partes na

medida em que pressuponham a efectiva prestacdo de trabalho, sem prejuizo do
estabelecido na lei.



Clausula 752
Impedimento prolongado — Conceito e efeitos

1 — Verifica-se a suspensdo do contrato de trabalho por impedimento prolongado do
trabalhador quando este se encontre temporariamente impossibilitado de prestar
trabalho por facto que ndo lhe seja imputavel, nomeadamente doenca, acidente, e essa
impossibilidade se prolongue por mais de 30 dias.

2 — O regime de impedimento prolongado aplica-se, ainda antes de decorrido o periodo
fixado no numero anterior, a partir do momento em que seja certo ou se preveja com
seguranga gque a impossibilidade terd duragdo superior aquele prazo.

3 — Durante a suspensao por impedimento prolongado cessam os direitos, deveres e
garantias das partes, na medida em que pressuponham a efectiva prestacao de trabalho,

sem prejuizo do disposto na clausula 63% e do regime de abono ou subsidio de doenca
aplicavel.

4 — Terminado o impedimento, o trabalhador deve apresentar-se ao empregador para
retomar o servigo, sob pena de incorrer em faltas injustificadas.
CAPITULO VII

Poder disciplinar e Cessacéo do contrato de trabalho

Clausula 762
Poder disciplinar

1 — O exercicio do poder disciplinar obedece aos principios consignados na lei.

2 — Com excepcdo da repreensdo simples ou registada nenhuma sangao disciplinar pode
ser aplicada sem instauragéo de processo disciplinar.

Clausula 772
Cessacao do contrato de trabalho

O contrato de trabalho cessa nos termos e nas condi¢des previstos na lei.
CAPITULO IX
Exercicio da actividade sindical

Clausula 782
Principios gerais

O exercicio da actividade sindical rege-se pelo disposto na lei.



CAPITULO X
Seguranca e saude no trabalho

Clausula 792
Principios gerais

1 — O empregador assegurara as condi¢fes mais adequadas em matéria de seguranca,
higiene e saude no trabalho, garantindo a necessaria formacéo, informacao e consulta
aos trabalhadores e seus representantes, no rigoroso cumprimento das normas legais
aplicaveis.

2 — E criada uma comissio de seguranca e salde no trabalho, constituida por
representantes do empregador e dos trabalhadores, nos termos da lei, cujo
funcionamento obedecera a previsao legal.

3 — A comissao referida no nimero anterior tera, entre outras, como principais ac¢des a
avaliacdo dos riscos profissionais e medidas de prevencdo, assim como, sem prejuizo do
regulamento constante em anexo ao presente CCT, a elaboracdo de regulamentos
internos quanto ao consumo de alcool, substancias psicotropicas e tabagismo, e
prevencdo do HIV-SIDA e doengas infecto-contagiosas nos locais de trabalho.

CAPITULO XI
Comissao paritaria

Clausula 802
Constituicdo e composicao

1 — As partes outorgantes do presente CCT acordam em constituir uma comissao
paritdria composta por trés representantes da FETESE e de igual nimero de
representantes da APESPE.

2 — Por cada representante efectivo serd designado um suplente para substituicdo
daquele nos casos em que se encontre impossibilitado de desempenhar as suas fungoes.

3 — Cada uma das partes pode fazer-se acompanhar de assessores.

4 — Durante o funcionamento da comissdo qualquer das partes poderd proceder a
substituicdo dos seus representantes, nos termos do previsto no n.°|.

5 — Para efeitos da respectiva constituigdo, cada uma das partes indicara a outra e ao
servigo competente do ministerio responsavel pela area laboral, no prazo de 30 dias a
partir da publicacdo deste acordo, a identificacdo dos seus representantes efectivos e
suplentes.



Clausula 812
Mandato

Os mandatos dos representantes da FETESE e da APESPE terdo a duracdo de um ano,
renovavel, podendo ser revogado em qualquer momento pelas entidades representadas.

Clausula 822
Competéncia

Sdo atribuicdes da comissao paritaria:
a) Interpretar as clausulas do presente acordo;

b) Desempenhar quaisquer outras atribui¢cbes que se encontrem expressamente
previstas no presente acordo ou Ihe venham a ser fixadas por acordo entre as

partes.
Clausula 832
Funcionamento
1 — Salvo deliberagdo em contrario, a comissdo funcionard nas instalacbes da

APESPE, a qual assegurard o apoio administrativo necessario.

2 — A comissdo reunird, em principio, uma vez por més e extraordinariamente a pedido
de qualquer das partes outorgantes.

3 — Os pedidos deverdo conter a indicacdo concreta das questdes a tratar e serdo
enviados com a antecedéncia minima de 10 dias sobre a data da reunido a que
respeitam, salvo em casos de reconhecida urgéncia, em que aquela antecedéncia podera
ser reduzida até cinco dias.

4 — A primeira reunido da comissdo tera lugar no prazo de 15 dias a partir da data da
sua constituicdo e destina-se a elaboracéo das respectivas normas de funcionamento.

5 — A direccdo dos trabalhos competira, alternadamente, a representantes de uma e da
outra parte.

6 — Salvo deliberagdo que admita prorrogacdo, ndo poderdo ser convocadas mais de
duas reunides nem ocupados mais de 15 dias com o tratamento do mesmo assunto.

Clausula 842
Deliberacdes

1 — A comissdo s6 podera deliberar desde que estejam presentes, pelo menos, dois
representantes de cada uma das partes.

2 — As deliberagdes tomadas por unanimidade devem ser enviadas & APESPE e a
FETESE, com vista ao seu enquadramento no CCT.

3 — De cada reunido sera lavrada acta, a qual seré assinada por todos os participantes e
sera enviada a APESPE e a FETESE.



CAPITULO XII
Comissao de acompanhamento

Clausula 852
Constituicdo e composicao
1 — As partes outorgantes do presente CCT acordam ainda em constituir uma comissao
de acompanhamento, composta por trés representantes da FETESE, igual nimero de
representantes da APESPE, e ainda, como parte independente a qualquer uma das
outras, pelo Provedor da Etica Empresarial e do Trabalhador Temporario.

2 — Salvo indicacdo expressa de cada uma das partes em contrario, 0s representantes
das partes na comissdo de acompanhamento serdo 0s mesmos indicados para a comissdo
paritaria.

3 — Sao aplicadveis a comissdo de acompanhamento as regras de constituicdo e
publicitacdo constantes dos nimeros 2 a 5 da clausula 812

Clausula 862
Mandato

Os mandatos dos representantes dos sindicatos e do empregador terdo a duragdo de um
ano, renovavel, podendo ser revogado em qualquer momento pelas entidades
representadas.

Clausula 872
Competéncia

Sdo atribuicdes da comissao de acompanhamento:

a) Acompanhar a implementacdo do presente CCT,;

b) Emitir pareceres sobre a interpretacdo das clausulas do vertente CCT e o
sentido a adoptar na sua aplicacdo, com vista a fundamentar as decisfes da
comissao paritaria;

c) Intermediar e arbitrar conflitos entre as partes sobre a aplicacdo das clausulas
do vertente CCT,;

d) Proceder a estudos de investigacdo e trabalhos de andlise diversificados,
quando solicitados pela comissdo paritaria ou por iniciativa de qualquer das
partes, ainda que posteriormente sufragada por aquela, sobre:

a. Reflexos ou caréncias da aplicagdo deste CCT, global ou sectorialmente
considerada;

b. Analisar e propor medidas no sentido de melhorar as condigdes de
trabalho dos trabalhadores temporarios;

c. Observar e controlar a evolucdo dos factores de informalidade no
trabalho temporario, e propor medidas de combate a ilegalidade no
sector.



e) Acompanhar a aplicacdo e cumprimento do disposto na Clausula de
Formacao dos Trabalhadores Temporarios.

Clausula 882
Funcionamento e Deliberagoes

Serdo aplicaveis a comissdo de acompanhamento as regras de funcionamento regulam-
se nos termos gerais e pelo disposto na lei

CAPITULO XIV
ComissOes paritaria e de acompanhamento

Clausula 892
Garantias e encargos

A auséncia motivada por participacdo nos trabalhos da comissdo dos representantes da
FETESE e respectivos assessores, quando trabalhadores de empresas associadas da
APESPE, ndo podera afectar os direitos daqueles, nomeadamente em matéria de
remuneracao.

CAPITULO XV
Disposicoes finais

Clausula 902
Revogacédo da regulamentacéo anterior

1 - O presente contrato revoga o anterior instrumento de regulamentacdo colectiva de
trabalho, de publicado no BTE n°® 47 de 22/12/1989.

2 — O regime constante do presente CCT é globalmente mais favoravel do que o
previsto no instrumento de regulamentacao colectiva referido no n.° 1 desta clausula



ANEXO I
Matéria de expressdo pecuniaria

A:

Subsidio de alimentagio* | 5,20€

* Nao serd devido ao trabalhador o pagamento deste subsidio sempre que o
empregador faculte alimentacéo.

B:
GRELHA SALARIAL
(Banda Salarial)

Categorias Niveis | Valores de Grelha salarial
admissdo™

Minimo Médio Méaximo
<—> <> <>

Técnico Superior 1250,00 | 1450,00  1750,00  2000,00

Técnico Especializado 1100,00 | 1350,00  1650,00  1950,00

Técnico 900,00 |1200,00  1400,00  1750,00

Técnico de apoio 750,00 950,00 1200,00  1500,00

P IN W &~O1

Téc. Auxiliar (Operador) 600,00 750,00 850,00  1000,00

* Qs valores de admissdo ndo podem ultrapassar o tempo relativo aos periodos:
experimental, de aprendizagem, de estagio ou de formacao profissional inicial
se for esse 0 caso, mas nunca um periodo inferior a 3 meses.




ANEXO I
Tempos de referéncia para observacao nos niveis de desenvolvimento

Categoria profissional Tempo de referéncia (anos)
Técnico Superior 3
Técnico Especialista 3
Técnico 2
Técnico de Apoio 2
Técnico Auxiliar (Operador) 2




ANEXO 111
Categorias, fungdes, requisitos

Categoria profissional

Funcgdes

Requisitos

Técnico Superior

Desenvolve fungbes orientadas para a
concepcao, estudo, operacionalizagio
e gestdo nas vérias areas e dominios
de actividade do empregador.

Formagdo superior

Técnico Especialista

Desenvolve fungdes orientadas para
andlise, aplicacdo de técnicas e
procedimentos que impliquem elevada
especializacdo nas varias areas e
dominios de actividade do
empregador.

Formagdo superior

Técnico

Desenvolve fungbes orientadas para a
aplicacdo de técnicas e conhecimentos
especificos em vérias areas e dominios
de actividade.

12°ano, equivalente
ou equiparado ou
formacéo profissional

Técnico de Apoio

Desenvolve fungbes orientadas para a
aplicacdo de técnicas de carécter
geneérico e de suporte as varias areas e
dominios de actividade do
empregador.

12°ano, equivalente
ou equiparado ou
formacéo profissional

Técnico Auxiliar
(Operador)

Desenvolve fungdes orientadas para o
apoio as diversas areas e dominios de
actividade do empregador.

12°ano, equivalente
ou equiparado ou
formac&o profissional




ANEXO IV
Ponderacéao dos critérios de progressao

Avaliagéo de Tempo de Formagéo Profissional/Experiéncia
desempenho permanéncia profissional
Resultado 80%
20% Form. Avaliacéo
100% Profissional | 40% | Profissional | 40%
adquirida




ANEXO V
Ponderacdo dos critérios de promocao

Avaliacéo Tempo de Experiéncia profissional/ Percurso Avaliacdo de
de permanéncia formativo potencial
desempenho
Resultado 45% 45%
Form. Avaliacéo de
Profissional | 20 | Avaliacdo | 25% | potencial/competén
100% 10% adquirida % | Profissional cia de acordo com

funcoes
desempenhar

a




ANEXO VI
Normativos Legais para o Trabalho Temporario

1 — Decreto-Lei 260/2009 de 25 Setembro

Artigo 2.°
Conceitos

Para efeitos do presente decreto -lei entende -se por:

[...]

d) «Empresa de trabalho temporario» a pessoa singular ou colectiva cuja actividade
consiste na cedéncia temporaria a utilizadores da actividade de trabalhadores que, para
esse efeito, admite e retribui;

f) «Local de trabalho» o local contratualmente definido para o exercicio das fungdes
para as quais o candidato a emprego foi contratado ou a que deva ter acesso no
desempenho das suas funcoes;

g) «Trabalhador temporario» a pessoa que celebra com uma empresa de trabalho
temporario um contrato de trabalho temporario ou um contrato de trabalho por tempo
indeterminado para cedéncia temporéria;

h) «Utilizador» a pessoa singular ou colectiva, com ou sem fins lucrativos, que ocupa,
sob a sua autoridade e direc¢édo, trabalhadores cedidos por uma empresa de trabalho
temporario.

Artigo 13.°
Seguranca social e seguro de acidente de trabalho

1 — Os trabalhadores temporéarios sdo abrangidos pelo regime geral da seguranca social
dos trabalhadores temporério o cumprimento das respectivas obrigacdes legais.

2 — Nas situacOes a que se refere o artigo 10.° deve ser entregue pela empresa de
trabalho tempordrio uma copia do contrato de trabalho temporéario no servico
competente do ministério responsavel pela area da seguranca social.

3 — A empresa de trabalho temporario é obrigada a transferir a responsabilidade pela
indemnizacdo devida por acidente de trabalho para empresas legalmente autorizadas a
realizar este seguro.

4 — Constitui contra -ordenacao muito grave a violagdo do disposto no n.° 3 e contra -
ordenacéo leve a violacdo do disposto no n.° 2,

\ 2 — Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei 7/2009 de 12 de Fevereiro

SUBSECCAO VI
Trabalho temporario
DIVISAO |
DisposicOes gerais relativas a trabalho temporério
DIVISAO |
Artigo 172.°
Conceitos especificos do regime de trabalho temporario
Considera-se:



a) Contrato de trabalho temporario o contrato de trabalho a termo celebrado entre uma
empresa de trabalho temporario e um trabalhador, pelo qual este se obriga, mediante
retribuicdo daquela, a prestar a sua actividade a utilizadores, mantendo-se vinculado a
empresa de trabalho temporério;

b) Contrato de trabalho por tempo indeterminado para cedéncia temporaria o contrato
de trabalho por tempo indeterminado celebrado entre uma empresa de trabalho
temporario e um trabalhador, pelo qual este se obriga, mediante retribuicdo daquela, a
prestar temporariamente a sua actividade a utilizadores, mantendo-se vinculado a
empresa de trabalho temporério;

c¢) Contrato de utilizacdo de trabalho temporario o contrato de prestacdo de servico a
termo resolutivo entre um utilizador e uma empresa de trabalho temporério, pelo qual
esta se obriga, mediante retribuicdo, a ceder aquele um ou mais trabalhadores
temporarios.

DIVISAO II

Artigo 175.°
Admissibilidade de contrato de utilizacao de trabalho temporario

1 - O contrato de utilizacdo de trabalho temporario s6 pode ser celebrado nas situacfes
referidas nas alineas a) a g) do n.° 2 do artigo 140.° e ainda nos seguintes casos:

a) Vacatura de posto de trabalho quando decorra processo de recrutamento para o
seu preenchimento;

b) Necessidade intermitente de mao-de-obra, determinada por flutuacdo da
actividade durante dias ou partes de dia, desde que a utilizagdo ndo ultrapasse
semanalmente metade do periodo normal de trabalho maioritariamente praticado
no utilizador;

c) Necessidade intermitente de prestacdo de apoio familiar directo, de natureza
social, durante dias ou partes de dia;

d) Realizacdo de projecto temporario, designadamente instalacdo ou reestruturacao
de empresa ou estabelecimento, montagem ou reparacdo industrial.

2 - Para efeito do disposto no numero anterior, no que se refere a alinea f) do n.° 2 do
artigo 140.°, considera-se acréscimo excepcional de actividade da empresa o que tenha
duracdo até 12 meses.

3 - A duracdo do contrato de utilizacdo ndo pode exceder o periodo estritamente
necessario a satisfacdo da necessidade do utilizador a que se refere o n.° 1.

4 - Ndo é permitida a utilizacdo de trabalhador temporario em posto de trabalho
particularmente perigoso para a sua seguranca ou saude, salvo se for essa a sua
qualificacéo profissional.

5 - N&o é permitido celebrar contrato de utilizacdo de trabalho temporério para
satisfacdo de necessidades que foram asseguradas por trabalhador cujo contrato tenha
cessado nos 12 meses anteriores por despedimento colectivo ou despedimento por
extincao de posto de trabalho.

6 - Constitui contra-ordenacdo muito grave imputdvel ao utilizador a violagdo do
disposto no n.° 4.

Artigo 177.°
Forma e contetdo de contrato de utilizacdo de trabalho temporario
1 - O contrato de utilizacdo de trabalho temporario esta sujeito a forma escrita, é
celebrado em dois exemplares e deve conter:



a) ldentificacdo, assinaturas, domicilio ou sede das partes, 0s respectivos nimeros
de contribuintes e do regime geral da seguranca social, bem como, quanto a
empresa de trabalho temporario, 0 nimero e a data do alvard da respectiva
licenca;

b) Motivo justificativo do recurso ao trabalho temporario por parte do utilizador;

c) Caracterizacdo do posto de trabalho a preencher, dos respectivos riscos
profissionais e, sendo caso disso, dos riscos elevados ou relativos a posto de
trabalho particularmente perigoso, a qualificacdo profissional requerida, bem
como a modalidade adoptada pelo utilizador para os servi¢os de seguranca e
salde no trabalho e o respectivo contacto;

d) Local e periodo normal de trabalho;

e) Retribuicdo de trabalhador do utilizador que exerca as mesmas funcdes;

f) Pagamento devido pelo utilizador a empresa de trabalho temporério;

g) Inicio e duracdo, certa ou incerta, do contrato;

h) Data da celebracéo do contrato.

2 - Para efeitos da alinea b) do nimero anterior, a indica¢do do motivo justificativo deve
ser feita pela mencdo expressa dos factos que o integram, devendo estabelecer-se a
relacdo entre a justificacdo invocada e o termo estipulado.

3 - O contrato de utilizacao de trabalho temporéario deve ter em anexo copia da apdlice
de seguro de acidentes de trabalho que englobe o trabalhador temporario e a actividade
a exercer por este, sem o que o utilizador é solidariamente responsavel pela reparacéo
dos danos emergentes de acidente de trabalho.

4 - O contrato é nulo se ndo for celebrado por escrito ou omitir a mencédo exigida pela
alinea b) don.° 1.

5 - No caso previsto no nimero anterior, considera-se que o trabalho é prestado pelo
trabalhador ao utilizador em regime de contrato de trabalho sem termo, sendo aplicavel
o disposto no n.° 6 do artigo 173.°

6 - Constitui contra-ordenacdo leve imputavel a empresa de trabalho temporario e ao
utilizador a violacéo do disposto nas alineas a), c) ou f) don.° 1.

Artigo 178.°
Duracéo de contrato de utilizacéo de trabalho temporario

1 - O contrato de utilizacdo de trabalho temporario € celebrado a termo resolutivo, certo
ou incerto.

2 - A duracdo do contrato de utilizacdo de trabalho temporario, incluindo renovacoes,
ndo pode exceder a duracdo da causa justificativa nem o limite de dois anos, ou de seis
ou 12 meses em caso de, respectivamente, vacatura de posto de trabalho quando ja
decorra processo de recrutamento para 0 seu preenchimento ou acréscimo excepcional
da actividade da empresa.

3 - Considera-se como um unico contrato o que seja objecto de renovacédo. 4 - No caso
de o trabalhador temporério continuar ao servico do utilizador decorridos 10 dias apos a
cessacdo do contrato de utilizacdo sem a celebracdo de contrato que o fundamente,
considera-se que o trabalho passa a ser prestado ao utilizador com base em contrato de
trabalho sem termo.



Artigo 179.°
Proibicéo de contratos sucessivos

1 - No caso de se ter completado a duracdo maxima de contrato de utilizacdo de
trabalho temporario, é proibida a sucessdo no mesmo posto de trabalho de trabalhador
temporéario ou de trabalhador contratado a termo, antes de decorrer um periodo de
tempo igual a um tergo da duracéo do referido contrato, incluindo renovagdes.

2 - O disposto no nimero anterior nao é aplicavel nos seguintes casos: a) Nova auséncia
do trabalhador substituido, quando o contrato de utilizacdo tenha sido celebrado para
sua substituicdo; b) Acréscimo excepcional de necessidade de méao-de-obra em
actividade sazonal. 3 - Constitui contra-ordenacéo grave a violagéo do disposto no n.° 1.

DIVISAO IlI
Contrato de trabalho temporario

Artigo 180.°
Admissibilidade de contrato de trabalho temporario

1 - O contrato de trabalho temporéario s6 pode ser celebrado a termo resolutivo, certo ou
incerto, nas situacdes previstas para a celebracdo de contrato de utilizacéo.

2 - E nulo o termo estipulado em violagdo do disposto no ndmero anterior,
considerando-se o trabalho efectuado em execucdo do contrato como prestado a
empresa de trabalho temporério em regime de contrato de trabalho sem termo, e sendo
aplicavel o disposto no n.° 6 do artigo 173.°

3 - Caso a nulidade prevista no nimero anterior concorra com a nulidade do contrato de
utilizacdo de trabalho temporario, prevista no n.° 2 do artigo 176.° ou no n.° 4 do artigo
177.°, considera-se que o trabalho é prestado ao utilizador em regime de contrato de
trabalho sem termo, sendo aplicavel o disposto no n.° 6 do artigo 173.°

Artigo 181.°
Forma e contedido de contrato de trabalho temporéario

1 - O contrato de trabalho temporario esta sujeito a forma escrita, é celebrado em dois
exemplares e deve conter:
a) Identificacdo, assinaturas, domicilio ou sede das partes e nimero e data do
alvara da licenca da empresa de trabalho temporério;
b) Motivos que justificam a celebragcdo do contrato, com mengéo concreta dos
factos que os integram;
c) Actividade contratada;
d) Local e periodo normal de trabalho;
e) Retribuicéo;
f) Data de inicio do trabalho;
g) Termo do contrato;
h) Data da celebracdo.
2 - Na falta de documento escrito ou em caso de omissé@o ou insuficiéncia da indicacao
do motivo justificativo da celebracdo do contrato, considera-se que o trabalho é prestado
a empresa de trabalho temporario em regime do contrato de trabalho sem termo, sendo
aplicavel o disposto no n.° 6 do artigo 173.°
3 - O contrato que ndo contenha a mencdo do seu termo considera-se celebrado pelo
prazo de um més, ndo sendo permitida a sua renovacao.



4 - Um exemplar do contrato fica com o trabalhador.
5 - Constitui contra-ordenacdo leve, imputavel a empresa de trabalho temporario, a
violacdo do disposto na alinea a) ou qualquer das alineas c) a f) don.° 1 ou non.° 4.

Artigo 182.°

Duracao de contrato de trabalho temporario
1 - A duragdo do contrato de trabalho temporario ndo pode exceder a do contrato de
utilizacdo.
2 - O contrato de trabalho temporario a termo certo ndo esta sujeito ao limite de duracao
do n° 2 do artigo 148.° e pode ser renovado enguanto se mantenha o0 motivo
justificativo.
3 - A duracdo do contrato de trabalho temporario a termo certo, incluindo renovacdes,
ndo pode exceder dois anos, ou seis ou 12 meses quando aquele seja celebrado,
respectivamente, em caso de vacatura de posto de trabalho quando decorra processo de
recrutamento para o seu preenchimento ou de acréscimo excepcional de actividade da
empresa.
4 - O contrato de trabalho temporéario a termo incerto dura pelo tempo necessario a
satisfacdo de necessidade temporaria do utilizador, ndo podendo exceder os limites de
duracdo referidos no nimero anterior.
5 - E aplicavel ao computo dos limites referidos nos nimeros anteriores o disposto no
n.° 5 do artigo 148.°
6 - A caducidade do contrato de trabalho temporario é aplicavel o disposto no artigo
344.° ou 345.°, consoante seja a termo certo ou incerto.

DIVISAO IV
Contrato de trabalho por tempo indeterminado para cedéncia temporaria

Artigo 183.°
Forma e contetido de contrato de trabalho por tempo indeterminado para cedéncia
temporaéria

1 - O contrato de trabalho por tempo indeterminado para cedéncia temporaria esta
sujeito a forma escrita, é celebrado em dois exemplares e deve conter:

a) ldentificacdo, assinaturas, domicilio ou sede das partes e numero e data do
alvara da licenca da empresa de trabalho temporario;

b) Mencdo expressa de que o trabalhador aceita que a empresa de trabalho
temporario o ceda temporariamente a utilizadores;

c) Actividade contratada ou descricdo genérica das funcdes a exercer e da
qualificacdo profissional adequada, bem como a area geografica na qual o
trabalhador esté adstrito a exercer fungoes;

d) Retribuicdo minima durante as cedéncias que ocorram, nos termos do artigo
185.°

2 - Um exemplar do contrato fica com o trabalhador.

3 - Na falta de documento escrito ou no caso de omissdo ou insuficiéncia das mengdes
referidas na alinea b) ou c) do n.° 1, considera-se que o trabalho é prestado a empresa de
trabalho temporario em regime de contrato de trabalho sem termo, sendo aplicavel o
disposto no n.° 6 do artigo 173.°

4 - Constitui contra-ordenacéo grave a viola¢do do disposto na alinea b) do n.° 1.



Artigo 184.°
Periodo sem cedéncia temporaria
1 - No periodo em que ndo se encontre em situacdo de cedéncia, o trabalhador
contratado por tempo indeterminado pode prestar actividade a empresa de trabalho
temporario.
2 - Durante o periodo referido no nimero anterior, o trabalhador tem direito:

a) Caso ndo exerca actividade, a compensacdo prevista em instrumento de
regulamentacdo colectiva de trabalho, ou no valor de dois tercos da ultima
retribuicdo ou da retribuicdo minima mensal garantida, consoante o que for mais
favoravel;

b) Caso exerca actividade a empresa de trabalho temporario, a retribuigdo
correspondente a actividade desempenhada, sem prejuizo do valor referido no
contrato de trabalho a que se refere o artigo anterior.

3 — Constitui contra -ordenacdo grave imputavel a empresa de trabalho temporario a
violacdo do disposto neste artigo.

DIVISAO V
Regime de prestacéo de trabalho de trabalhador temporario

Artigo 185.°
Condigdes de trabalho de trabalhador temporério

1 - O trabalhador temporéario pode ser cedido a mais de um utilizador, ainda que néo
seja titular de contrato de trabalho por tempo indeterminado para cedéncia temporaria,
se 0 contrario ndo for estabelecido no respectivo contrato.

2 - Durante a cedéncia, o trabalhador esta sujeito ao regime aplicavel ao utilizador no
que respeita ao modo, lugar, duracdo do trabalho e suspensdo do contrato de trabalho,
seguranca e salde no trabalho e acesso a equipamentos sociais.

3 - O utilizador deve elaborar o horério de trabalho do trabalhador e marcar o periodo
das férias que sejam gozadas ao seu servico.

4 - Durante a execucdo do contrato, o exercicio do poder disciplinar cabe a empresa de
trabalho temporario.

5 - O trabalhador tem direito a retribuicdo minima de instrumento de regulamentacdo
colectiva de trabalho aplicavel a empresa de trabalho temporario ou ao utilizador que
corresponda as suas funcGes, ou a praticada por este para trabalho igual ou de valor
igual, consoante a que for mais favoravel.

6 - O trabalhador tem direito, em proporcao da duracdo do respectivo contrato, a férias,
subsidios de férias e de Natal, bem como a outras prestacfes regulares e periddicas a
que os trabalhadores do utilizador tenham direito por trabalho igual ou de valor igual.

7 - A retribuicdo do periodo de férias e os subsidios de férias e de Natal de trabalhador
contratado por tempo indeterminado para cedéncia temporaria sdo calculados com base
na media das retribuicbes auferidas nos Gltimos 12 meses, ou no periodo de execugdo do
contrato se este for inferior, excluindo as compensacdes referidas no artigo 184.° e os
periodos correspondentes.

8 - O trabalhador temporério cedido a utilizador no estrangeiro por periodo inferior a
oito meses tem direito ao pagamento de um abono mensal a titulo de ajudas de custo até
ao limite de 25 % do valor da retribuicéo base.

9 - O disposto no nimero anterior ndo se aplica a trabalhador titular de contrato de
trabalho por tempo indeterminado para cedéncia temporaria, ao qual sdo aplicaveis as
regras de abono de ajudas de custo por deslocacdo em servico previstas na lei geral.



10 - Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, apos 60 dias de prestacdo de
trabalho, é aplicavel ao trabalhador temporario o instrumento de regulamentagédo
colectiva de trabalho aplicavel a trabalhadores do utilizador que exercam as mesmas
funcoes.

11 - O utilizador deve informar o trabalhador temporario dos postos de trabalho
disponiveis na empresa ou estabelecimento para funcGes idénticas as exercidas por este,
com vista & sua candidatura.

12 - Constitui contra-ordenacdo grave a violagdo do disposto no n.° 3 e o exercicio de
poder disciplinar por parte do utilizador ou a violagdo do disposto no nimero anterior.

Artigo 186.°
Seguranga e saude no trabalho temporario

1 - O trabalhador temporéario beneficia do mesmo nivel de proteccdo em matéria de
seguranca e saude no trabalho que os restantes trabalhadores do utilizador.

2 - Antes da cedéncia do trabalhador temporario, o utilizador deve informar, por escrito,
a empresa de trabalho temporario sobre:

a) Os resultados da avaliacdo dos riscos para a seguranca e saude do trabalhador
temporario inerentes ao posto de trabalho a que vai ser afecto e, em caso de
riscos elevados relativos a posto de trabalho particularmente perigoso, a
necessidade de qualificacdo profissional adequada e de vigilancia médica
especial;

b) As instrucdes sobre as medidas a adoptar em caso de perigo grave e iminente;

c) As medidas de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacuagdo dos
trabalhadores em caso de sinistro, assim como os trabalhadores ou servigcos
encarregados de as pér em pratica;

d) O modo de o médico do trabalho ou o técnico de higiene e seguranca da empresa
de trabalho temporario aceder a posto de trabalho a ocupar.

3 - A empresa de trabalho temporario deve comunicar ao trabalhador temporario a
informac@o prevista no nUmero anterior, por escrito e antes da sua cedéncia ao
utilizador.

4 - Os exames de salde de admissao, periddicos e ocasionais sdao da responsabilidade da
empresa de trabalho temporéario, incumbindo ao respectivo médico do trabalho a
conservacao das fichas clinicas.

5 - A empresa de trabalho temporéario deve informar o utilizador de que o trabalhador
estd considerado apto em resultado do exame de saude, dispGe das qualificacdes
profissionais adequadas e tem a informacao referida no n.° 2.

6 - O utilizador deve assegurar ao trabalhador temporario formacdo suficiente e
adequada ao posto de trabalho, tendo em conta a sua qualificacdo profissional e
experiéncia.

7 - O trabalhador exposto a riscos elevados relativos a posto de trabalho particularmente
perigoso deve ter vigilancia médica especial, a cargo do utilizador, cujo médico do
trabalho deve informar o médico do trabalho da empresa de trabalho temporéario sobre
eventual contra-indicag&o.

8 - O utilizador deve comunicar o inicio da actividade de trabalhador temporéario, nos
cinco dias Uteis subsequentes, aos servicos de seguranca e saude no trabalho, aos
representantes dos trabalhadores para a seguranca e saude no trabalho, aos trabalhadores
com fungdes especificas neste dominio e & comisséo de trabalhadores.



9 - Constitui contra-ordenacdo muito grave a violagdo do disposto no n.° 7, constitui
contra-ordenacdo grave a violacdo do disposto nos n.os 4, 5 ou 6 e constitui contra-
ordenacéo leve a violacdo do disposto nos n.os 3 ou 8.

Artigo 187.°

Formacdo profissional de trabalhador temporario
1 - A empresa de trabalho temporario deve assegurar a formacdo profissional de
trabalhador temporério contratado a termo sempre que a duragdo do contrato, incluindo
renovagoes, ou a soma de contratos de trabalho temporario sucessivos num ano civil
seja superior a trés meses.
2 - A formagdo profissional prevista no nimero anterior deve ter a duragdo minima de
oito horas, ou duracdo mais elevada de acordo com o n.° 2 do artigo 131.°
3 - A empresa de trabalho temporério deve afectar a formacdo profissional dos
trabalhadores temporarios, pelo menos, 1 % do seu volume anual de negdcios nesta
actividade.
4 - A empresa de trabalho temporario ndo pode exigir ao trabalhador temporario
qualquer quantia, seja a que titulo for, nomeadamente por servigos de orientagdo ou
formacéo profissional.
5 - Constitui contra-ordenacéo grave a violacdo do disposto neste artigo.
6 - Em caso de violacdo do n.° 4, pode ser aplicada a sancdo acessoria de suspensao
temporaria do exercicio da actividade até dois anos, a qual é averbada no registo
nacional das empresas de trabalho temporario.

Artigo 188.°
Substituicdo de trabalhador temporario

1 - Salvo acordo em contrario, em caso de cessacdo do contrato de trabalhador
temporario ou auséncia deste, a empresa de trabalho temporario deve ceder outro
trabalhador ao utilizador, no prazo de quarenta e oito horas.

2 - O utilizador pode recusar a prestacdo do trabalhador temporario, nos primeiros 15 ou
30 dias de permanéncia deste ao seu servico, consoante o contrato de utilizacéo tenha ou
ndo duracdo inferior a seis meses, caso em que a empresa de trabalho temporario deve
proceder nos termos do ndmero anterior.

Artigo 189.°

Enquadramento de trabalhador temporario
1 - O trabalhador temporario é considerado, no que diz respeito a empresa de trabalho
temporario e ao utilizador, para efeitos de aplicacdo do regime relativo a estruturas de
representacdo colectiva dos trabalhadores, consoante estejam em causa matérias
referentes a empresa de trabalho temporario ou ao utilizador, nomeadamente a
constituicdo das mesmas estruturas.
2 - O trabalhador temporario n&o é incluido no numero de trabalhadores do utilizador
para determinacdo das obrigacGes em funcdo do numero de trabalhadores, excepto no
que respeita a organizacdo de servicos de seguranca e saude no trabalho e a
classificacdo de acordo com o tipo de empresa.
3 - O utilizador deve incluir a informagéo relativa a trabalhador temporario no balango
social e no relatério anual da actividade dos servigos de seguranga e salde no trabalho.
4 - A empresa de trabalho temporario deve incluir a informacéo relativa a trabalhador
temporario no mapa do quadro de pessoal e nos relatérios anuais da formacéo
profissional e da actividade dos servigos de seguranca e saude no trabalho.
5 - Constitui contra-ordenacéo leve a violagéo do disposto no n.° 3.



ANEXO VII

REGULAMENTO DE PREVENCAO E CONTROLO DO ALCOOLISMO E DA
TOXICODEPENDENCIA

Tanto o alcoolismo como a toxicodependéncia sdo doencas sociais cujos efeitos, bem
nefastos, se manifestam no individuo, na familia, no trabalho e na sociedade.

Estudos cujas conclusdes s@o incontestadas confirmam que o alcoolismo e a
toxicodependéncia agravam para cerca de duas vezes e meia o risco de ocorréncia de
acidentes de trabalho.

Tal risco é agravado em actividades como a conducdo, 0 manuseamento de produtos
quimicos e na construcdo civil e obras publicas.

Nos termos do disposto no artigo 120° do Cédigo de Trabalho as empresas devem
providenciar ao trabalhador boas condi¢es de trabalho, tanto do ponto de vista fisico
como moral, o que inclui a adopc¢éo de medidas que visem contribuir para a elevacdo do
nivel de produtividade do trabalhador e a prevencdo de riscos profissionais e a
promocao da sua saude.

Para combater o alcoolismo e a toxicodependéncia as Empresas, com 0 apoio da
APESPE e da FETESE, adotam desde ja as medidas de prevencdo, controlo e
dissuasao que constam do regulamento que segue.

I — Introducéo

a) O presente Regulamento aplica-se a todas as Empresas de Trabalho Temporario.

b) O presente Regulamento tem como referéncia, primordialmente, critérios de
natureza informativa e formativa, e s6 secundariamente se chamando a colagao
o0s aspectos disciplinares, devendo os trabalhadores serem sensibilizados para 0s
perigos potenciais que se verificam para eles proprios, para 0s seus colegas de
trabalho e até para terceiros quando 0s mesmos se encontram sob o efeito do
alcool ou de substéncias de adig&o.

Assim:

1. As Empresas deverdo promover accdes de formacgdo e informacdo do
pessoal, tendo em vista a prevencdo e a diminui¢do da incidéncia e das
consequéncias do consumo de alcool e de substancias de abuso.



2.

A implementacdo dessas accdes € da responsabilidade dos RH que as levara
a efeito em articulagdo com os servicos de Medicina do Trabalho e em
colaboragdo com a hierarquia e com a cooperagdo da Comissdo de
Trabalhadores, no caso de existir.

Para tal efeito,

Competird aos RH:
i. Implementar e coordenar as acc¢bes de formacdo e informacdo na

prevencdo do alcoolismo e da toxicodependéncia;

ii. Coordenar as acgOes que visem o controlo e a eliminagéo dos efeitos do
consumo de alcool e das substancias de abuso;

iii. Propor superiormente as medidas preventivas e dissuasivas que considere
necessarias;

iv. Acompanhar e dinamizar, em colaboracdo com a hierarquia e a Comissao
de Trabalhadores, a aplicacdo do presente regulamento;

Il — Medidas de Prevencéo e Dissuasdo no Combate ao Alcoolismo

A. Como medidas de prevencdo no combate ao alcoolismo as Empresas devem
adoptar as seguintes, relativamente ao consumo e venda de bebidas Alcoolicas:

1-

2-

3-

N&o serd permitida a entrada de bebidas alcodlicas nas instalagbes das
Empresas, mesmo para consumo proprio.

E igualmente proibido aos trabalhadores ingerirem bebidas alcodlicas nos
locais de trabalho, quer antes, quer durante, quer apds 0s respectivos
periodos de trabalho.

Nomeadamente, nas maquinas automaticas de self-service ndo poderdo ser
vendidas bebidas alcoolicas.

B. Como medida de dissuasdo pode ser instituida pelas empresas um sistema
aleatdrio de controlo de alcoolemia que funcionara da seguinte maneira:

1-
2-

Todos os trabalhadores poderdo ser submetidos a controlo de alcoolemia.

A alcoolemia define-se como a percentagem de alcool no sangue e é
expressa em gramas/litro, sendo, para o efeito, considerados os limites em
vigor no Codigo da estrada.

O controlo sera feito por sorteio, o qual sera levado a efeito ou por
computador, ou manualmente enquanto nao existir programa adequado para
aquele.

O controlo € levado a efeito pela pesquisa de alcool no ar expirado, sendo o
mesmo realizado por pessoal da Medicina no Trabalho e tem lugar nas
instalacOes da Empresa.

Os resultados do controlo de alcoolemia sdo confidenciais, podendo apenas
ser comunicados ao préprio.



5.1 Caso ndo concorde como o resultado do teste, o trabalhador podera
requerer uma contra-analise, que seré realizada de imediato,
I.  por novo exame, ou
ii.  por andlise de sangue

6- Os servicos de Medicina no Trabalho comunicardo a Empresa apenas se 0
trabalhador est4 apto ou inapto para o trabalho e, neste caso, por quanto
tempo.

6.1- Em caso de inaptiddo para o trabalho, o trabalhador ficara impedido de
trabalhar pelo periodo indicado pelos servicos de Medicina no
Trabalho, contando o tempo do respectivo periodo de trabalho em que o
trabalhador, por tal motivo, esteja impedido de trabalhar, como falta
injustificada.

7- Independentemente do sorteio a efectuar, nos termos do estabelecido nos
nameros anteriores, a chefia directa, em colaboracdo com a Direc¢do podera
fazer submeter determinado trabalhador ao exame de controlo de alcoolemia
nos seguintes casos:

i. quando o trabalhador, pelo seu comportamento durante a
prestacdo de trabalho, revele indicios de se encontrar sob a
influéncia do &lcool.

i. no caso de o comportamento do trabalhador constituir risco
para a seguranca de outros trabalhadores, ou das instalacdes,
equipamentos e bens da empresa.

8- No caso de ocorréncia de acidente, compete a chefia directa, em colaboracéo
com a Direccéo respectiva, decidir se o trabalhador envolvido devera ou ndo
ser sujeito ao exame de alcoolemia nos termos do referido em 7.

9- Nos casos a que se referem os pontos 7 e 8 é aplicavel o dispostoem 4,5 e 6
supra.

111 — Medidas de Combate a Toxicodependéncia

1- Os servigos de Medicina no Trabalho avaliardo da conveniéncia de o candidato a
trabalhador ser ou ndo submetido a exame de urina para deteccdo de substancias
de abuso: estupefacientes ou psicotropicas.

2- Aleatoriamente, os servigos de Medicina no Trabalho levaréo a efeito exames de
urina aos trabalhadores para detecgdo de substancias de abuso.

3- E aplicavel, 4 toxicodependéncia, com as devidas adaptacdes o disposto em I1. B
-5,6,7e8.

IV — Disposicdes Finais
1- Constitui infraccdo disciplinar a prestagdo do trabalho sob a influéncia de alcool
ou de substéncias de abuso, a recusa de sujeicdo ao exame para controlo de



alcoolemia ou de substancias de abuso, bem como, o ndo acatamento das
medidas adoptadas pelo chefe nos termos do dispostoem I1.B -7 e 8 e 111.3

2- Quando se verificarem indicios de que um trabalhador se encontra a prestar
trabalho sob a influéncia do alcool ou de substancias de abuso e ndo seja
possivel 0 acesso aos servi¢os de Medicina no trabalho compete a chefia directa
tomar as medidas adequadas para garantir a seguranca do proprio e das outras
pessoas, bem como das instalacbes, equipamentos ou outros bens de que a
Empresa seja possuidora e de que seja responsavel.

2.1. O trabalhador podera obstar a adopgdo de tais medidas requerendo, ele
préprio, a sua sujeicdo aos exames de alcoolemia levados a efeito pelos
aparelhos para o efeito existentes na Empresa, se esse for o caso.

3- As davidas e os casos omissos serdo resolvidos pela Empresa, através dos

Servicos de Medicina do Trabalho e ap6s consulta @ Comisséo de Trabalhadores

e aos representantes dos trabalhadores para os SST.



ANEXO VIII

CODIGO DE ETICA )
DAS EMPRESAS DE TRABALHO TEMPORARIO

As Empresas de Trabalho Temporario reconhecem a importancia da sua intervencéo no
mercado de trabalho, tanto no plano econdmico como no plano social, pelos servicos
que prestam as Empresas Utilizadoras e aos Trabalhadores Temporarios.

No plano econémico, as Empresas de Trabalho Temporario satisfazem as necessidades
dos sectores comercial, industrial e de servicos, proporcionando-lhes o acesso a uma
méo - de -obra mais flexivel, reforcando a competitividade das empresas e criando
sinergias de crescimento para a economia do Pais em geral.

No plano social, as Empresas de Trabalho Temporario contribuem para a
empregabilidade dos trabalhadores que recorrem aos seus servicos, proporcionando-lhes
empregos temporarios adequados as suas qualificacdes e aspiraces profissionais.

As Empresas de Trabalho Temporério, doravante ETTS, conscientes da importancia e da
responsabilidade da sua dupla funcdo no mercado de trabalho, elegem as seguintes
normas fundamentais para disciplina do exercicio da sua actividade:

1. As ETTs comprometem-se a ndo fazer qualquer tipo de discriminacdo politica ou
religiosa, de ascendéncia nacional ou de origem social, étnica, ou de sexo aos seus
trabalhadores, de deficiéncia, ou qualquer outra forma de discriminagdo, assim
como a ndo utilizar m&o-de-obra infantil, nem trabalho escravo.

2. 2. As ETTs comprometem-se a desenvolver normas internas de modo a assegurar
que os seus candidatos e trabalhadores “tenham acesso a trabalho digno e produtivo
nas condi¢des de liberdade, equidade, seguranga e dignidade humana®, tal como
definido nas convencdes da OIT/ILO.

3. 3. As ETTs obrigam-se a respeitar as normas gerais da actividade comercial e da
livre concorréncia e, em particular, a lei geral do trabalho, o regime juridico
aplicavel a sua actividade e esta CCT.

4. 4. As ETTs comprometem-se a nao fazer publicidade enganosa.

5. 5. As ETTs comprometem-se a praticar normas de conduta e concorréncia leal com
0S seus concorrentes no mercado e a vender 0s Seus Servi¢os a um preco justo, que
ndo permita qualquer situacdo de “dumping” social e que assegure a cobertura de
todos os encargos legais, incluindo as contribui¢fes devidas a Seguranga Social.

6. 6. As ETTs comprometem-se a envidar os seus melhores esforgos para promover a
formacéo e a reciclagem de todos os seus candidatos e Trabalhadores Temporarios,
de modo a aumentar a sua empregabilidade e, bem assim, divulgar toda a
informacdo recolhida do Utilizador, sobre a seguranca no trabalho, de modo a
minimizar os riscos profissionais aos Trabalhadores Temporarios.



8 As Empresas comprometem-se ainda a providenciar a formagéo dos seus recursos
humanos internos, com vista a melhoria das suas competéncias, saberes e a sua
valorizagéo pessoal e profissional.

NORMAS DE CONDUTA

1. Conduta Geral

1.1. As ETTs devem indicar as empresas Utilizadoras, de forma clara e inequivoca,
as condicdes de prestacdo dos seus servicos.

1.2. As ETTs e os seus funcionéarios devem manter um conhecimento profundo
sobre o enquadramento legal vigente, em cada momento da sua actividade.

1.3. As ETTS devem assegurar-se que os Trabalhadores Temporarios tém as
qualificacdes profissionais e o perfil adequado para as funcBes que irdo
desempenhar.

1.4. No exercicio da sua actividade, as ETTs devem envidar os melhores esforcos
para proteger a confidencialidade dos dados fornecidos, quer pelas Empresas
Utilizadoras quer pelos candidatos a Trabalhadores Temporarios.

2. Publicidade e Concorréncia

2.1. As ETTs ficam obrigadas a cumprir com a legislacdo publicitaria, nacional e
comunitaria, aplicavel ao sector da sua actividade.

2.2. Os andncios de seleccdo de pessoal para uma vaga em regime de Trabalho
Temporario devem indicar claramente a natureza de tal regime, o numero do
Alvara para o exercicio de actividade, serem divulgados apenas quando a vaga
estiver disponivel e cancelados logo que a mesma seja preenchida.

2.3. Para efeitos destas Normas de Conduta, as palavras “publicidade” e “anuncios”
referem-se a todo e qualquer tipo de publicidade e/ou material de promocéo,
independentemente do suporte publicitario que seja utilizado.

2.4. As ETTs comprometem-se a exercer a sua actividade, de acordo com o regime
juridico aplicavel ao sector e a respeitar os direitos das empresas concorrentes,
abstendo-se de praticas ou condutas susceptiveis de serem qualificadas como
concorréncia desleal, designadamente, a evasdo por falta de declaracdo e/ou
pagamento a Seguranca Social e ao Fisco, bem como o aliciamento de
Trabalhadores Temporéarios a mudar de empregador.

3. Termos e Condicdes de Trabalho

3.1. As ETTs prestam aos candidatos a Trabalhadores Temporarios todas as
informacdes necessarias relativas a lei do trabalho aplicavel a contratacdo, as
garantias sociais e submetem-nos a entrevistas e/ou provas profissionais
adequadas.

3.2. Os servigos prestados pelas ETTs aos candidatos a Trabalhadores Temporarios
devem ser gratuitos, ndo podendo aquelas cobrar, designadamente, o0 pagamento
de qualquer taxa de inscri¢éo, servicos de colocacéo ou de formagéo.

3.3. As ETTs assumem relativamente aos Trabalhadores Temporarios todas as
obrigacbes legais, decorrentes da legislagdo ou acordos em vigor,
correspondentes a esta situagé@o profissional. Enquanto entidades empregadoras,



3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

as ETTs verificam os dados dos Trabalhadores Temporarios no que respeita as
categorias profissionais, nif, nimero de beneficiario da Seguranca Social ou sua
inscricdo neste servico, vinculo laboral e autorizacdo de trabalho, se for esse o
caso.

O pagamento da remuneracao dos Trabalhadores Temporarios pelas ETTs deve
ser feito com regularidade, de acordo com as regras legais ou contratuais
aplicaveis, ndo podendo, em caso algum, tal remuneracdo depender do
pagamento da Empresa Utilizadora as Empresas Associadas.

As ETTs devem proporcionar, em funcdo das qualificagdes exigidas, servicos
de orientacdo ou formacdo profissional aos Trabalhadores Temporarios,
salvaguardando sempre a afectacéo a tais servicos, da percentagem do volume
anual de negadcios prevista na lei.

As ETTs devem informar os Trabalhadores Temporérios sobre os riscos para a
sua seguranca e saude inerentes ao posto de trabalho a que serdo afectos, assim
como de todas as normas de HST em vigor na EU, e que devem acatar.

As ETTs envidardo os seus melhores esforgos para salvaguardar as condigdes
de contratacdo e de trabalho dos Trabalhadores Temporarios, cumprindo com
todas as obrigacdes exigidas pela lei ou contratacdo colectiva, sem prejuizo do
alargamento voluntério de beneficios sociais.

As ETTs ndo destacardo pessoal temporario suplementar para Empresas
Utilizadoras que enfrentem uma greve geral ou parcial e, em caso de conflitos
colectivos de trabalho, abster-se-do de tomar atitudes que possam favorecer
qualquer das partes envolvidas.

As ETTs ndo podem impedir que os Trabalhadores Temporarios procurem
outro emprego, sempre que o desejarem.

As presentes Normas de Conduta ndo obstam a que as Empresas criem e
adoptem as suas proprias normas de conduta, codigos de ética ou de valores.



Lisboa, 11 de Julho de 2011

Pela APESPE— Associacao Portuguesa das Empresas do Sector Privado de Emprego

(' Marcelino Pena Costa, na qualidade de Presidente)

Pela FETESE— Federacdo dos Sindicatos da Inddstria e Servigos, por si e em
representacdo dos sindicatos seus filiados:

SITESE— Sindicato dos Trabalhadores e Técnicos de Servi¢os

SINDEQ— Sindicato Democrético da Energia, Quimica, Téxtil e Industria Diversas
SINDETELCO— Sindicato Democréatico dos Trabalhadores das Comunicagdes e dos
Média

SINDEL— Sindicato Nacional da Industria e Energia

SITEMAQ—Sindicato da Mestranca e Marinhagem da Marinha Mercante, Energia e
Fogueiros de Terra;

SINDITE—Sindicato dos Técnicos Superiores de Diagnostico e Terapéutica

Sindicato do Comércio, Escritérios e Servicos (SINDECES/UGT)

(Luis Manuel Belmonte Azinheira, na qualidade de Secretario-Geral)



